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	ОНЛАЈН САСТАНАК МРЕЖЕ СКГО ГРАДСКИХ И ОПШТИНСКИХ ПР МЕНАЏЕРА 

	Београд, 2. децембар 2020. 



ТЕМА: 	
ЕКСТЕРНА И ИНТЕРНА КОМУНИКАЦИЈА

НАЦРТ ДНЕВНОГ РЕДА
	Среда, 2. децембар 2020. 

	До 10:00
	Регистрација учесника  - ZOOM платформа

	11:00 – 11:20
	Уводна реч и представљање видео материјала из области доброг управљања

	
	Владимир Јовановић, шеф Службе за информисање, комуникације и медије,  СКГО

	11:20 – 12:20
	Сесија 1 – Екстерна комуникација

· Екстерна комуникација – пут до транспарентности (да ли јавност има право да зна и шта јавност треба да зна)
· Припрема за екстерну комуникацију - план комуникације, теме, поруке, циљне групе
· Медији – пријатељи или непријатељи у комуникацији? (Да ли одговарати увек? Шта са незгодним питањима? Како изградити поверење са новинарима и наметнути се као релевантан извор информација?)
· Како објаснити шефу – обезбедити подршку руководства?
· Друштвене мреже – савремени канали комуникације


	
	Јелена Парезановић, специјални саветник за медије министра просвете, науке и технолошког развоја

	12:20 – 12:35
	Пауза 

	12:35 – 13:35
	Сесија 2 – Интерна комуникација

· Добра интерна комуникација – основ за добру екстерну комуникацију
· Како утврдити канале интерне комуникације и створити квалитетан извор информација (не само унутар ЛС, већ и са осталим корисницима јавних средстава (вртићи, установе културе, спорта)
· Интерна комуникација са институцијама на републичком нивоу и како ускладити комуникацију на заједничке теме


	
	Јелена Парезановић, специјални саветник за медије министра просвете, науке и технолошког развоја

	13:35 – 13:45
	Завршне речи и затварање скупа



Ову активност СКГО реализује у оквиру Програма „Подршка локалним самоуправама у Србији на путу ка ЕУ – Друга фаза“, који финансира Влада Шведске.
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