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I. OCHOBHE UH®OPMALIUIE

I.1. Hapyuunay

CranHa koHdepeHuMja rpagoBa u onwTmHa - CaBes rpagoBa v onwTtuHa Cpbuje (CKIO) je acoumjaumja
rpagoBa 1 onwTuHa y Penybnunum Cpbujn. OcHoBaHa 1953. roavHe Mo yrieay Ha Tpaavumnje HauMoHanHMX
n MehyHapoaHuX acounjaumnja nokaaHux Bnactu wupom ceeta, CKIO je opraHusauunja noceeheHa pa3sojy
N yHanpehery nokasHe camoynpaBe Kpo3 3aje4HVMYKO AefioBakbe YIaHCTBA, a Y CKIajy ca €BPOMCKUM
CTaHAapauMa.

CKIO je mecTo okyrn/batba SIOKa/IHUX CamMOyrnpaBa W pa3MaTpara 3ajeAHNYKMX NuTakba y3 hopMynmcarbe
N npeacTaB/barbe 3ajeAHVUKNX MHTepeca y Penybnuum Cpbuju. Ynora CKIO je ga 3actyna 3ajegHuudke
NHTepece NOoKaNHUX BNacTU U Aa NOAPXW Hanope rpafoBa W OMNWTUHA yCMepeHe Ha usrpagmy 1 jadarbe
HMXOBMX KanauuTeTa 3a npyxake ycnyra rpahaHuma. CKIO je nocseheHa yHanpehewy capagre u
avjanora u3Mehy noKanHMX U LeHTpasHUX BNacTU U NpeACTaB/ba Kiby4YHY TayKy NpoOToKa MHdopMaumnja o
nuTamMMa of 3Hadvaja 3a fokanHy camoynpasy. Kaga je ped 0 MehyHapogHOM HMBOY, MOCEBHY naXkky
yCMepaBaMO Ha 3acTynake MHTepeca SoKafHMX BNacTy y NperoBopuMa 3a YiaHCTBO y EBponckoj yHujn,
HacTojehn aa y TOM npouecy agekBaTHO NpeacTaBMMO HuxoBe MoryhHoCTU 1 notpebe.

I.2. MNpojekaTt

lNpojekart ,YHanpehere TpaHcnapeHTHOCTH ynpas/baka jaBHUM hMHaHCKMjaMa nokanHe camoynpase”, Koju
ce cnpoBoau y3 noapluky LlBeacke mehyHapoaHe areHuuvje 3a pa3Boj u capaawy — CUIA v MNporpama
YjeanrwbeHnx Hauvja 3a pa3soj — YHAMN, uvHu pgeo wwuper nporpama CUAOA/YHAMN ,Mnatdopma 3a
OAroBOPHO ynpassbare uHaHcmjama" y Cpbuju 1 npeacTaB/ba HacTaBak npeTxoaHe dase u3 2016-2018
roiMHe y OKBMPY Koje je TecTupaH npuctyn 3a ysoheme 6ylerckux noptana y 10 nunot JIC.

I.3. Uun

Lnb npojekTa je yHanpeherwe TpaHCnapeHTHOCTM yrpaB/barba jaBHUM (PMHaHCMjaMa Ha SIOKaTHOM HUBOY
KpO3 npomoBucarbe Aobpe npakce ynpas/baka jaBHUM (puHaHcujama. MnaHupany unb Tpeba aa byae
ocTBapeH yBohereM 6yLieTcKor nopTana 3a npahewe n u3Bplewe byueta y 23 jeanHuUE NOKanHe
camoynpaBse (Combop, beuej, LLabau, JlozHnua, KoBuH, MeTpoBau Ha Mnasu, Tonona, Jlanoso, Cokobarba,
borbesau, hynpwuja, BapsapuH, BnacotuHue, Kypwymnuja, MaumH XaH, Megeeha, bojHuk, TyTuH, Yxuue,
MapahuH, Moxera, Bay, Bop!). HactaBak nogpluke y uMnieMeHTauuju 6yuetckor noprtana 6uhe
o06e3beheH 3a 10 nunot JJIC 13 npetxoaHe dasze (bena ManaHka, bnaue, Benvko Mpaguwte, 3peraHnH,
KpyweBau, Jbybosuja, Hoa Bapouu, MupoT, Pawka n Cybotmua). MpojekTtom cy Tako obyxBaheHe 33 JICy
kojuma he 6utn ycnoctasbeH (23 JJIC) ogHocHO yHanpeheH (10 J1C) 6yupeTcku noprtan Kao cucTeMm
€N1EeKTPOHCKOr U3BeLTaBaka 3a ckynwTtuHe JIC o nokanHum byyetuma.

OcuM ponpuHoca 3a yHanpehewe TpaHCNapeHTHOCTW YyhpaB/bakba jaBHMM (PUHAHCMjaMa Ha SOKasHOM
HMBOY, CrnpoBohere MnpojekTa Tpeba pa pesyntupa: yHanpeherem 3Harba M TEXHUYKMX KanauuTeTa
0abOpHMKA M CKYMWTUHCKUX CNyx6u y ynpas/bamy jaBHUM (uHaHcujama, npahewe, npunpemy u
n3ppere bylera TOKOM uene rogvHe; no3uTUMBHUM MpPOMEHaMa y opraHu3aumju M ¢yHUMOHANHOCTU
operbersa /cnyxbe 3a puHaHcuje J1C; moryhHoCT 6osber nHdopmmcarsa rpahaHa /jaBHoctn y oHum J1C koje
Cy ce oanyudune 3a npeseHTaumjy noprasa Ha 3BaHWUYHOj MHTEPHEPT CTpaHuuM; nosehare 0AroBOpPHOCTM

1 Vet uwrb cneam ce My OKBUpPY fAena npojekTta ,Pedopma nopesa Ha umosuHy (MED 2)%, Te je y napTHEpCKOM
apaHxmaHy nocpeactsoM CKIO onpeaerseHo aAa y obyxeaT 0BOr NpojekTHor 3agaTtka yhy u ase kopucHudke JJ1C Tor
npojekta (koHkpeTHO Bbay u bop). Mpojekat ,Pedopma nopesa Ha umosuHy (MED 2)" ce peanusyje y3 noapLuky
LLIBajuapcke kaHUenapvje 3a pa3soj n capaamy (SDC).



6YLIETCKMX KOPUCHMKA M jayarbe ynore rpahaHa NpuavkoM ogslyumBarba O GYLIETCKUM MUTarbMMa Kao U
noaena OAroBOPHOCTU Ca HKMa.

I.4. CBpxa

Cepxa wm3page 6yLeTckMx nopTana Yy jeavHuUaMa foKanHe camoynpase jecte Aa ce oabopHuuMMa
ckynwTmHa J1C, anu v CKyNWTUHCKUM cnyxx6ama 1 opraHnM3aunoHMM jeanHnuama y apyrmum opraHnmMa JJ1C
(y 3aBMCHOCTM 0Of MHTepecoBarba) oMoryhu aa npate npunpeMy u M3sBpLuere bylieTa TOKOM Lene roamHe,
Kpo3 AeTasbHe nHgopMaumje o nsspluerby Tekyher bylieta 1 npunpemm HOBOr 04 BeOMa paHe ¢ase, Kpo3
MOBE3aHOCT Ca 3BaHW4YHUM CUMCTEMOM OylleTa M operbereM 3a ¢umHaHcuje. Kako 6u ce yHanpeawno
ynpas/barbe jaBHUM (PUMHaAHCMjaMa U KOHKPETM30Bao MpuHUMN A06por ynpas/barba Y OBOM acnekTy paja
NC, unrb bylleTckor nopTana je Aa nopea nperneaa 6yLIETCKMX NpUXoAa U pacxoda Ha MEeCEYHOM HUBOY
ywteam BpeMe KOpUCHMKA Tako LITO Cy CBe peneBaHTHe byuetcke wHdopMaumje noHyheHe Ha jeaHoMm
MecTy. OBakaB €flIeKTPOHCKM CUCTEM BaXaH je M Ca CTaHOBMWTA paumoHanusauuje nocioBaHa
6yLeTcknx/pUHaHCKjCKNX cryxéun y kopucHnukum JJ1C.

CBojy nyHy npumeHy 6yLieTckn noptan aobuja y oHum JJ1C koje ce onpeaene v aa ra nocraBe Kao jaBHy
nnaTdopMy Ha 3BaHWYHOj MHTEPHET npe3eHTaunjn JJ1C n Ha Taj HaunH Npubnmxe ByLIETCKO NOC/IOBaHLE
J1C 3anHTEepecoBaHOj jaBHOCTH.

II. ONMNUC TnNOCTOJERUX KAPAKTEPUCTUKA WU CTAKA BER
YCINOCTABJBbEHOI BYLIETCKOI MOPTAJIA

I1.1. OCHOBHE KapaKTepucTuke cucrema bylerckor noprana:

Bbyyetckn noptan (y AarbeM TekcTy: BIM) — cucteM eneKkTpoHCKOr M3BelTaBaka O JIokanHuM bylieTnma,
jecte annukaumja koja YiaHOBMMA NOKanHor napnameHTta (M ApyruM onpeaesbeHMM fIOKasHUM akTepuMa)
Tpeba ga omoryhu Aa npate npouec npunpeMe n nsspluersa nokanHor byeta. JlokanHu ogbopHuum jecy
npBa UM/bHa rpyna, anu je 6yyeTckn nopTas NorodaH M 3a PyKOBOAMOLE M M3BPLUMOLE Y Pa3UYnMTUM
opraHv3auMoHMM jeauHuuama apyrux opraHa JJIC (Behe, onwTuWHCKa/rpagcka ynpasa, ciyxbe
rpafoHaYenHuka/npeaceaHmka onwTmMHA) Uta., a nocebHo je nHTepecaHTaH y ¢opmu jaBHe nnatdopme
Kaja ce nocTtae/ba Ha MHTEPHET npe3eHTauunjy JJ1IC 1 YnHM AOCTYNHOM Hajwmpoj jaBHoCTU. lMpojekaT ce
peanusyje y 33 jeanHnue nokanHe camoynpase (23 Hose JJ1C u 10 JJIC n3 npetxoaHe dase npojekTta).

OBaj MHCTPYMeHT- nHdopmaumonu cuctem (bIN) npeu nyT je yBeaeH kpo3 Tectupanse y 10 nunot JJIC, npu
yeMy Cy aHanuaupaHu pesyntatu (edektn npumeHe bI1) y nornegy yHanpehera ynpas/bakba jaBHUM
¢rHaHcujama kog nunoT JJ1C, Te Ha OCHOBY TOra NOKpeHyTa M HOBa NpojekTHa dasa ca sehrM obyxsaTom
kopucHuukmx JJ1C. bByuyetckn nopTan kombuHyje 6yueTcke uHdbOpMauvje ca pasnuuMTUM anaTtuMa,
BECTUMA, aHKeTaMa. M3rnen n cagpykmHa byLleTckor noprana yCTaHOB/bEHWN Cy KPO3 TeCTMpare ca NpBUX
10 nunoT JJ1C 1 npeacTasrbajy nonasHy OCHOBY 3a yHanpeheme 1 yBohere 0BOr MHCTPYMEHTa U KOA HOBUX
23 JIC.

I1.2. MNMocnoBHa koMnoHeHTa Beh ycnocraB/beHOr cucrema — 6yperckor
noptana y 10 nunor JIC:

YnasHu nogauM v KOHKpeTHe mHdopMaumje Koje caapxu ycnocraB/beHu 6yLeTcku MnopTas, OAHOCHO
OCHOBHE KapaKTEPUCTUKE CUCTEMA.

1. KopucHuukun nHtepdejc bl je unTmbuB of cTpaHe ynTaya ekpaHa (screen reader)
2. QopmaTtn mssewrTaja u3 bl cy y ¢dopmaTy UMT/bMBOM Yy CTaHAApAHWMM nporpamuma 3a obpaay
TekcTa n TabenapHa nspadvyHaBama (excel, word, PDF);
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KopucHWMYKK Hanor noceayje CBakn KOPUCHWUK;

MeHu;

M3BewTaju n3 Bl cy y dopmaTy UMT/bMBOM y CTaHAApPAHMM MporpaMuMMa 3a obpady TekcTa u
TabenapHa nspayvyHaBama;

MHdopMaumije Koje nopTan caapxu cy cneaehe:

N

vk

10.

11.

12.

13.

M3BewTajn, y3 MoryhHOCT Wwramnaka nopes npvikasa Ha eKpaHy;

MpaBHKU okBMp BYyLIETCKOr Npoueca;

pabaHckn (umBmnHM) ByueT (ykonuko je JIC nspaamna rpahaHckm 6yuyeT, noptan Tpeba ga ra
canpxu);

YnopeaHu npuvkas: njaH n MecevyHo m3spLuaBame byyera y popmm Oanyke o byuety;

YnopeaHu nprkas: niaH u MeceyHo M3BpLlaBarbe bylLieta — TabenapHu n rpadudkm (ctybuyactu,
y 065MKy NuTe) NprKa3 oCTBapeHa NpUXoaa M npuMarba no cnegehum kputepujymmma:

M3BOpHM Npuxoaun: NpuKas HajBaxXHUjUX npuxoaa
YCTyn/beHu Npuxoam: rnpukas HajBaxkHUjuX npuxoaa
TpaHcdepHa cpeacTsa

[JoHauuje

MpuMama o npoaaje HedUHaAHCUjCKE UMOBUHE
MNpumarsa o4 3aay)KuBarba

mmoow>

YnopeaHu npukas: niaH u MeceyHo usspliasarbe bylieta — TabenapHu n rpaduyku (ctybudactu,
y o0bnuky nuTe) npuKas W3BPLIEHUX pacxoda M uM3daTaka Ha TpeheM HMBOY €KOHOMCKe
knacudukaumje (rpyna);

YnopeaHu npukas: nnaH u MeceyHo u3spluasame byleta — TabenapHu n rpaduyku (ctybudactu,
y 061Ky N1Te) NprKas U3BpLLEHNX pacxoaa - dyHKUMoHanHa knacudukaumja (10 dyHkumja);
YnopeaHu npukas: nnaH U MeceyHo M3BpllaBake byleta — TabenapHu n rpadumukm (ctybmnyacty,
y 06nvky nuTe) npuKas WM3BpLUEHMX pacxofa Ha OCHOBY mMporpamcke knacudpukauumje (no
nporpamMmMma, NporpaMcKnMM akTUBHOCTMMA U NpOjekTUMa);

3agyxkuBarbe - [lpuka3s wuHdoOpMaumja o0 KpeautuMa koje mma JIC, eBeHTyanHO aHanusa
OAPXKMBOCTU (PUHAHCKMpaHa NpemMa MHCTpyKuMjaMa (PUHAHCUJCKUX KOHCY/ITaHaTa aHraXXoBaHUX Ha
NnpojeKTy;

KanutanHu npojektn (MHBecTuumje). YnopeaHu npukas nnaH u usspluene. NMpepaheHa Tabena u3
onwrTer gena 6yueTa;

HokymeHTa/akta (ognyka o 6yuety, pebanaHcy, 3aBpLIHOM padyHy, PEBM3OPCKM M3BeWTaju -
WMHTEPHE N eKCTepHe peBu3nje, anu y3 carnacHocT pykosoauoua JJ1C, nepnoanyHu ussewTaju,
roavwHu n3sewTaju ®YK-a, MeceyHn nusBelTaju MMHUCTapCTBUMa, ...),

AkTyenHocTu (BecTu, HajaBe gorahaja, no3ueu, ulseLwlTaju u cmke ca byyetckmnx gorahaja (jasHe
pacripase, 6yLeTckn hopymMu, OKpYrav CTONOBU, aHKETE,...), U3BELITaBare APYrnxX 0 ByLIeTCKUM
nutarwuma JJ1C;

AHanuse v npojekumje CTPyYHUX PUHAHCKICKUX M ByLIETCKMX CNy>XOM OMWTUHCKE/rpajcke ynpase
(ayropouHe duHaHcujcke npojekumje  bUMHaHcUjcKor  pesynTtaTta, npojekunje  npuxoaa,
cepBuUCHparbe jaBHOr ayra, ...).

3a cBe uHdopMaumje Ha nopTany AedPUHUCAHN Cy KOPUCHUUM (aAMMHUCTPATOP, ayTOPM30BaHWN KOPUCHWK,
roCTM U C1.) @ 3a CBaKOr KOpMCHMKa ogpeheH HMBoO npuctyna (Kojum nogauuma u/wnm cTpaHmuaMa noprana
Tj. KOM cagpxkajy nopTana Mory aa npucrtyne, Koje usseltaje Moxe Aa Kpenpa, Kao 1 npoueaype 3a yHOC
nogaTaka M Kpempare M3BeLTaja), y/iora 3a CBakor KopucHuka (YHOC noaaTaka, M3BeluTaBarbe MTA.),
ynyTCTBO 3a CBaKor kopucHuka (y garbem Tekcty: back-end). MNpuctyn jaBHom geny Bl (y garbem TekcTy:
front-end) aHOHMMaH — 6e3 HeonxoaHe ayTopu3aunje KOpPMCHMKA.



BN noceayje moryhHoCT yBO3a dmHAHCUjCKMX NoaaTaka u3 codreepa 3a npahere n3spliera byleta o
aBse nHdopmaTnuke kyhe (MEGA Computer Engineering n 3aBoga 3a yHanpehene nocnoBana) y CSV/XLSX
¢opmaTa, Kao 1 py4Hu yHOC.

Mopea Tora, noceayje cMcTeM 3a 06jaBy AOKYMEHATa Kao M MHTepdE]C 3a YrpaB/bakbe OCTaNMM CaipXKajeMm
(CMS).

Ynotpeba bl je npeasuheHa TokoM Lene byleTcke roguHe, OAHOCHO KOPUCTM CE€ KOHTUHYMPaHO.

I1.3. ApXxuTeKTypa yCnocraB/beHor cucrema — byyerckor noprana

Cucrem Bl je peo okpyxera UT cuctema 3a nnaHvpamse n npahere 6yyera. Codteep je passBujeH Kao
web annmkauunja 6a3vnpaHa Ha cnegehum TexHonornjama:

Microsoft Windows/IIS

Microsoft SQL

.NET C#

Angular

Cucrem BI1 je 6a3upaH Ha concTBeHoj 6a3n noaaTaka kako He 6u yrpo3uno 6e36egHOCT noaaTaka codTBepa
3a npaheme n u3Bpwemne byleta. Y 6a3n nogataka Bl cy cmewTeHn nogaum Koju ce npeysumajy ca
M3BOPHUX cucTeMa y aedMHUCAHUM BPEMEHCKUM UHTEPBaIMMa.

KopucHuk Bl Moxe camo fa npeTpaxyje cuctem npeyseTux nogartaka v aa ypehyje npukas.
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Bl je uMnnemMeHTUpaH y 10 nokanHUX caMmoynpasa, M CBaka MHCTaHUA paaM Ha jefHOM CepBepy Ha KoMe

Ce Hanasu:

e Windows OS
e IIS web server

e MSSQL Express baza podataka

III. ONMNC NOCNA

II1.1 NMpeamMeT NOC/IOBHOI 3aXTeBa

[MpegmMeTn NOCNOBHOr 3axTeBa Cy:

1. UameHe y codTBepy (Moamdwmkaumje, YyHanpehewa W u3paga  AoAaTHUX
(yHKUMOHANHOCTH)

2. WHcTanauuja cuctema y jeauHvuama nokanHe camoynpase;

3. Ob6yka ynpas/baya M KOpMCHMKA — 0byKka 3a aAMMHUCTpaTope cuctema

4. TexHnyka noapLuka y (pyHKUMOHUCaHY NOCTaB/bEHOM cUCTEMa — ByLieTckor nopTana

N3meHe y copTBepy (Moaudpukaumje, yHanpehera n noaatHe (pyHKLMOHASTHOCTH)

Capgp)kaj akTUBHOCTHU

OCHOBHM onUC PYHKLIMOHANTHOCTU/ aKTUBHOCTHU

MMnnemeHTauuja
dyHKumoHanHoctu upload zip.
apXuBa U pacCrnaknBake UCTUX

MmnnemeHTaumja dyHkumMoHanHocth upload zip. apxusa u
pacnakunBake UCTUX Ha cepBep Yy OKBUPY cekumje byueT uHbo un
byLleTckn aktn

MN3paga n nMmnneMeHTaumja
KoHTakT popmMe Ha jaBHOM
Aeny noptana

CHuMmarbe y 6asy

Cnare emann-a

MoryhHocT gedvHucarba KaTeropmje KOHTaKTa
MopelwaBake eMann agpece nNpymMaoLa No KaTeropuiju
Mpernea nocnatux KoHTakT dopmu y back end-u
MoryhHocT bpucara BuLle cTaBku oajeaHoM us base
MexaHu3aM aHTU CraM 3aWTuTe

MN3paga v umnneMeHTaumja
CucteMa 3a aHkeTe

JenaH obnuk nNuTara: NuTare ca NoHyheHum oarosopuMa
(MoryhHoCT noctaB/bakba AOKYMEHTA Y Npuior noHyheHom
0AroBopy)

MoryhHocT n3bopa: jegaH nnum Buwe oarosopa (nogecmsa onuumja)
Mpuka3 pesynTaTta u Ha front-end-y n y back-end-y

UyBare cBMX aHkeTa y 6a3u

Bepudwukaumnja rnaca nytem eMauna noTepae

MN3paga v umnneMeHTaumja
cekuuje MNMuTtara 1 oarosopu

Kpeuparbe, nameHa n bpucame nutara n ogrosopa y back-end-u
MuTarbe je TekcTyanaH ckyn nofaTaka

Oarosop Moxe 6UTK CKyn TEeKCTyallHUX NofaTaka, AOKyMeHaTa U
MynTUMeaunjanHux npuaora

M3paga 1 umnnemMeHTauumja
BaHep cuctema koju 6u ce
NpVKa3nMBao Ha HAaCNOBHOj
CTpaHu jaBHOr Aena noprana

Kpeupare, nameHa, cakpusarbe n 6pucarbe 6aHepa y back-end-y
BbaHep nMa Hacnos, cnunky, YPJT n onuunjy 3a oTBapare y HOBOM

npo3opy

M3paga n umnnemMeHTaumja
cekumje “byLeTcku kaneHgap
Ca BaXHWUM JaTyMmuMma u

4

Mpacbnukn nNpukas gaHa y Meceuy, ca MmoryhHowhy npomMeHe Meceua
W roguHe
Jetarsu obasesa 3a oapeheHun aaTyM ce npukasyjy KIMKOM Ha AaTyMm




nHdopmaumjama o Tekyhoj
6yLIeTCKOj rogmHu

YHOC ce BpLM NO BaXkHOj MHdopMaumjm (MOoryhHOCT BuLwe yHOCa 3a
oapeheHu aaH

M3meHa/nopaga MexaHnsma
yBO3a nojaTtaka: cea
nopellaBana Tpeba aa ce
CHUMAjy 1 eanTyjy No noTpebu
YKONMKO aohe Ao npoMeHe y
codTBeEpyY 3a hMHaHCKje Koja
pe3ynTvpa npoMeHOM
dopmMaTa M3BE3eHUX NnogaTaka

CSV/Excel, omoryhuTti nsbop nosba koja he aa ce yBose (MM HeKUx
penoBa y CSV/Exce)

MMMJIeMeHTNpaTK YBO3 noaataka u3 XMJ1

WUMMNJIEMEHTMPATM ManMpake YBE3EHMX NodaTaka Ha nosba y 6asu

MMnnemeHTaumMja HOBUX
KaTeropuja 3a npukas
M3BelwwTaja

[opaBarbe HOBUX KaTeropwuja:
lNpomMeHe anponpujaumja
M3BewTaj 0 goHauUMjama

MN3paga nsmeHe u
nUMnseMeHTaumja 3axTesa 3a
n3MeHy cocTBepa 3a bl

M3paanTn M3MeHe M UMMNJIEMEHTMPATK 3axTeBe 3a U3MeHy codTBepa
3a bl ykbyyyjyhin nssewTaje ca yHanpea aeduHucaHnM obpacumma
Koju Tpeba aa ce reHepuuly

MMnnemeHTauunja npmkasa
npoMeHe anponpujaunija

MMnnemeTnpati QyHKUMOHAMHOCT MO Y30py Ha npukas
~repdopmaHce byleTta® y koHCcynTaumju ca ekcneptnma CKIO.
(Cnncak Tekyhux 6yLIETCKUX pe3epBu, CTanHuUX ByLIeTCKUX pe3epsay,
npeycMmepaBamne, 0TBapake HOBWX, 3aTBapare nocrojehnx
anponpvjaumia,...).

WNcnpaBka rpelaka y
W3BOPHOM KOA4Y

KOHTUHYVMpaHO TOKOM LIENOr YroBOpeHor nepuoaa

MHcTanauuja cucrema y jeaMHuLaMa JiokasiHe caMoynpaBe

Capgp)kaj akTUBHOCTHU

OCHOBHM onUC (PYHKLIMOHANTHOCTU/ aKTUBHOCTH

O6e36ehere 1 nHcTanaumja
onepaTtuBHor cuctema n DBMS
(copTBEpa 3a ynpasbame
6azama nogaTaka) 3a notpebe
(yHKUMOHMCarba cucTemMa —
6ylietckn noptan y 23 JJ1C

M3Bohau je y obaBe3n aa Habasu n 06e3bean nuueHuy Windows
Server 2019 standard 3a cBaky og HoBux 23 JIIC 1 ga ra nHctanupa
Ha nNnaHMpaHoM cepBepckoM xapasepy Yy ceakoj JJ1C.

M3Bohau je y ob6aBe3un ga uHctanupa MSSQL Free Ha npnbaBrbeHOM
Windows Server 2019 y 23 JJC.

WMHcTanauuja b y 23
jeavHuLe nokanHe
camoynpase

MHcTanauuja he ce BpWKUTK NyTEM CAMKe BUPTYyenHe MawuHe (virtual
machine image) Ha Vmware Esxi nnatgopmn (Bep3uja 6 unmn Hosuja).
MoHyhau he KpeupaTu CAWKY BUPTYENHE MalUMHE Ca HEOMNXOAHUM
CEPBEPCKUM M anIMKaTUBHUM COPTBEPOM W UHCTanupaTh Ha
cepBepuMa y floKasHMM camoynpasama.

YKONMKO OBakBa WHCTanauuwja Huje moryha HoBe Bep3uje codTBepa
6uhe nHCTanMpaHe o4nackoM y cee uiam nojeanHe JJ1C

NHcTanaunja HoBUX Bep3uija
(axxypupamre codTeepa) y 10
NUAOT jeanMHuua nokanHe
camoynpase Yy kojuma je
WHCTanupaH nocrojehn b1

WHcTanaunja he ce BpwmnTK Ha noctojehoj nnatopmu n xapaBepy Y
10 nunot JJIC.

O6yka ynpaBsbaya U KOpUMCHMKa — 06yka 3a agMmHucTpaTope cucrema (back-end)
n obyka 3a kopucHuke cucrema (front — end)

Capp»aj akTUBHOCTH

OCHOBHM OoNUC (PYHKLIMOHANTHOCTHN /aKTUBHOCTH

OpraHusauuja obyke 3a
KOPUCHUWKE cucTema —
6yietckor noptana (front end)

M3papa nporpama n Matepujana 3a 06yky u nssohera obyke o
moryhHocTuMa Bl n onuujama pacnonoxmenM 3a KOHbUrypucate
cuctema y back-end




y cBakoj og 33 JJIC rae he
6uTM nMnnemeHTnpaH bl

KopucHuumma je notpebHO oppxatu obyke o kopuwhery
anavkaumje, yHocy/yBo3y nogataka y bBll, ka0 M 0 ynpae/baky
ocTanuM cagpxajuma Ha bIl.

MotpebHo je cHumnTM M BuAeo 3anuc obyke vy Full HD dopmarty
(1080n) m 3a gawe kopywhene 1 NpoayKuunjy 04 CTpaHe Hapy4duoua.

OpraHu3aumja obyke 3a
aAMMHMCTpaTope cucTema —
6yuetckor noptana (back end)
y cBakoj oa 33 J1C rae he
6uTM nmnnemeHTnpaH b

M3paga nporpama 1 Matepujana 3a 06yky u nssoherba obyke o
kopvwhemny annukaumje, yHoCy/yBo3y nogataka y bll, kao n o
ynpasibakby OCTanuM caapxajuma Ha bBIl.

MoTtpebHo je cHuMnTK 1 BMAeO 3anmc obyke y Full HD dopmaty
(1080n) m 3a gawe kopywhene 1 NpoayKunjy o CTpaHe Hapy4duoua.

M3paaa KOpUCHUYKOT ynyTCTBa

KopucHuuyka gokyMeHTaumja 3a kopuwhere 1 agMUHUCTpaumjy
nogataka y bl Tpeba ga 6yae axypvpaHa ca HOBUM M3MeHaMa Y
codTBEpPY, M Aa NpaTh pa3soj MYHKUMOHAMHOCTY anankauuje

TexHMuKa nogpuika y pyHKLMOHMCaY NOCTaB/beHOr cucreMa — 6yyerckor

noptana

Capgp)kaj akTUBHOCTHU

OCHOBHM onUC (PYHKLLIMOHANTHOCTU/ aKTUBHOCTH

MN3paga TexHUuke
[JOKyMeHTauumje codTeepa 3a
Hapyumoua

TexHMyKa AOoKyMeHTaumja 06aBe3HO MOpa Aa caapxu:

KopuwheHe TexHonoruje

Xapasepcku 3axTeBu

JeTamaH onuc yHKUMOHANHOCTH

YnyTCTBO 3a MHTanauujy-MMnnemMmeHTaumjy

Onwuc Toka nogataka (dataflow)

[JeTarbHa TeXHWYKa AOKYMEHTauMja 0 YBO3y nojaTtaka M3 pasimumTnx
n3Bopa

[JokyMeHTaumja cBux jaBHuX 1 3awTnheHunx nporpamcknx 61okosa
(namespaces, types, methods, functions & contants)

Mpyxarbe TeXHUYKe NoapLIKe
KopucHuummMa bIly 33 JJ1C

Canpyaj noapuike:

Mogpwka y kopuwhery annukaumje — pdaeBakwbe MHbOpMauvja o
(PyHKUMOHANHOCTM cohTBEPA N HEMOBOM HauMHy paja.

Moaplika y pelaBary TEXHUUKMX Npobnema y yHKUMoHUcary Bl —
JNIC obe3behyje dyHKUMOHMCAE OnepaTMBHON CUCTEMa, MNPUCTYN
WHTEPHETY M (YHKUMOHMCare annukaumje 3a yaasbeHn npuctyn
YKONIMKO je notpebHo. TexHn4yka nofpLika je oaroBopHa 3a HeCMeTaH
paa bIl.

CaBeToBarbe M AMPEKTHA NoApLIKa Y nogellasarby onumja by back-
end (caBeTogaBHe ycnyre KopucHuuuMMa o MoryhHoctuma Bl u
OVMPEKTHO nofelasare onuuja bBll-a, y Oorosopy ca HaaneXHuMm
nvuuma m3 JJ1C n CKIro).

HauunH n3sohewa noapLuKke:

TexHnuka nogpwka bl ce npyxa TenedoHOM, e-MauioM WM y3
nomoh anaTta 3a yaasbeH npucTyn koje he o06e36eanTn noHyhau.
TexHMuka noapLuka Mopa Aa 6yae AOCTynHa KOpUcHMUMMaA y nepuoay
oa 7.30 po 15.30 yacosa, o4 noHeaesbka Ao neTka.

EBngeHunja n npahere pellaBarba TexHWYKMX npobnema he ce
BpWMTM NyTeM codTBepa 3a ycayre Kynumma (customer service
software) koje he 06e36eantn noHyhau.




KopucHKK noapLuke

Moapwka je HamereHa je 3anocieHuMa y jeauHuuaMa JsokasnHe
camoynpase 1 IMumMMa Koje je nokanHa caMoyrnpaBa aHraxosana Aa
obaBsbajy nocnose y Be3u ca bll.

lpag/onwTtuHa y Kojoj je uMnnemenTvpaH bl he o06e36eantn
HecmeTaH pag Windows server OS-a Ha kome paau B, npucryn
WHTEpPHETY TOM CepBepy, Kao M Mo noTpebu QyHKUMOHUCaHE
annvkaumije 3a yaasbeHn Npucryn.

TexHnuyka nogpluka 3a JJ1C Moapuka ceuM JJ1C koje xene aa 6yLleTcku nopTan NocTase Kao jaBHU
Koje »xene aa byleTcku nopTas, Aa ra rnocraBe Ha UHTEPHET.

nopTasn nocrase Kao jaBHM
nopTas 3a CBE KOPUCHUKe

MHTEpHETa
OnpxaBare cucrema — KOHTMHYMpaHO peluaBake rpeliaka y nporpammuparby, kogy u
bylleTckor noprana YHKUMOHMCany codTBepa

IV. KOHKPETHE OBABE3E U3BOBAYA

M3Bohau koju he 6utn aHraxxoBaH Ha cnpoBofery OBOr npojekta Tpeba ga npoussene M3mereH n
YHanpelheH cncTeM e/1IeKTPOHCKOI N3BeLUTaBakba 3a CKYIMWTHHE OMWTHHA JEANHNLA JIOKAJTHNX
camoynpaBa M WHPY JaBHOCT O JIOKaJIHUM OINMWTHHCKUM ByyeTnma — 6yluerckm noprai

Y unrby ucnyrwaearba CBOjUX 3apataka M3sohay koju he 6uTn aHraxkoeaH 3a peanusauujy naMeHa u
yHanpehera byueTtckux noptana 6uhe 3aayxeH 3a cnegehe KOHKpPETHE akTMBHOCTU U NPOM3BOAE:

1. AHanmsy noctojeher codTBepa, uspagy yHanpehera y cknagy ca 3axrtesmma 3 Onuvca nocnosa
(ykrbyuyjyhu 1 nspagy TeXHUYKE AOKYMEHTaUuje) u TecTupakbe HOBE Bep3uje cucteMa byleTtckor
nopTtana — Kpajwu pok je 15.04.2021. rognHe

2. WHctanaumjy codteepa y 23 JJIC (ykbyyyjyhm u Habasky nuueHum v mHctanauujy Windows
cepsepa 2019 craHpapaHe Bep3uvje u 6ecnnatHe Bep3unje DBMS - MSSQL Free y cBakoj og 23
HoBe JI1C) u HoBe Bep3nje codpTBepa (Ykbyuyjyhu n TpaHcdep noctojehmnx nogaTaka y 6yLeTckmum
noptanuma y 10 nunot JJIC) y cknagy ca OnmMcom nocnoBa — Kpajhsu pok je 15.06.2021. roamHe

3. W3papy KopucHWYKOr ynyTcTBa — Kpajtbu pok je 15.06.2021 (0AHOCHO HajkacHuje 5 pagHux AaHa
npe no4yetka obyka 3a JJ1C)

4. W3papgy nporpama obyke u MaTepujana 3a 06yky agMmHucTpaTopa bl n nssohemwe obyka y 33 JJ1C
- Kpajreu pok je 30.06 2021. roguHe

5. W3pagy nporpama u maTtepujana 3a 0b6yky kopucHuka bl y 33 JJIC — kpajtbu pok je 30.07.2021.
rogvHe

6. OppxaBatbe codTBepa (pelaBare rpellaka) M TexHuuyka nogpwka (TenedoHoM, e-Mauvn
KOMYHMKaUMjOM unm npeko nocebHor copteepa) KOHTUHYMpPaHO A0 Kpaja 2021. rognHe

7. TocebHa TexHuyka nogplika csum JJ1C koje nnaHupajy aa 6yyeTrcku noptan nocraBe Kao jaBHU
nopTan Koju je AOCTyrnaH CBUMa NyTeM MHTEepHeTa

8. [MpeseHTOBake uenor npojekta (cagpxaj codTBepa, npoueca MHCTanaumje, obyke n TexXHU4ke
noapLuke) Ha opraHnmMa un Tenuma CKIMO (HajMamnse jegHa npeseHTaumja)

M3abpaHu n3Bohad je y 0baBesun Aa 0CTBapu KOHTUHYMPaHy capaaky ca CKIO TMOM Ha crnpoBohery CBUX
AKTUBHOCTM.



MN3abpaHu noHyiau je y obasesn aa no 3axteBy CKIO o6aBu nocety kopncHMYKoj JJ1C yKonmko je notpebHo
oapeheHy aKTMBHOCT cripoBecTn unu ogpeheHn npobnem ca yHKUMOHMCaHeM cuctema - Byyetckor
noptana (y Aeny Koju ce 0AHOCK Ha HeroBe YHKLMOHANHOCTM WM MHCTanaumnjy) pewmntin y camoj JJ1C.

HanomeHa: TpowkoBM cMelTaja 1 NyTa NpeacTaBHUKa n3sohaya Koju cy notpebHu 3a cnpoBofere CBUX
NOTPEBHMX aKTMBHOCTM ynase Yy YKYMHY LieHY YrOBOPEHOr nocna.

V. NIPEANOI OPTAHU3ALUMIE NMPOJEKTA

HeonxogHo je Aa opraHu3auvja ynpas/bakba npojekTtoMm u3page bl 6ype ycknaheHa ca cnyx6om
oap)KaBarba NpPOrpaMcke, pavyHapcke, KOMYyHMKaLMOHE ONpeMe y rpaackoj/onwTmnHekoj ynpasn n CKIO.

Wmajyhu To y BMAy npeanaxe ce opraHu3auunja TMMOBA Y MPOjeKTY Y CKiaay ca cnegehom nogenom:

1. OnepatuBHE YHKLM]E Y OKBUPY NpOjeKTa Koju ce peanusyijy y okBupy dopMmpaHmnx TUMOBA:

e Pa3BojHM TMM npeacTaB/ba MewoBnTM TMM M3Bohayva 1 Hapyumoua 3aay>XeH 3a pasBoj U U3MEHE
codTBEpa, U3pafy AOKYMEHTauumje U TecTuparbe;

e WmnnemeHTaumoHnm TMM je TMM M3Bohauya koju he y ToKy pa3Boja codTBepa 06e36ehmBaTtu
NHMPACTPYKTYypHE YCoBe 3a NoTpebHa pajHa U TECT OKpYXeHa;

e  AOMMHMCTPATMBHO-TEXHUYKM TUM W3Bohaua 06e36ehyje ycrnoBe 3a cnpoBofjere KibydHMX
npoueaypa 3a edukacHo npahere peannsaumje npojekTa, oaBujarbe aKTMBHOCTM Y KOHTPOSIHUM
TaykaMa Koje ce oAHOCe Ha peanusauuvjy dasa/uenuHa, OQHOCHO rMaBHE UCMOpyKe nojeauHe
napTuje, u Npunpema u3BeLlTaj 0 HanNpeTKy NpojekTa, Ha 0CHOBY MHMOPMaLuMja/u3BeLlTaja U3 CBUX
TUMOBa;

e An xok TMOBM he ce opraHu3oBaTh 3a notpebe peanusaumje oapehHeHnx akTMBHOCTH.

2. 3ajeoHuyke dyHKLM]E KOje cy MOAUIHYTE Ha HMBO 3ajeAHMYKMX TMMOBA Y OKBMPY CBUX MapTuja
Koje octBapyjy cneaehe dyHkumije:

e Twum 3a npaherbe peanusaumje NpojeKTHOr 3aaaTka: Mo jeaaH YnaH ca cTpaHe Hapyuuoua M ca
cTpaHe U3Bohaua, koju je n Boha Tuma,

e TwuM 3a TEXHMUUKY JIOTUCTUKY — 06e36€ehyje ycnoBe 3a TEXHUYKY MOAPLLKY pa3Bojy U peanunsaumijm
npojekta. M3Bohau obe3behyje koa cebe cucteM agMMHUCTpaTopa Koju he 6puMHYTM 0 CknaguwTy
[IOKyMeHaTa W KoAa Y TOKYy pa3Boja U n3MeHe codraepa.

VI. OCTAJIN ACNEKTU NPOJEKTA

VI.1. KoHTposia KBanuTeTa

M3Bohau je y obaBe3un aa Ha 3axTeB Hapyuuoua npunpemu ussewTaj y 6uno kojoj dasn nMmnnemMeHtaumje
npojekta (0 CBOM pagy W WUCMYyHEHOCTM MMIaHMPaHUX akTMBHOCTK). M3Bohau he npunpemMuTn duHanHM
n3BewTaj o 3aBpweHoM nocny. Cagp)xaj M3BellTaja M MpeuM3HU pPOKOBM 3a HeroBy u3pagy 6uhe
[OroBopeHu ca Hapyuuouem.

M3Bohau he 06e36eamTn Haa3op Haa npobnemMuMma y MMnieMeHTaumju cucteMa-byLieTckor noprana nyTem
codTBepa 3a ycnyre kynuuma (customer service software)

VI.2. Je3uK u NnMcMo:

Annukauuja Tpeba pa 6yne ypaheHa Ha cpnckoM jesuky. Muemo (hnpunnyHo mnm natmHuyHo) he 6utn
ycknaheHo ca NMCMOM Koje ce KOPUCTW Ha 3BaHWMYHOj MHTEPHET Npe3eHTaumnju nokanHe camoyrnpase.



V1.3. BusyenHum naeHturer

Y CBUM u3MeHaMa, HeonxoAHO je Aa Bu3yenHn uaeHtuteT Bl 6ype ca HasHakoM aa je B npoussoa
npojekta ,YHanpehere TpaHCNapeHTHOCTU yrpaBibakba jaBHMM (PMHaHCKjaMa NloKanHe caMoynpase”, Koju
ce crnposoaM y3 noapuwky LlBeacke mehyHapoaHe areHumje 3a pa3Boj u capaghwy — CUAA v Mporpama
YjeanrseHnx Haumja 3a pa3soj — YHAM a Ha kojem je CranHa koHdepeHumnja rpagosa n onwTtuHa — Cases
rpagosa v onwTtuHa Cpbuje - CKIO jeaaH oA HaLMOHaNHUX napTHepaZ.

VI1.4. KoMmyHukauuja n koopanHauumja:
Op u3Bohaua koju he 6UTK aHraxkoBaH 3a peanusaumjy byLIETCKMX nopTana ce oyekyje aa:
e OcTBapu pefoBHY capaghy M KOMyHUKauUnjy ca MeHaliepoM npojekta CKIro
e [la TOKOM u3BpLIABarba MNPOJEKTHOr 3ajaTka Aenyjy y cknagy ca uHCTpykumjama CKIo wu

(pvHaHCMjCKMX KOHCYNTaHaTa aHraXkoBaHWX Ha MpojekTy ,YHanpehere TpaHCNApeHTHOCTU
ynpasrbara jaBHUM dMHaHCKjamMa nokanHe caMmoynpase™.

VI.5. UHTenekTyanHa CBOjuHa

byyetckn nopTtan je npou3sBod npojekta ,YHanpeherwe TpaHCMapeHTHOCTW YyhpaB/bakba jaBHUM
¢dmHaHCKjaMa nokanHe camoynpaBse”, KOju ce cnpoBoau y3 noapuwky Llseacke mehyHapoaHe areHumje 3a
pa3Boj n capagwy — CUOA wm lNporpama YjeanrweHnx Hauuja 3a passoj — YHAI, a Ha kojem je CKIO jepaH
o4 napTHepa.

CKrO je BnacHMK M3BpPLIHOI KOAA CMCTEMa 3a yrnpaB/barbe MNogaumMa, ca CTPYKTYpOM nojaTaka Koje
HacTajy yCrnocTaB/barbeM CUCTEMA eTEKTPOHCKOT U3BeLUTaBaka O JIoKanHUM bylieTuma — BylleTcku nopTan
(BM).

3abpatbeHO je KOPUCTUTU, WMPUTU U ANCTpUBynpaTh 6mno Kojy Bepaujy B 6e3 npeTxogHe carnacHoCTu
CKro.

VII. KANALWUTET MNOHYBAYA

VII.1. NpocpecnoHanHn KanaumTer

Monyhay Tpeba Aa uMa peanusoBaHO HajMame 5 npojekata Ha Au3ajHy codTBepa M anankaumja ykynHe
BpeaHocTu npeko 8.000.000 PC/, 6e3 MNAB-a.

MoHyhau Takohe Tpeba aa noceayje CEPTOUKAT ISO 27001:2005 (Information Security Management
System).

VII.2. KagpoBCKM KanauuteTt

2 NopaTtHa npunarohaearba no gorosopy CKIO 6uhe no notpebu npumerbeHa y ciydajy 2 JJ1C koje cy, Kako je
HaBeAeHO, KOpUCHMLE M Yy OKBUPY npojekTa ,Pecopma nopesa Ha umosmHy (MED 2)" koju ce peanusyje y3 noapLuky
LLisajuapcke kaHuenapuje 3a pa3soj 1 capaamy (SDC).



MoHyhau Tpeba Aa AocTaBM NUCTY eknepaTa® koju he BGUTU aHraKoBaHW Ha peanusaumju nocna Ha
nosmuujuma:

e TIM LIDER
e MSSQL Database administration expert
e .NET/C# Angular programer

VIII. QOAATHE UH®OPMALIMIE 3A MOHYBAYA

3a npuctyn back-end-y nocrtojeher cucrema — 6yLeTcku NopTasn, 3auHTEpecoBaHu MoHyhaum ce mory
obpatutm CKIFO pagn pobujarea npuctyna 3a back-end (enekTpoHCKMM nyTeM, Ha appecy:
bojana.prastalo@skgo.org).

3 ExcnepTv Tpeba Aa MMajy MCKYCTBO y padly Ha Moc/oBMMa pa3Boja codpTBepa, aHaM3e cMCTeMa U TEXHUKaMa An3ajHa,
TecTuparba, OTKNakbatba rpellaka v CTaHaapauMa AOKyMeHTauuje, ausajHa 6ase noaaTaka, CKlaaMwTera noaaTaka
! UHTEPHUX cucTeMa
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