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Имплементација плаћања 
административних такси путем 

ПОС терминала
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• Канцеларија за ИТ и еУправу је омогућила систем за плаћање 
административних такси, директно на шалтерима јавне управе 
– платним картицама, путем ПОС терминала

• Имплементација је без икаквих трошкова за ЈЛС

• Потребна је минимална информатичко-техничка опремљеност

• Инсталацију и обуку запослених обезбеђује Канцеларија
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Архиктетура система

ПОС (Point Of Sale – уређај који служи за прихватање платних картица)
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Фазе увођења

• Потписивање споразума између Канцеларије и ЈЛС

• Одређивање потребног броја ПОС уређаја

• Попис такси које ће бити предмет наплате у ЈЛС

• Инсталација ПОС терминала и апликације  - обавља Канцеларија

• Обука запослених за коришћење апликације и ПОС терминала -
обавља Канцеларија
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Корисници система:

• Републички геодетски завод

• Управа саобраћајне полиције

• Смедерево

• Шабац

• Инђија

Укупно реализовано преко 15.000 трансакција
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9 ЈЛС потписало је споразум:

•Лозница

•Сомбор

•Београд

•Крагујевац

•Нови Сад

Република Србија
МИНИСТАРСТВО ДРЖАВНЕ УПРАВЕ И ЛОКАЛНЕ 

САМОУПРАВЕ

•Крушевац

•Велика 
Плана

•Ириг

•Суботица
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31 ЈЛС послалa je захтев за увођење ПОС терминала:

• Пландиште

• Опово

• Смедеревска Паланка

• Шид

• Кикинда

• Јагодина

• Горњи Милановац

• Медвеђа

• Косјерић

• Црна Трава

• Петровац на Млави
Република Србија

МИНИСТАРСТВО ДРЖАВНЕ УПРАВЕ И ЛОКАЛНЕ 
САМОУПРАВЕ

• Рача

• Сокобања

• Врњачка Бања

• Деспотовац

• Ковин

• Књажевац

• Мало Црниће

• Лебане

• Нови Пазар

• Ражањ

• Лесковац

• Ужице

• Жабаљ

• Врање

• Димитровград

• Свилајнац

• Прибој

• Ћуприја

• Блаце

• Велико Градиште
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Апликативно решење 
– једноставно за коришћење –

• Корисник покреће апликацију путем web browser-a и пријављује се
корисничким именом и лозинком;

• Корисник за изабрану једну или више услуга бира једну или више 
такси за наплату;

• Опцијом наплати проверава се исправност налога и приказује
информација о укупним вредностима такси и укупној вредности
накнаде;

• Након коначне потврде инструкција за наплату се прослеђује ПОС 
уређају;

• Платилац услуге прислања/убацује/провлачи картицу;

• POS уређај штампа потврду о ауторизацији трансакције;
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За све информације у вези пројекта контакт особе 
испред Канцеларије су: 

• Марина Ракић, e-mail marina.rakic@ite.gov.rs,                       
телефон 011/7358-416 и 

• Вања Обрадовић, e-mail vanja.obradovic@ite.gov.rs, 
телефон 011/7358-416.


