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CMepHuIie 3a BpefHOBambe ITOHAILIIAJHNX KOMIIETEHIIja Ha OCHOBY MHTEpPBjya 6asupa-
HOT Ha KOMIIeTeHIIjaMa yTBpheHe cy YIIyTCTBOM 3a BpeHOBambe MOHAIIajHUX KOMIIETEH-
nuja (,Cnyx6enu rnacauk PCY 6poj 115/23), koje je foHe0 MMHUCTApP 3a APXKABHY YIPaBY
¥l JIOKQ/IHY CaMOYIIPaBy.

LliTa je uHTepBjy 6a3upaH Ha KOMNeTeHyujama?

JHTepBjy 6asupaH Ha KOMIIETEHIMjaMa je MOMTYyCTPYKTYPUCAH U CUCTeMaTH30BaH HAuMH
IpUKYIUbalkba NHPOPMaIyja O MOHAIIAjHNM KOMIIeTeHIIMjaMa KaHU/jaTa, KOjuUM ce MHAEHTH-
¢buKyje kKaHAUAAT KOju y HajBehoj Mepu mocefyje MoHalIajHe KOMIIETeHI[je Koje Cy moTpebHe
3a ycrienHo o6aB/bame II0cIoBa ofpeheHor pagHor Mecra.

Ko u KaKo BpefiHyje noHaluajHe KOMneTeHLuje cnpoBohereM
WHTEpBjya 6a3upaHor Ha KomneTeHuujama?

BpenHoBame IOHaNIAjHUX KOMIIETEHIVja BPLIM O0y4YeHN NPOLIembIBaY.

BpenHoBame NOHANIAjHUX KOMIIETEHIYja IIyTeM MHTePBjya 6a3upaHor Ha KOMIIeTeHIIVja-
Ma o0yxBaTa IIOCTaB/balbe MNTaa, paheme, Oenexeme 1 KIacupUKaIjy OAroBopa KaHAM-
JaTa U BpelHOBalb€e IIOHAIIAjHMX KOMIIETEHIIja HA OCHOBY IPOlieHe HMBOA VICTIO/bEHMX ITOKa-
3are/ba IOHAIIarba.

Op cymTuHCKe je BaXXHOCTMU Jja MHTEPBjyyU KOjU Ceé CIPOBOJE y LIM/bY IpOLieHEe MTOHA-
IIajHMX KOMIIETEHIIMja KaH/UJaTa MICIybaBajy BUCOKe CTaHJap/ie, a 1a IpoLemIBadn, Kao
Y OCTaJIM YIAaHOBY KOHKYPCHe KOMUCHje ITpohy KBanuTeTHY 06YKy KaKo OM CTeK/IM KOMIIe-
TeHIMje 3a NMpOodeCcUOHANTHO U e(PUKACHO CIIpoBolerbe OBe TeXHMKe - MHTEePBjya 6a3upaHor
Ha KOMIIeTEeHI|MjaMa.

[IponewuBau ce crapa ga yHanpehyje u pasBuja KOMIeETeHIIMje KOje Cy HEOIXOJHe 3a
cripoBobeme MHTepBjya 6a3upaHOr Ha KOMIIETEHI[jaMa, a Koje ce OffHOCe Ha:

1) naHMpame M OpraHusalljy BpeMeHa — IOApasyMeBa HAPOUYNUTO TeME/bHY IIPUIIPEMY
IIpef] MHTEPBjy, IOCef0Babe IIOTPeOHNX NHPOPMAaIVja 0 3aXTeBMMA PATHOT MeCTa Koje
ce TIOIyHhaBa, OPraHM30BaH U CUCTEMATHNYaH IPUCTYI HAa pasTOBOPY ca KaHUIATOM;

2) KOMYHMKAaLlMjy ¥ aKTUMBHO CJTylIalbe — IIOJpa3yMeBa Jla jaCHO 1 CAMOIIOY3/IaHO KOMY-
HULMPA ca KaHANMJATVMA U WIAHOBMMA KOHKYPCHE KOMICH]E, /1a IOCTaB/ba BAKHA U
CYWITMHCKA INTambha, la MaX/bUBO CIylIa OArOBOpe KaH[MJATa U IIOCTaB/ba OATOBa-
pajyha mogmmrama;

3) WHTepIlepCOHA/IHEe BEIITMHE — MOApa3yMeBa jja MMa MO3UTHUBAH MPUCTYI Y pafy ca
KaHJU/aTIMa U WIAHOBMMA KOHKYPCHe KOMMCHje, la He yaasu y cykobe 1 fia je y
CTamy f1a 00pa3IoXKi CBOje MUII/berbe Kafla je TO MOTpe6HO;

4) aHAIMTUYHOCT — IOIpasyMeBa Jla MOXKe fla IIpero3Ha K/by4yHe efeMeHTe y nHpopMa-
I[UjaMa Koje KaHAMIATY IIPYXKajy Y TOKY pasroBopa U jja X 00jeKTUBHO NPOLEHY]y Y
OJJHOCY Ha ITIOCTaB/beHe KPUTEPUjyME;
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5) 06jeKTMBHOCT ¥ JIMYHU VIHTETPUTET - IIOfipasyMeBa Ja je o0jeKTMBAH M Jia OfIyKe
JIOHOCK Ha 06a3y JIMYHOT MHTETPUTETA, [ je HOCTIeNaH y NPUCTYITY ¥ HOCTYILNMA, Ia
je croco6aH ma ofbary MM4He Ipepacye;

6) mM4Hy mocBeheHOCT, CaMOCBeCT M CIIPEMHOCT fia CTHYe HOBE BElITUHE — MOofipasyMe-
Ba JIa je CBeCTaH 3HaYaja CBOje y/Iore 1 ja je o6aB/ba NpodecroHaHo, fja je CBeCTaH
COIICTBEHMX OTPaHMYEeba Kao IpoLehMBaYa, [ia je Y CTamby [la IPWIarofy IMOoHallambe
pasIMYNTM BpCcTaMa CUTYyaluja 1 /ja yCBOjU HOBe IIPUCTYIIE KaJia je TO MOTpeOHo.

EcdukacHo cnymame je jefHa Off eCeHIMjaTHNX KapaKTepUCTMKA/KOMIIeTeHIMja f0Opor
ucnuTuBaya. Kommko je BaKHO yMeTH jaCHO M3PasUTU COIICTBEHE CTABOBE, MICTO TOMKO je Ba-
YKHO YMeTM C/TyHIaTy U Jo6po pasymeTu mTa 0coba Mpeko IyTa Hac XKemu fla Kake. Y Ipo-
necy Bohema MHTepBjya ucnutubad he mMaTy Temxkoha ma pasyMe IuTa je KaHAUAT XTeO Jja
Ka)ke aKO HeMa pa3BUjeHY BEIITVHY ,aKTUBHOT Cayllama . CIymraTy Hije MCTO IITO U Iy TH.
AKTUBHO C/TylIambe OAPasyMeBa [ja MICTOBPEMEHO MUC/IMMO O OHOME IIITa 3HAYM U3PEYEHO, 1A
IIPAaTMMO FOBOP TeJIa I Jja IPAaTUMO TOH IJIaca.

MocTaB/bae nuTamwa y Boljery UHTEpBjya

[IponemnBay npe MHTEpBjya Tpeba fa MPUIIPEMU CET MUTambA 32 IPOBEPY CBaKe KOMIIe-
TeHIVje MOjeAMHAYHO U YHAIpeN IIaHKpPa TOK VMHTEPBjya IOCTaB/batbeéM MCTUX OCHOBHMX
nyTamka I0BOIOM UCTUX KOMIIETEHIIVja CBUM KaHAUaTMa 4nMe ce 06e36ehyjy crpykrypu-
caH U QOKyCUpPaH IPUCTYI, KOH3UCTEHTHOCT, jeTHAKOCT ¥ HEIIPUCTPACHOCT Y OFHOCY IIpeMa
CBMM KaHAUJATHMa.

ITpouemnuBay Mopa Jla OfIBOjU BpeMe 3a yBOJ, Y pasToBOp ca KaHjuparoM. To momaxe
KaHAM/ATY [ja ceé YMUPHU U YKasyje My Ha TO LITa MOXKe Jla O4YeKyje y TOKY pasroBpa M camor
KOHKYPCHOT IIOCTYTIKa. YOOM4ajeHo je fa ce y YBOAY IpefcTaBe WIAHOBU KOMICHje, HaBefle
Ha Koju HauuH he ce BOguUTH MHTEPBjy, 06/1aCTH UCIUTUBAbA, OFHOCHO KOMIIETEHIyje Koje ce
IIpOBepaBajy, HOTBPAM BpeMe Tpajarba MHTEPBjya, obaBecTy KaHAUAAT Aa he uMaTy npummky
Ja IIOCTAaBY IIMTarba HA KPajy MHTEPB)jya.

[1pu cnpoBobemwy nHTepBjya IpoliemuBad Tpeda fa NpuMemyje J0Opy MCHUTHBAYKY HPAKCY,
KOja II0fIpasyMeBa: II0CTaB/batbe OTBOPEHMX IATAIbha; He I0OCTAB/batbe BUILE IATArba Offj€IHOM; I10-
CTaB/babe KPATKIX, jaCHMX ¥ HeABOCMIIC/ICHVIX IIUTakba; IOCTaB/balbe OAroBapajyhyx JomyHCKux
NNTama y OfiroBapajyheM TpeHyTKy; ITOBe3VBalbe INTama Ca KaHAUAATOBUM IPOQeCrOHaTHIM
VICKYCTBOM; IIpy>Kame KaHUATy JOBO/bHO BpeMeHa Jja IIPUIIpeMy OfToBOp; oMoryhaBare yara-
HOT TIperia3a Ha crefiehy TeMy ako KaHAMAAT MMa Ipob/ieMa ca OAroBopoM; Ipaherbe JIOTMIKor pe-
mocnena npy ucnutusamwy. [Ipy ucnmtuBamy npouemuBad Tpeda ga usderaBa: HOCTaB/babe 3aTBO-
PEeHNX IUTarba, OCUM KaJi jé HEOIIXO[HO; ITOCTaB/batbe BUILE IUTarba ICTOBPEMEHO; IIOCTaB/bakbe
AYTauKyX, KOMIUIMKOBAHMX V1 JBOCMUCTIEHNX NTUTaba; IONYIITAake KaHANATY faa ckpehe ca Teme;
3aJJ0BOJ/baBalbe CONCTBEHOT MHTEPECOBAbA M/IM 3HATVDKETbE; C/Iarakbe U/ HeC/arame ca KaH/ujia-
TOBMM OJTOBOpMMA; NPONNUTHBAbE; IIPEKUIAbe JPYIMX YTaHOBA KOMUCHjE YKOIMKO YYECTBY]Y Y
IIPOLIEHY KOMITETEHLIMja; IIOCTaB/balbe HACYMUYHNX VIV AVCKPMMUHATBHYX IIMTarba.

[TocTaB/pameM NMMTaka YCMEPEHNX Ha MOHAIamkbe KaHAuaara y ofgpeheHnM curyanmjama
KOje Cy pe/leBaHTHe 3a o6aB/bambe ofpeheHor noca, nmponemnsad 06e3behyje HajamekBaTHUjY
npoueny KanguzaTta. Off KaHgugara ce Tpaky Jja HaBeJje KOHKPeTHa IIPOolI/Ia IIOHallamba VN
KaKo 011 ce IIOHAIIIA0 Y HEKOj XMITOTeTMYKOj CUTYalMjyi Ha OCHOBY 4era ce 3aK/bydyje o ofpebe-
HOj KOMIIETEHLIVj 1.
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[IuTama Koja ce IIOCTaB/bajy Y OKBUPY MHTEPBjya 6a3MpaHOr Ha KOMIIETEHI[MjaMa MOTY ce
KBa/M(UKOBATH Y ABA THUIIA:

1) OuxejBuopanna (IOHAIIajHA) MUTama - IIyTeM KOjUX ce MIPOBepaBa KaKo Cy KaH[M-
flaTy pearoBany y CUTyalyjamMa Koje Cy UM Ce IPETXOJHO NOrOfuIe U KOl KOjuX ce
IPeTXO/[HO TTOHAIIAhe y31Ma Kao IpeAuKTop Oynyher noHamama u

2) cUTyanMoOHa MNUTamba - IIyTeM KOjiX ce IIPOBepaBa CIOCOOHOCT KaHAM/ATa Jja aleK-
BaTHO IIpOIieHe ofpeheHy cutyanujy n o6jacHe Kako 61 pearopaam y TOj CUTyalyju,
MAKO Ce MOXKJja paHMje HUCY CYCPe/M Ca TAaKBUM CIy4ajeM U KOJ| KOjuX ce HaMepa I10-
Halllalba y3UMa Kao MpeAnKTop 6yayher noHamama.

BuxejBropanHyuM (IIOHAIIAjHNM) MUTakBJMa IPOLeHIBaAY Off KaH/MAATa TPAXXY Jja OINIIe
HeKy KOHKPeTHY CUTYal[ijy y K0joj je IoKa3ao ja mocenyje ogpeheHy moHamajHy KOMIeTeH-
1yjy. Y3 onmc OKOTHOCTY BaXKHO je yCMEPUTH KaHAMJaTa /la HaBeJe KaKO ce MOHAIIA0 U JO
KaKBUX je pe3y/TaTa JOBE/IO eroBo IOHalIame. IInTama ce NpBEHCTBEHO OJHOCE Ha pajiHe
CUTYyalyje, aly YKOIMKO KaHJU/IaT HEMA PeI€BaHTHO PaJJHO MICKYCTBO MOXKE Jja HaBeJe IIpH-
Mep CUTyaIyje U3 Heke ipyre cepe KUBOTA.

Op kaHpMpaara ce Tpake KOHKPETHM IIpMMepM IOHalIama y mpomnocty npema STAR
cTpykrypu. OBaj Mofien Boherma MHTEPBjya je TeXHVKA MICIUTUBAamba 00/IMKOBaHa TaKo Jla OMO-
ryhm fobujame MOTIYHOT U CMMC/IEHOT OATOBOpA Ha MNUTama y KOjuMa ce Tpaky HaBobheme
npuMepa U3 mpeTxogHor npodecnoHanHor uckycrsa (S — Situation - Cutyanuja y kKojoj ce
KaHaupar Hamao; T -Task - 3agarak, oHO 1ITO je Tpebano aa ypapu; A — Action — Ilonamame,
KOHKpeTHe aKTVBHOCT, LIITa je Ipefy3eo y jaToj cutyanuju; R - Result — Pesynrar — o 4era je
IIOHAIIAbe JOBEJIO, KaKO Ce CBe 3aBPIINJIO, IIITA je Hay4eHO).

[TocTaB/bame NUCTHX OCHOBHMX NIMTamba O MOHAIIAKY y offpeheHnM cutyanmjama dmHe oc-
HOBHY CTPYKTYPY pasroBopa 6asupaHOT Ha OBOj TEXHMI[M ¥ OMOTryhaBa IpoliemuBady Ipu-
KyIUbalbe JJOKa3a Ha OCHOBY KOjUX 3aK/bydyje O KOMIIETE€HIMjaMa MHTEPBjyMCAaHOT KaH u/aTa.
[Tntama Hajuemhe mounmy ca ,,Onummre cutyanujy y kojoj.... lllta cre npenysenn? Kakas je
6uo pesyntar? IllTa cTe n3 Tora Hayunm? . PasroBop je MomycTpyKTyupaH ympaBo 360r Mof-
NNTamba Koja He MOpajy OMTH 1 Hajuenthe HUCY MCTa 3a CBe KaHAIUIATE.

[Ipunukom xopuirhema oBe BpCTe HMUTama NPOLEHUBAY II0 NPABWIY IIOCTaB/ba HMU3
NOANNTakba KOjUMa Ce J0/Iasy [0 Ba/baHe IpOLleHe KaHJuJaTa y CMUCITY KOMMKO KaHAMJAT
3aJ1CTa CTOjM M3a CBOT OJrOBOPA, a HE Jiaje yHAIpeJ] Hay4yeH OfroBOpP.

Y curyanmjama Kaja KaHAMAAT He MOXKe f1a OATOBOPM Ha OMXejBMOPATHO (IIOHAIIAjHO)
NITalbe Ha OCHOBY paHMjer MCKYCTBA ¥ IPOLUIOr IIOHAlIaba, IPOLEembIBaY MOXKe KOPUCTUTHI
CUTYalJIOHa NMTalba Y KOjuMa ce KaHJUJATy Ipe/icTaB/ba XUIIOTETUYKA CUTYyalluja y K0joj ce
OdYeKyje UCIo/baBame ofpehene komnetennnje. Cutyanmje cy TUIIMYHe 3a 06aB/bambe IOCTa Ha
oppehenom pagnom mecty. Kanauaar Tpeba fa HaBesie mTa 61 pagno, Kako 6u ce IMOHAIIAO Y
TakBoj cutyanuju. Takobe je fo6po fa OHaj KO BOAM MHTEPB)y MOCTaB/ba MOANMTAA KOja Ce
HaJ/I0Be3Yjy Ha ofroBop kaHaujara. [Iutama Hajuemrhe mounmy ca ,3aMuUCIUTe CUTYALU]y Y
K0joj... llITa here ypaguru ako...2”).

O6aBesa cBaKOT NpoLeHIBaYa je ja pasByja U aXypupa cBojy 6asy nmuTama KojuMma Tpa-
KU MICTTOJbEHOCT IT0Ka3aTe/ba ITOHAllaba Y MPOIIOCTI.

Crnncak npenopydyeHux nurarma 3a IPOBEPY MCIO/bEHOCTH TI0KasaTe/ba IOHAIlamba ATy
cy y Ilpunory 1. oBor oKyMeHTa.
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Mpahete n 6enexere ogrosopa

[Ipaheme u Genexerme ofroBopa IpefcTaB/ba BaKaH MOACETHUK OHOTA LITO je KaHAMIAT
peKao y OfroBOpMMa Ha pas3IuM4MTa MUTamba TOKOM MHTepBjya. be3 Oememky mporemuBay
MOXKe OUTY CKJIOH J1a ce CeJIeKTMBHO Iprceha KaHAMATOBUX jaKMX VUM CTabMX CTpaHa M
la He MOXKe Jla ce IIPMCeTU KaHAUJATOBUX OiroBOpa. benelnke cy BaXkaH IOJCETHMK KaJja IIPO-
e’ Bayd pa3MaTpa Be/nKy Opoj KaHuaTa 1 Kajia je MoTpeOHO 00e30eAnTy IPUMEeHY JOCIef -
HIX CTaHJIap/ia, TIOMaXXy fla cé peKOHCTPYMIIEe IIPOLieC MHTEPBjya I fa ce 06pasIoXKu OfIyKa o
BpeIHOBalby KOMIIETEHI[Mja 3aCHOBAHA Ha UHTEPBJYY.

Cspxa Bobhema Oeelmiky TOKOM MHTEpBjya je /ja ce IOMOTHe Y IIPOLIeHM KOMIIeTeHIuja
KaH/y/jaTa Ha Kpajy MHTepBjya cTora Oesemike Tpeba fa cafpie K/byuHe peuy MOCTaB/bEHIX
NITaba WU NI0CTaB/beHA MNUTaba, K/byYHe CTaBKe KaHAMJATOBMX OArOBOpa KOje OfpaKaBajy
curyaunje obpabhene Tokom nHTEpBjya. BaxkHo je fa ce 3abenexxe HofaTHM KOMEHTAPY VI -
Tama Koja je MOCTAaBMO KaH[UAAT Ha Kpajy uHTepBjya. [logany koju ce npukyne y oBoj ¢asu
MHTEPBjya y3UMajy ce y 003up IpIIMKOM KlacuduKanyje ofropopa.

[IponemnBayd Ha Kpajy pasroBopa ca KaHAMAATOM Tpeba Ja MuTa KaHAMAATA [ja JIU MMa jOII
HEITO JIa IOfIa VIV >KETIN JJa TIOCTABY HEKO IMTAbE U 1A 3aXBa/V KAHJMATY Ha IONIACKY Ha MIHTEPBJy.

VIHTepBjy 6asupaH Ha KOMIIeTeHLMjaMa y 3aBUCHOCTU of Opoja KOMIIETEeHIuja Koje ce
npoBepaBajy 6u Tpebano fa Tpaje of 45 go 60 MuHyTA.

Knacudukauuja ogrosopa

[IponeruBau pasmaTpa JoKase Koje je IPUKYINo TOKOM MHTEpPB]ya, yropebhyje ux ca yHa-
npep ogpeheHnM KpuTepujymmnmMa u Kacupukyje mx.

[IpunukoMm KmacudpuKoBama OATOBOpa MpOIeHhBaY BOAM padyHa fja n3berHe Hajuenthe
TpelIKe Y IPOL[eHU OATOBOPA, KOje MOTY OMUTH:

1) 6p3omreTo usBoheme 3ak/bydaka MOApasyMeBa OC/Iambabe Ha MIPBY YTUCAK O KaH[M-
faTy 1 oHeMoryhaBa y3ayuMame y 003up IpyIux Iokasaresba ,I0f00HOCTY KaHAMAaTa
3a oppeheny nosunmujy;

2) ¢oKyc Ha HeTaTMBHUM acIleKTVMa KOji YKas3ajy ha KaHAuAAT Huje ajleKBaTaH 3a
ompeheHy a 3aHeMapyBambe acrieKaTa Kojy yKasyjy fja 61 ce KaHAUAAT ZoOpO YKIIONNO;

3) ,Xanoedekar” - fomyuITambe ja BeoMa J06ap KBMTET KOjU je KaHAM/AT MCKa3ao Y BesV ca jeli-
HOM KOMIIETEHLIjoM 000jJ1 VIV yTide Ha HauMH Ha KOji ce ApyTe KOMIIETEHIIyje IIPOLIebY]y;

4) HeHOBOJ/BHO MO3HaBaIbe OfpeheHor paHOT MecTa 1 KOMIIeTeHI[ja Koje cy moTpebHe
3a yCIlenrHo o6apjparbe ofpeheHor mocma, MoXe JOBECTH [0 IOTPEIIHOT 3aK/by4Ka O
YKJIONMBOCTY KaHAuAaTa y ofpebery mosnuuujy;

5) IpUTHCAK Jia ce IITO Ipe MomyHe ofpeheHe mosniuje yrude Ha TO [ja ce He BpIINU JO-
BOJBHO JleTa/bHA IpOIleHa KOMIIeTeHIIMja KaHAM/ATa, Ka0 U Ha TO Ja Ce KaHAMIATH
OlierbYjy IIOBO/bHIj€ HETO Yy CUTYallMjaMa KaJla OBaj BUJL IIPUTICKA HE ITOCTOjI;

6) pemocien KaHAUaTa MOXKe [la yTI4e Ha IbJXOBY IIPOLeHY, HIIp. ,,IPOCeYaH’ KaHIMIAT
MO)Ke 61T 60/be OlLiereH Kafla Cy Ipe Ibera MHTepBjyMCaH! ,Cabuju’ KaHgugaTy,
HEro Kafla Cy MHTepBjyMCaHM ,00/b1 ;

7) HeBepOalHO MOHAIIaWka/peakiuja KaHAUaTa MOXKe a YTI4Ye Ha TO Jla ce IIOBO/bHIje
OLIelbYjy KaHAUIATY KOjU OCTBAPYjy KOHTAKT O4MMa, KOjU C€ OCMEXY]Y, UT/;
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1. YBOp,

8) JIMYHM CTAaBOBY U €BEHTYaJ/IHe IIpefipacyfe peMa ofipeheHoj ApyIITBEeHOj I e THIY-
KOj IPYIIV MOTY YHAIIpesl a yTUIY Jja IPUIIAJHULY Te TpyIIe 6ynmy ,,00/be uan nomuje”
OLICHEHM Off APYTYX KaHAMUAATA.

[TponewuBau knacudukyje OAroBope TaKo LITO BPIIN:

1) IIpoueHy oproBopa - Hekana he kangumaTy ongrosapajyhm Ha jegHo nuTame GopMym-
CaHO J1a IpoBepy ofpeheHy KoMIIeTeHIyjy 3alIpaBo ATy OATOBOP KOju MOTBphyje moce-
[IOBarbe HeKe Ipyre KoMIleTeHIje. 300r Tora je HOTpeOHO IITO JieTa/bHje 3alCUBaTI
OZIrOBOpe KaH/y/jaTa ¥ HAKHA/[HO MX KIacu(UKOBATU Ha OCHOBY TOTa KOjy KOMIIETEH-
1VIjy IeMOHCTpUpajy. HakoH 1mTo MHTEpB]jy cripoBefie, polemnBad Tpeba aa y Tabenu ca
OIJICHMa HMBOA ITOKa3aTe/ba MOHANIAA, IOTPAXKI ONMC KOjU OfiIr0OBapa OATOBOPY KOju
je KaHAMZAT Jao U Jja Ofpenu KojeM HIBOY ofrosop npumnaza. Ceaku off 0Ba TpU HUBOA
IIPECTaB/bEeH je OMMCYMA IIOHAIllabha 33 CBAKy Off KOMIIETEHIIMja KOja e BpeJHYje;

2) IIpoueHy M3pa)keHOCTH IIOHANIamba - TOpe] IIPOLieHe OiTOBOPa, MOTPeOHO je 1 Jjofia-
THO IIPOLIEHNTH Y KOjoj MepH je ofipeheHo IoHaIame n3paXkeHo, II0CeOHO y CUTyaryjMa
Kajia ce BpIIM yropehuBame ABa wim Bullle oaroopa kanaupata. Cienehe craBke kao
»IofaTHe Kputepujyme” 61 Tpebao y3eTu y 063up IPUIMKOM OBOT IIpolieca: a) 3Ha4aj
OfirOBOpa — HIIp. Behy TeXXVHY 1Majy OArOBOPM y KOjuMa KaHAMAAT HaBefe CBOjy pea-
KIIMjy y HEKOj 3HA4ajHOj CUTYaLlNjy, a Malby KaJla HaBe/le KaKo je pearoBao y HeKOj CUTY-
anMju Koja ce MOXke KIacupUKOBaTy Kao TPUBMja/IHA, 0) CKOPAIIHOCT — MITO Ce IOHA-
A€ OJUTPaJIO y CKOpMje BpeMe, Ha OCHOBY Ibera MOXKe /la ce 1a a[leKBaTHMja IIpOolLieHa
Oynyher monamama, 11) obpacuy IoHalIama — ako ce youasa oppeheH obpasary mwim
TPeH/] Y OATOBOpMMa/TIOHAIIAY KaHAMAATA, ITocToju Beha BepoBarHoha fa he ce Tor
HOHAIIaka Ap>XaTy U y 6ygyhHOCTH, JI) IOBE3aHOCT ca CaMMM ITOCIOM — Ha BaKHOCT
IIpyMepa yTude ¥ II0OBE3aHOCT ca IIOCTIOM 3a KOjJ Ce OjBMja PasTOBOP OfTHOCHO TO KO-
KO je Taj IpyMep NPVMMEUB Ha KOHTEKCT NOTeHIVjanHo Oypyher pagHor Mecra.

Taberna ca omycuMa HUBOA MOKa3aTe/ba IIOHAIIAKbA HA OCHOBY KOje ce BpILIM KIacuduka-
1[1ja ofroBopa gara je y IIpunory 2. oBormokymeHra.

BpeaHoBake NOHalLAjHUX KOMNETeHLHja

HonebyBame 607j0Ba CBAKOj Off KOMITETEHIIVja Ce BpIV KopuinhereM CKajle BpeHOBamba ca 60-
nosuma of 1-3. Kaga ce nsBpum knacnudmkaiyja oaroBopa, BpIIi ce BpefHOBambe O0I0BabeM CBaKe
KoMIIeTeHIyje. Vcxos BpemHOBama, OHOCHO ,,3aK/byJHa OlieHa HUje pe3y/TaT Ipoceka 600BaHIX
OfiroBOpa, Beh pesynTar mpoljeHe MpoliesyBada Koji y3uMa y 063up jaunHy 1 3Ha4aj CBUX IIPUKYIIbe-
HIX JIOKa3a 13 OATOBOpPa KOje je KaHAMMIAT a0 Y BE3U Ca IIPOBEPOM II0je/IHAYHE KOMIIETEHIIVjE.

Y crmydajy mpoBepe IOHAIIQjHMX KOMIIETEHI[Mja ¥ M300PHOM IIOCTYIIKY 3a IIONyHaBambe
I10/10Kaja, aKO KOHKYPCHa KOMICHja OJJIy4M Jla C€ KaO METOJ] 3a IIPOBEPY MOTY KOPUCTUTU U
IICUXOMETPHjCKY TeCTOBM, IPOLeHMBaY (JUIUIOMIPAHY TICHXOJIOT) KOMe je TIOBepeHa IpoBe-
pa, IpWINKoOM u3Bohema objefiumbeHe OlleHe O CBAKOj KOMIIETEHIIM)! IOjeAHAYHO, Y3UMa Y
003up cBe NPUKYIUbEHE I0Ka3e ca TeCTa U MHTepBjya. Y oOpacily 3a BpefHOBambe ITOHAIIAjHIX
KOMIIeTeHIIMja, IpoLlemyBad y 06aBe3n fa HaBelle M KpaTakK ONMC MocTurHyha KaHampaTa 3a
CBaKYy I0jeINHAYHY KOMIIETEHLIN]Y.

O6bpasary 3a cripoBoberme MHTEPBjya, Oenexeme U KIacuPUKaLNjy OATOBOPa U BPERHO-
Barbe KOMIIETEHIMja KaHauarTa aar je y Ilpunory 3. oBor jokymeHTa.
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Mpunor 1.
Cnucak npenopyyYyeHnx nuTamwa
3a npoBepy KomneTeHuuje
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Mpunor 1. Cnnucak npenopyyeHux nuTawa 3a NpoBepy KomneTeHuuje

Komnertenyuja , Ynpasmarwe nHpopmaymujama”

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Onummre HEKy CUTyalujy ca Baller IPETXOHOT IIOC/A y KOjoj Bally CapaJHULM y
TUMY HUCY MehycobHO pasMemuBamu mHpopMammje 6uTHe 3a 06aB/bambe HEKOT 3a-
natka? Kako ce To ofpasnio Ha Baul mocao u pagHe sagarke? Illta cre Bu npemysenn?
HaBennTe HeKky cuTyaumjy Kaja HIUCTe MMaay HOBO/BHO MOTpeOHMX MHPOpMaIja,
a MOpa/M CTe Jja ce OpraHusyjere U 1ocao cruposefere fo Kpaja. lllta cre ypagumm?
Kaxo cte pemmmmi mpo6mem? IllTa cte 3 Tora Hay4mmm?

Onummre HEKY CUTyalMjy KajJia CTe MOPaIn ia CyMUpaTe KOMIUIEKCHI/CTIOXKEHN U3-
BEIIITaj I HaIlpaBUTe KpaTaK IIPMKa3 M3BeIlITaja, OHOCHO Ipe3eHTaIjy 3a meda nm
kornere. Kako cre mpuctymmmm 3afatky? Ha ocHOBY 4era cTe ofy4mBany 1mrTa je 6ut-
HO a IITa Malkbe Ba)KHO 3a Bamly IpeseHTanujy? Kakse cre moBparHe nmHpopManyje
[OOMIIN O TOM 3aJaTKy?

Onummre Bamie akTMBHOCTM y CUTYyaljjaMa U3pajie HEKMX JOKYMeHaTa, M3BElITaja,
JIOIICa, pellera, YaaHaka? Kako npucrynare pajy, Kako ce OpraHusyjere, off KOjux
nHpopMayja nonasure.... Ha xoju HaumH fomasnute 10 NOTpeOHMX MHPOPMAIja 3a
pan? Kako nmpoBepaBaTe TauHOCT, ICHIPAaBHOCT MHPOPMAIUja O KOjUX JONMa3NTe?
Konuko yecto axxypuparte nogarke Koju ¢y Bam morpebHu 3a cBakomgHEBHU pap?
Koju cy o kopanu, onummute nx? Kako msriena Bama npunpema 3a cBakogHeBHe
pajfiHe aKTUBHOCTU?

Ha xoju HaunH yyBaTe nHpOpMaLuje 10 KOjux fonasute y pagy? Onmmmre HeKy cu-
Tyalyjy Kaja cTe HeKy nHbopMauujy umm geo nHbopmaluje Kojy cTe JOOWIN y Be3n
ca IocyIoM, cadyBaiy camo 3a cebe. Illta cTe u3 Tora Hayummm?

JopaTHa muTama 3a pykosopaeha pagna mecra:

1)

2)

3)
4)

OmnummTe cUTyalujy Kajja CTe MOpanu fia Ipefy3MeTe IIPaKTUYHe KOpaKe Ha OCHOBY
Beher 6poja nHpopManyja Kako 6MCTe paspelim HeKy Ipo61eM y OpraHu3arjn?
Ila m1 cte 6MM y cuTyanyju fa wiaHoBy Barmer TiMa Hucy Mehyco6omM pasmemyBam
nHpopmanyje? Kako ce To ogpasmno Ha nocao? Illra cre mpenysemn? Kakxse cy ede-
KaT uMase Te Mepe?

Ommmvite HAYVMH Ha KOjI ,,Ae/mTe” MHGOpMaLje ca CBOjUM capagHULMa/oapehenma?
[lITa je mo Bama HajBa’kHUje y OpraHM30Bamby 1 Ae/beiby MHPOpMaIja capagHNIIIMa?
Kako opranmsyjeTe cacTaHKe, KOMKO 4€CTO?
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Mpunor 1. Cnnucak npenopyyeHux nuTawa 3a NpoBepy KomneTeHuuje

Komnetenyuja , Ynpasmare 3agaynma n ocTBapuBame pesynrara”

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)
8)

9)

OmmmmTe CUTyanujy Kaja cTe ce CyodMIn ca moTenkohaMa y peansariji HEKOT 3a-
maTka Ha pagHoM MecTy? IllTa cre yunmamm? Illta je 6uo Baur mmp? Ha koju HaumH
CTe moHeny ofayKy 1mTa here ypagutu? Kakas je 6uo pesynrat? lllTa cTe Hayummm us
Te CUTyanuje?

Onummre cuTyanmjy Kaga cTe MMaau IIYHO IIOC/IA a Majio BpPEMEHaA 3a peannsanujy
3agaraka. Kako cte ce opranmsoBam? Ko Bam je momorao? Kako cre ce ocehamu y
TaKBUM CUTyaljaMa’?

Onummre cuTyanujy Kajja CTe 3aBpllaBaiy HEKM BaXkaH IIPOjeKaT, a II0jaBuUJIe Cy ce
IpernpeKe I1a HUCTe YCIeNnn fa ocTBapuTe mianupany unb. lra ce mecuno? Illra cre
ypagumm? Kako cte npesasumm npenpeke? lllTa cre ns Tora Hayummm?

Haepure cutyanujy kaja Bam je npenera ogroBopHoct ga Bu mnyno u opranusyjere
CBe aKTMBHOCTM M peanusyjeTe 3afarak? Koju cy rmaBHM M3a30BM ca KOjUMa CTe ce
cyoudasamu? IlITa cre ypagnmu? [la mu cre ykpydmwmm u capagauke? lllta cte Haydmmm
U3 TOT MICKYCTBa?

Hasepgure My mpumep Kazia cTe MMa/y BUILE CYTIPOTCTAB/bEHMX IPMOPUTETA HA PAZTHOM
mecty? Koju mpobnemu cy 61 npucytan? Kako cre ofrydmmm Kojy akTuBHOCT hete
npexysety wim koju hete 3agarak mm rnpo6iem npso pemraBarn? Kakas je 6mo ncxon?
Kako opranusyjere Baule fHeBHe akTMBHOCTM M 33/jaTKe? ONMIINTE KAKO IJITaHMpPaTe
CBOje BpeMe, peanusalyjy 3afiaTaka M pOKOBe 32 M3BPIIEIbeE.

Hasepgute cutyanujy Kajia cTe M3allan y CyCpeT HEKOj CTPAHLM M/IM KOJIETW Y1 TIOMOTITIN
joj ma peum mpo6nem. IlIta cre yunummm ga 6ucre joj momornn? Kakas je 6uo pesynrar?
Onummre cuTyanujy Kajja cTe Kao /e0 HEKOT TYMa MMaJIu jeJHY Off KJbyYHUX y/ora
y peanmusanyju TUMCKOT 3aflaTKa. Y 4eMy ce oHa cacTojana? Kakas je 6uo pesynrar?
Kaxse nmmspeBe cTe ce6y OCTaB/ba/y y IMIHOM U IIpodecoHaTHOM pa3Bojy? Ihe cre
cajzia y ogHOCY Ha npodecronante nubese? KojoM BpcTOM IOCIa cTe HajBUILE 3a710-
BOJbHI?

JopmaTHa muTama 3a pykosopaeha pagna mecra:

1)

2)

3)

4)

5)

Ommmmre cuTyanujy kaga je 6110 IOoTpeOHO TOHETV HEKY TEIIKY OJIYKy pajyl OCT-
BapuBama pesynrara? Illta Bam je 610 mpuoputeT y caMoM ofnyunBamy? Kako cre
TIOHETN OTyKy?

Ommimmre CUTyanujy Kaja cTe ocao IMOBEpUIN ,IIOTpenIHoj” ocobu. Kako cte ce ox-
JIy4uIIu 3a Ty 0coc6y, ITa ce AeCUIO U LITa CTe 13 TOTa HayuW/In?

Onummre cuTyanujy Kajia HUCTe YCIENN a OCTBapUTe IVIAHMPaHy IIWb Y CBOjOj Op-
raHM3aIMOHO] jenVHMIM y 3afaroM poky. IllTa ce mecuno? Kako cre ce Hocumm ca
tum? IlITa cTe U3 Tora Hayummm?

Konuko yHampeq 0614HO I/TaHMpaTe aKTUBHOCTH 3a cebe 11 cBoje 3amocneHe? Kako To
paaurte, ommmmute? Kako ofpebyjere npuopurere? Kako oHma menmernpare 3ajjatke u
pokoBe 3a usBpieme? Kakas Oyze pesynraT Ha Kpajy?

Onummre cuTyanujy y Kojoj cre BpegHoBanu Heuuju paj. Koja je, mo Bama K/by4Ha
pasnuka usMely mpocedHO KBa/IMTETHOT 1 M3Y3€THO KBaJIMTETHOT 00aB/barba PaJHOT
3ajlaTka/nmocna? Kajia 1 Kako cTe ocnenmy My T IOXBaIVIN HeIUju paz?
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Mpunor 1. Cnnucak npenopyyeHux nuTawa 3a NpoBepy KomneTeHuuje

Komnetenyuja ,OpujeHTaymja Ka yyery u npomeHama”

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Ommmmre cuTyanujy ca Bamer mpeTXofHOT IIOCTa Kajja je 6110 IOTpebHO [ja ce IIpu-
JIaroAMTe HEKOj MIPOMEHM Yy OpraHM3alujy, HIp. yBoheme HOBe TEXHONOIMje, HOBE
Ipolenype, anaTa/MHCTpyMeHaTa/copTBepa Wiy Heke HoBe MH(popMaluje y obmactu
Bamer paga? Kako je nmno npurarobasame? Kaksa je 6ma Bama yiora y mpouecy
npomene? llIta cre npenysemu? Kakas je 6uo pesynrar?

Ommmmre cUTyanujy Kafia cTe Ha IPeTXOJHOM IOCY YHAIpeaWIM CBOj paf (pagHu
IpoIlec) WIN CTe NPeNopydnan U cuposenn ofgpehene nmpomene. Kako cre younmm
noTpe6by 3a mpomenoM? Kako cte ummeMeHTpanyu npoMeny? Kakas je yTuiaj nmana
yBefleHa mpoMeHa? Kako cTe KoMyHMIIMpanu OBy IIPOMEHY ca Kojierama?

Ha xoju HauuH nparture KONMMKO Cy Bala 3Hama 1 BeIITHHE aKTye/THe U Y CKJIAJly ca
CaBpeMEHUM TPEeH/[IOBMMaA Y IIOCTIOBHOM OKpyKemy? Y KojuM ob/macTuma cMarpa-
Te Aa BaM je moTpe6HO fa yHampenuTe cBoja 3Hama 1 BemTtuHe? IllTa cTe mo caja
npenysenu? Kako here To moctnhu >ke/beHy HUBO KOMIIeTeHIja, Koje akuuje here
npefyseTu u Kajal

OmmmmTe CUTyanyjy Kajja cTe HaKOH HeKe 0OyKe VIV IIpefiaBarba MPYMEHIIN CTede-
HO 3Hambe y pelllaBamy HeKMX TeKyhux sagaraka. Kojy o0yky cre nocnenmy noxahamm?
Kako cre mpumeHnIM credyeHa sHama MM BelTHHe Y pajy? Koja cy Bam nHTepeco-
Bamba/X00ujy BaH IIOC/IOBHOT OKpY>Kema? Kako BaM oHa IToMaxcy?

Ommmnre cUTyauujy Kajia je y BaiieM TUMY AOLIIO KO OTHOpa 360r yBolhema Hekor
HOBOT CIICTeMa MM HauMHa paja. Kako cte nmpepasunumu otnope? Koja je 6mma Bama
ynoray tome? lllTa cte Hayumau us Tora?

OnummTe cuTyanujy Kaja cTe MMaau KpeaTuBHe Ipeiore/ujeje a HUCTe HaUIIIM Ha
pasyMeBame pagHe cpefiluHe WM TUMa (IpyTy cy uTHopucanu Baure upeje) Kakse cy
TO 6ute uzeje? 3amro cy 6une gpyraumje/nose? lllTa mucnnre 3amro Bac Hucy noap-
amm? Ha xakBe npenpeke cTe HaUMIN?

OmnummTe cuTyanujy Kajia cTe MOAP>Kasyu KoJlere 1a ce MMIIJIEMEHTHPajy HeKe IhIIXOBe
HOBe Hjieje 3a yHanpebeme paga. Kako nmogpykaBate HoBe 1jeje cBojux Konera? Kaksa
je Ty 6ma Bama ynora? Kakas je 6mo pe3ynrar?

OmmmmTe fja 7 ce 1 KaKo MembaTe Of[HOCHO IpuIarohaBare cBOj IPUCTYI U paj ca pas-
MMYUTUM CapaJIHUIIMMa y HOBOHACTA/IMM PaIHUM cuTyanujama. Koje Bam mpomene Ty
Hajrexxe naziajy? IllTa je mo Bama HajBaXKHMje 1a ypajuTe y HOBOHACTA/IMM CUTYyaljama’?

JopmaTHa muTama 3a pykosopaeha pagna mecra:

1)

2)

3)

4)

Onummre npuMep HeKe CKOpallibe IIPOMEHE y BallleM IIOCIOBHOM OKPY>Kerby KOjy
CTe VHULIMPA/N VIM Heder IITO MMUCINUTE JIa jé HEOIIXOAHO Ja ce mpoMeHu. Kako cre
younnu notpeby 3a mpomenoM? Kako crte mmaHupamm cnposobeme mpomene? Kaxo
cTe mpupo6wm 3anocnere? Kakas je yTuiiaj nmasna yBefeHa IpoMeHa?

Ommmnre Kako ce OFHOCUTE IpeMa CapafHMIMMa/TofpeheHrMa Koju MMajy HeKn
IpesIor Wi uaejy 3a yHanpebhemwe paga? Onumnre HeKy KOHKpeTHY cutyaunjy? Illra
cte npenysemn? Kakas je 610 pesynrat?

Onummre KaKo MOTMBMIIETE 3aIIOC/IEHE I ITPeJIaXKy HOBE MJieje 3a pas3Boj Ipoleca
pasia win opranusanyje y nenmnn. lra je xpyuyno? Kako BuguTe Bamry ynory Kao
pyxoBozauona?

Onuninnre HeKM HOBM IVIaH WM IIPOTpaM pa3Boja OpraHmusanyje Koju cre passuan? Jla
nu je npuxsaheH, peanusosan? Kaksu cy pesynrarn?
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Mpunor 1. Cnnucak npenopyyeHux nuTawa 3a NpoBepy KomneTeHuuje

Komnetenyuja ,U3rpagma n ogpxasare npodecuoHanHnx ogHoca”

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Ommmmre cuTyanujy Kaja cte 6umm geo HeKor epMKacHOT TMMa ( TMMa KOju je YKIbY-
4MBa0 KOJIeTe U3 JPYIMX OpraHM3alMOHNX jemmHuma). Kaksa je 6mra Bama ymora y
TMy? Kakas je 6o Bamr 3ajjatak? Ha koje motemkohe cre Hanmmm? Ilta je 6mo pe-
3ynTaT TOT TMMCKOT pafa? Kako OucTe oleHWIM Ty Bally capajby, 00pasnoxnuTe?
IITa cTe M3 TOra Hay4MIN O ceb6M U APyruMa?

Ommmnre aTMOcdepy Kafa cTe pafmmm y HeKoM HeedukacHoM Tumy? Ilo Bama, mTa
je yYumHWIO fia Taj TUM HeedukacHo PpyHKImoHnme? Koja je 6ua Bama yora y Tumy?
Kaxks je 6uo Bam gonpunoc? Kako 6ucTe oLeHnm Ty Bally capagmy, 06pasnoxmnre?
Kapa cte 3amouynmany Hocao Ha HOBOM PaJHOM MeCTY, KaKo CTe YCIOCTaB/bali Jobpe
MebycobHe ofHOCe ca BammM capagHMIuMa? A Kako ca pykoBopunyma? Ca KakBUM
JbyguMa BOINTe fa paanute? Koja McKycTBa cTe M3 TAKBUX CUTYyalMja CTEK/IN S

Koje cy To Barre ocobuHe koje Bam oMmoryhaBajy fo6py KOMYHUKaIujy ca gpyrumasd
O6jacHuTe 3ammTo cy oHe BakHe? KojuM KBa/mmTeTNMa ce IUBNUTE KOJ, APYTUX JbYAN?
OmmimnTe CUTyanujy y Kojoj BaM ce HeKO Off Kojera/capafgHuka o6paTtno 3a nomoh/
CaBeT y pelllaBarmy HEKOT ITOCTIOBHOI/IpMUBaTHOr Ipobnema. Kako cre My momormn?
Kako ce 1o 3aBpummno? Kako je To MCKyCTBO yTHUIaI0 Ha Bac?

Kapa cTe mocnefmsy Iy T MManu pacrpaBy uan KOHQIUKT ca Komerom? OmuimTe cu-
Tyanujy. Kako paspemasare Hecyrnacuile ca spyruma¢ Kako ce Ta cutyanmja 3aBpuim-
na? IllTa cre n3 Tora Hay4mayu o cebu u gpyruma?

Ommimmre cCUTyanyjy Kajia je pasroBop ca HeKOM 0coOOM 13 BallIeT IIOCTIOBHOT OKpY-
Kema 3Ha4ajHO YTUI[A0 Ha Bac Mau Bamry Kapujepy? Kako je Ta oco6a komyHummpana
ca Bama? IllTa je mpepmwaunio, cajip>kaj u3pedeHor uiam ofHoc npema sama? Illra je na
BaC OCTAaBIIO HajmyO/bu Tpar?

OnuumTe cuTyanyjy Kajia CTe CBOM CapafiHUKY JaBa/Iy HETaTVBHY ITOBPaTHY MHQOp-
Manujy? Kako cre To ypaanmmn? Kako cre ce Hocwnm ca pasodapamyuma? Onummre
CUTyalyjy Kajia CTe CBOM CapafjHNKY [jaBajy MO3UTUBHY IOBPAaTHY MHPOpMaIujy?
Kaxko cre To ypagmunu? IllTa cte Hay4mam U3 TaKBOT MCKyCTBa?

Kaxo ofpxaBaTe MO3UTUBHY pajiHy arMocdepy u fobap OfHOC ca capafHUIVMA I
pykosopmonyma? Illta Bam je 6utHO y capanmu ca konerama/noppehennma? Ha xoju
HauMH JOIPMHOCKUTE YCIeXy CBOjuX Konera? ONuIINTe TakBY jefiHy cuTyanujy. Kakas
je 61o Bam gompuHOC?

JopmaTHa muTama 3a pykosopaeha pagna mecra:

1)

2)

3)

Ha koju HaunH moMa’keTe CBOjUM 3aIlOC/IeHMMa JIa OCTaHy ocseheHu mociy u opra-
Husanuju? Hasenure nmpumep. Kako pasBujaTe oBeperme 1 /10jaIHOCT KOJ, 3a110CIe-
Hux? lllTa npenysumare? Kakas pesynTar cy fjaae Te aKTMUBHOCTI/Mepe?

Ommmnre cuTyanujy Kaja je Tpebano oa MHTepBeHMIIETe KaKo OMCTe pelIn MH-
TeprepcoHanHy KoQmukT Meby Bammm 3anocnennma? Kako cre moctynmnm? 3amro
CTe TaKO MOCTYIMIn? YKONMMKO OV ce MOHOBMIA CTIMYHA CUTYaIyja, Kako 61CcTe Tajja
nocryrmuan? lllta cre u3 Tora Hayumnm?

Ommimnre CUTyanujy Kafia cTe MMasay IpobieM ja ycMepuTe M Ofip)KUTe /byfie fa paje
3ajeJTHO Ha U3BPIIaBabY 3a/jaTka? Kako cTe ce HOCKU/IM ca 3aII0C/IeHMMa KOju Cy U3pa-
JKaBa/IM HeTaTMBM3aM WJIN Ce >Ka/lIWUjIM Ha yC/IOBe, POKOBE M/ HeKe Ipyre OKOTHOCTU?
IlITa cte npenysemn? Kakas je 610 ncxon?
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Mpunor 1. Cnnucak npenopyyeHux nuTawa 3a NpoBepy KomneTeHuuje

4) Konuko yecTo MuUCIIUTE, [a je HEOIIXOZHO Jla ce cacTajeTe ca cBojuM tumoM? Konnko
4eCcTo CcTe BM TO mpakTukoBaau? Kako 6ucte ommcanu edukacaH pafHM cacTaHak?
A needukacan? Kako npouemyjere KBaIMTeT cacTaHAKa KOjy CTe BM Ofip>KaBajIy ca
BalllMM 3aII0C/TIEHNMa’?

5) Omnmumre Balla UCKYCTBa ca AaBameM IOBpPATHUX MH(OpMaLMja 0 HeuujeM pagy U
KOMIIETEHI|MjaMa, KaKO ITO3UTUBHUM, TaKO 4 HeratupHUM? Kommko To 4ecto pagure?
IlITa Bam Ty HajTexxe naga? Koje mo3sUTUBHO MICKYCTBO MMATe Y BE3M ca TaKBUM Paji-
HUM 3agaiyuMa’ A HeTaTUBHO?

6) IllTa Mucnure, WITA BV CApaJHNULIM MIC/Ie O BaMa Kao pykosopuony? O6pasnoxu-
Te. OmMmmTe HEKy CUTYaIMjy Koja IIOTBphyje Taj Balll CTaB/MMUII/bEbeE.

7) Omnmumre Kako pasBujare Ofip>kaBaTe KOHTAKTe VM OJHOCE Ca CIIO/bHUM CapafiHUIIMa’
Komnko je To 6uTHO 32 Bamr paj nam opraHusanujy y meamHm?
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Mpunor 1. Cnnucak npenopyyeHux nuTawa 3a NpoBepy KomneTeHuuje

Komnertenyuja ,CaBecHocT, noceeheHocT u uHTerputet”

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

IlITa je 3a Bac unTerpurer u npodecnmonamsam? Kako nx geMoHCTpupaTe y pagjHOM
okpy>xemwy? HaBennre HeKy cuTyaumjy kaja cTe MOpajy Kojlerama ja ,objaimasare”
3Hayeme MpodecroHaHOT OAHOCa ITpeMa rocity. Kakas je 61o ncxoxn? Kako je To ytu-
11aJI0 Ha Ballle y3ajaMHO I0Bepeme?

Onummre cutyannjy Kaja cy ce y TOKy HEKOTI IIpojeKTa/3aflaTaka I0jaBuia/e mpe-
npeka/e. Kako cre pearosanmmn? Kako cre npeBasumuim npenpeke? Kako cy yruiane Ha
ucxoy; 3agarka? Jla mu cTe ofycTany of ocja MIn IpojeKTa jep cTe IPOLeHMIN fia je
CYBHIIE TeXKaK MM je HOCKO BeNIMKY pU3MK ca cobom? [la 1iu je ofryka fa ogycTaHeTe
6ua ucripaBHa 1 3amTo? Kako je To yTuiiano Ha oprannsanujy?

Onummnre cuTyanunjy Kaja ce of Bac TPAXM/IO Jja MOCTYNNUTe NMPOTUB IPOMINUCA WK
CYPHOTHO BalllM yBepemMMa 1 MopanuuM npuHnunuma? Illra cre ypagumm? Kakse
cy 6une nocnepue? Illta cTe ypagwam Kaja cTe BUAEIN [ja Ce TO TPaXKM U Off BaIlNX
xosera? Kako cre ce moBogoM tora ocehanmm?

Onuummre cUTyanujy kajia cCTe MOpajn fa Ipey3sMeTe OJTOBOPHOCT 32 HEKM HeyCIex
OJHOCHO HefOBpIIeHN 3afaTak. Kajja morpenmnre kako pearyjere u IITa Ipefy3u-
Mare 1o ToM nuramwy? lllta cre npenysenu HakoH ose cutyauuje? Illta cre us Tor
UCKYCTBA Hay4MIn?

Jla mu je HeKO [pyrM HeKajia 6110 OKPUB/bEH 3a BAIly IPeIIKy Wayu Heycrex? Omnu-
mute curyanujy? lllta cre ypagumm no Tom muramy? Kako je To yrunano Ha meby-
coOHO ToBepeme?

OnummuTe cuTyanujy Kaja je Bale JOCTOjaHCTBO Ha PaJJHOM MeCTy OMJI0 yrposxe-
Ho. Kako cre ce tajja ocehanmu? Y toj cutyanmju, mra cre ypagunu? Kakas je 61o
ucxoxn? Kaxo je To yrumasno Ha nosepeme nsmehy Bac 1 BalMx capgHUKa/pyKoBO-
aumaia?

Omnumnre cUTyanujy Kajia je Baul Kojera 610 oManoBakaBaH U IIOHVDKEH Off CTPaHe
Apyrux Ha pagHoM MecTy? la mu cte pearoBamu? Illta cre ypagumm? Kakas je 61o
ncxomn?

Ha xoju HauMH yTudeTe Ha MO3UTMBAH MMMl Bauler opraHa? Onuimmnre cUTyauujy
Kajla CTe ce CyOuM/IN ca KPUTMKOM 300T HEKOT HeycIlexa MM ITOHAIIAmba Ha ITOCITY Of
CTpaHe capaJiHuKa 1y pykosopmnana? Kako cre Taga pearosanu? IllTa cre nmpenyse-
nu HakoH Tora? Kakas je 61o ncxon?

Y KakBUM cuTyallMjaMa flajeTe CBOj MAaKCUMYyM Ha nocny?! Onmmmre cuTyanujy Kajga
CTe HajTe)Ke/HajHAIIOpHMje pafiuiy, a ICTOBpeMeHo nMau ocehaj 3amoBobeTBa 360T
nocturHyha opraumsanuje. Jla mu cre Harpabhenn, moxsampenu? Kaxo je To McKycTBO
YTUIIA/IO Ha Balll OAHOC ITpeMa OpTaHM3aIujy U Kojlerama?

JopaTHa muTama 3a pykosopaeha pagna mecra:

1)

2)

IIITa je 3a Bac nunTerputer u npodecnonamsam? Kako nx kao pykoBoamial JeMOH-
CTpuUpare y pagjHOM OKpyXemy?! OmummTe cUTyalujy Kafia cTe MOpaan Kojerama/
noppehennmMa na ,o06janrmaBare” 3Hadewe MPodeCHOHATHOT OJHOCA IIpeMa IIOCTY.
IIITa cre mpeny3enu HakoH Tora? Kakas je 6mo ncxon? Kako je To yrumano Ha mose-
peme n3Mehy Bac 1 BalMx capajiHuKa?

OnuummTe cUTyanujy Kajja cTe HelpyujaTHe BecTu/MHMOpMaIuje MOpan Jja Ipe3eH-
TyjeTe y OpraHusalnyjy Ha IpUXBaT/byB HauMH. ONMInnTe HA4YMH Ha KOjU CTe TO ypa-
mnm? Kakse cy 6mte nmocnepuie Tora? Illta cre Hayummm o cebu u gpyruma?
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Mpunor 1. Cnnucak npenopyyeHux nuTawa 3a NpoBepy KomneTeHuuje

3) Ykommko Bamr 3amocienn He mpeysuma oAToBOpHOCT 3a ypabheHo mmn HeypabeHo, Ha
Koju HauMH herte My ykasaTu Ha To? HaBenguTe HeKy KOHKpeTHY cutyauujy. Illta cre
Bu npenysenn? Kakas je 61o ncxon?

4) Ob6jacHuTe KaKo ce CTapare fia 3aIlIOCTIEHN Y BaIllOj OpTaHM3aLMjy TOLITYjy IPOIICe,
eTUYKM KOJIeKC U ITpaByIa IoHalama. Koje cTe mpeBeHTNBHE Mepe npenysenn? Kakse
ca"kuyje cre npuMennnn? Kakas je ncxopn?
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Mpunor 1. Cnnucak npenopyyeHux nuTawa 3a NpoBepy KomneTeHuuje

Komnetenyuja ,YnpaBmare /byfCKUM pecypcuma”

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

Kaxo 6ucTe ommcanu concTBeHn cTu pykosobhema? Kako ce Bam ctut pykoBohema
Memao TOKOM IOC/IembNX HeKomiko ropnHa? Koje kBammrere/ocobuHe 61 pykoBo-
punal Tpebano ga uMa jja 6u 6uo ycnenras y nocry? Ha koju HaumH ycaBpiaBaTe u
yHanpebyjeTe concTBeHa 3Hama 1 BEIITVHE Y Be3 ca pykoBohemem?

Koju je 6mo HajBehn m3a30B ca KojuM cTe ce Cyounam Kao pykoBopmman? Kako 6ucre
IIPOLIEHV/IN TeXVHY Ipobmema? A Bamry peakiujy? Illta ce TauHo goropmno? [la mu 6u
BaIll IPUCTYH OMO0 MCTY YKOIMKO OV Ce MCTa VIV CIMYHA CUTYaIVja IOHOBIIA? 3aIITO?
Omnummre cuTyanujy y Kojoj CTe Kao pyKOBOJMIIALL JOHE/IN HajTexXy ofnyKy? Kako cre
noctynmn? Illta Bam je 61mmo HajTexxe? IllTa cTe Hayunmu U3 TakBe CUTyanyje?
Onummure jefad CKOpallby IpuMep Kajja CTe fAelerpani 3aJaTak 3arloCc/ieHMa HIIp:
KaKO CTe JieJIeTpay 3a/laTaK M KaKo cTe Haarnenaau usspuieme? Illta Mucnnre, kako
Oy BalIM 3aII0CTIEHN ONMCAIM Balll CTWJI Ie/ieTMparba PaJHMX 3a/jaTaka I 3ayKema?
OnummmTe cuTyanujy kaja cTe Kao pyKOBOJWIIAL, MOPAIN Aa paspelnTte KOHPIUKT
usMmely gBoje mau Bumie konera. Kaksa je mpupona kondmmkTa 6mna? Kakse 6u 6ute
HoC/IeuIle y CIy4ajy eckananyje KOHPMuKTa? Y 4yeMy ce oIjiefiaa Ballla MHTEPBEH-
nuja? Kaxo cy Bac capapgauny goxusenn? Kakas je 6o ncxon? lllta cre Hayummm us
1ee cuTyanuje?

Kako cre mocrymanu mpema 3aIlloC/IeHOM KOjy CBOj IOCao Huje 06aB/pao KoOpo y
CMMCITy KBamuTeTa U epukacHocti?! HaBeyuTe KOHKpeTHY CUTyalMjy Kao IIpUMep.
Kaxo cre ynpasspanu nommnm yunakom? Illta Bam je 6uno Hajrexxe? Illta cte Hayunmm
U3 TaKBe cUTyanuje?

Onummnre cUTyanujy Kaja cTe Ka0 pyKOBOAWIAL, MOPAJIM [l HONIPaBUTE YIMHAK HEKOT
ogpebera/TuMa. Koju cy 6unm pasnosu 3a cmabuju yunnak tuma? Kako cre paspemn-
m cutyanujy? Koje mepe cre npenysem? Kakas je ncxon 6mo? Illta cte Hay4mmm o
cebu a, 1ITa O [PYTMMa U3 Te CUTyanuje?

Onummnre cutyauujy kaja cre yTULAIM M MHCOMPUCAIN APYyTe HA y4ewe U pasBoj.
IIITa 3a Bac 3Hauu ,,pa3BujaTu 3anocneHe” ¢ Koje MeTozie cTe KOPUCTIIN fla pasBujaTe
KOMIIeTeHI[}je 3aII0C/IeHNX KOjiIMa PYKOBOJUTE?

Koje xoMmmereHnuje cTe pasBujaam Koj cBojux 3anocineHux? Ha koju HaumH cTe TO
pagunu? Koje mpomeHe cTe youmnu Kofi ¢Bojux 3anocneHnx? Kojy kopuct cy nmanu
OHM Off Tora? A BYM Kao pyKoBoAmIaL, ¢ A TUM WIM OpraHusanujal

Konuko fo6po mosHajete cBoje 3amociieHe 1 myxoBe noTpebde? Ha xoju HauMH cTe
JIOLIIN O TUX casHama? Kako cTe MM moMornn ma cBoje moTpebe MCKaXxy 1 3af1o-
Bosbe? IllTa BaM je HajBa)KHMje y HOBPaTHOj MHPOPMALMjU KOjy JlajeTe 3alI0CTIEHOM?
[la mu Tpakute MOBpATHY MHQPOPMAINjy Off CBOjUX 3aIOC/IeHNX 0 cBOM pazny? Op
CBOT IIPETIIOCTAB/bEHOT?

Koje mepe npenysumare y Bamem oprany Kako 61cTe 3afp>kany KBaJUTeTHE 3aI0OC-
neHe? OnuimTe UX 1 y KOjoj Mepu cTe ycremHn? Ha Koju HauMH MOTUBHMIIIETE 3aI10C-
JIeHe ¥ KaKo IojypkeTe eHeprujy Bamler Tuma? Kakas je Bam npucryn? Kako Bamm
3aIl0CJIeHN pearyjy Ha Te Balle Mepe vuu aktuBHocTn? IllTa 6ucTe fpyruma npenopy-
YMIN KAO JIeTOTBOPHE MOJCTHIIAj€ 33 MOTUBICAME 3aII0C/TIEHNX?
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Komnetenyuja ,CTpaTewwko ynpasbare”

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Koje cy 6mune Bame HagnmexxHocTn y popMy/nncamy cTpareruje, MONUTHKe, OGHOCHO
IIporpaMa pasBoja MIM LM/beBa OpraHM3alMje Ha IpeTXogHoM pajHoM MecTy? Koja
cy 6m1a K/by4Ha IUTamba KOjUM CTe ce 6aByIn?

HaBennTe KOHKpeTHY CTpaTelIKy MHUIVJATUBY Y KOjy CTe OV/IM JTMYHO YK/bY4eHM?
Y demy ce cy ornefana Bamra 3agyxema? Kojum akTuBHOCTMMA cTe ce 6aBmmn? Koje
Mepe cTe mpemoxmn? Kako cTe ofmydmim Ha Koju HauMH heTe M3BpIINTY MMIITe-
MeHTauujy? Konmko cy ycrenran 6y Bamm Hanopu? Kakas je 61o ncxop?

Kaxko BupanTe nepcnekTuBy pasBoja oBor cekropa/obmactu/opranusannje? Koje kpy-
YHe CTpaTellKe IJ/beBe je MOTPeOHO Jla 0Baj CeKTOp/06/macT/opranusanyja JOCTUTHE
y HapepgHux 3 o 5 ropguHa? Koje pusuke npensubare? Illta 6ucre nmpemysenn?
Ommimnre cUTyaIujy Kaga cy ce y opraHy y KoMme cTe 61y pyKOBOAWIALl, flelllaBajie
BeJIMIKe opraHm3anyone npoMene? Kakse nmpomeHe cy tTo 6me? Kako cte pearoBamm
Ha Iie/Ty CUTyalujy Bu 1 Bauy 3anocnenn? Kako cre komyHunupany npomesne? Kako
cTe ce 6OpM/IN ca OTIOPOM ¥ CTPaxoBMMa 3anociennx? Kakas je ucxon 6110 u mrTa cTe
Hay4IWIy o cebu u fpyruma?

Ommimmre CUTyanujy y K0joj CTe UCTIO/BIIN CIIOCOOHOCT KPUTUYKOT I7Ieflalba Ha Haj-
mypy Moryhy nepcrnekTuBy HeKOT INTamba, M3a30Ba min Oyayhux passojHux gorabaja.
KakaB yTu1iaj je Balile MuII/berbe/CTaB MMajo Ha OPIraHM3ALMOHO [TOCTIOBabe VTN Ha
OfITyKe KOoje Cy IoHeTe? 3alITO TaKO MUCINTe?

[Tonekaz ce Hahemo y cuTyauuju kafa MMaMo Mambe BaXKHY Y/IOTY y Kpeupamy cTpa-
TEHIKUX L[M/beBa WM IIPOYKOBaly HOBUX MEja, alMy BaXKHY YOIy y MMIIJIEMEHTa-
V) TUX MZEja U CIIpoBolemy aKTUBHOCTY 32 OCTBapeme CTpaTelKuX nybeBa. On-
UIINTE CUTYallMjy Kajja CTe BY MMaiu TakBy ynory? Koje cre Mepe mpesysenyu Kako
6ucTe 06e36enmmm peanusanujy? Kaxsu cy 6unm pesynraru?

Onumnre HeKy Mpo6IeMCKY/KpU3HY CUTYAIUjy Ha BallleM IPETXOXHOM IIOCTy Koja
je HocmIa BeMKM pusMK o PyHKIMOHNUCame opraHa. O KakBoM mpobieMy ce pa-
nuno? Kakas pusuk je Hocuna? lllta cTe Bu mpemyseny 1 Ha KakBe IpelpeKke CTe
Haynoin? Jla u cTe 3a0BO/BHY BaIlMM OfTyKaMa 1 ucxopgom? Jla mm 6mcre u mTa
6u cTe gpyraumje ypaguan?
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Mpunor 2.
Tabena ca onucuma HUBOA
nokKasaTe/ba NoHallamwa
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Mpunor 2. Ta6ena ca onucMMa HUBOA NOKa3aTesba NOHallakba

1) 3A HEPYKOBOJERA PAJHA MECTA

MokasaTemu

HuBo 1 - He3ap0BO/baBa

WU3ocTaHaK unu cnabu foKasu u npuMepu
NoHallawba KojuMa ce foKa3syje nocepoBaie
KoMneTeHuuje

HuBo 2 - genuMnyHoO 3a0BO/baBa

YMepeHo jaku foKa3u u npuMepu
NoHallakba Kojuma ce joKa3syje nocefoBame
KOMMneTeHuuje

Hueo 3 - 3agoBo/mbaBa
Jaku foka3u ¥ npuMepy NoHallawa Kojuma ce
AOKas3yje nocefjoBatbe KOMneTeHLMje

1) 6naroBpeMeHO NpUKYMIba U KOPUCTH
peneBaHTHe MHbOPMaLmje U3 BULe
pasnUUUTUX U3BOPA,

2) mpaBUNHO pa3yMe U 06jEKTUBHO carnefaBa

uHbopmauyje,

3) ycnelwHo opraHusyje UHdopmaLmje, 6ase
nogaraka v ipyre AOKyMeHTe,

4) ncnpaBHO aHanu3upa 1 NoBesyje NofaTke,
yBufa noruuke ogHoce mMehy Hbuma,

5) 6puHe 0 6e36e4HOCTHM 1 NOBEPILUBOCTH

MOCNOBHUX MHDOPMaLKja,

6) uHhopMaLuje NPeHoCH Ha jacaH u
KOHLM3aH HaumH;

» He ycnesa fja ce okycupa Ha NOCTaB/bEHO
nuTarbe/TeMy U BULLE NYTa ra je NOTPe6bHO
BpahaTtu, faje NpewnpoKe Unn npesuLle
LIType OAroBope.

e He yme fja o6jacHu Kako je npu6aBsbao, op-
raHu30Bao 1 YyBao HGopMaLmje noTpebHe
3a u3pagy Hekux AOKYMeHaTa unu 3a peanu-
3auujy nocnosa pagHor MecTa.

e He faje nokase fja je 610 NpoakTUBaH y
Tparatby 3a UH(popMaLyujama, Beh nacuBHO
yeka fia ux nobuje; HeafeKBaTHO U Hebnaro-
BPEMEHO axypupa 6ase nogaraka.

o HaBogy npumepe fa My Ce YecTo u3-

BeLTaju/akTu Bpahajy, jep UMajy HeafekBar-

HE WIn HepoBOJbHE NoAATKe.

Y onrosopuMa He fiaje 10Kase a ce Ha
afleKBaTaH HaunH cTapao o 6e36eHOCTH
nogaraka.

o He paje fokase jia je Ha afiekBaTaH U KOH-
Li13aH HaYMH pasmerbuBao MHopMaLmje
ca capapHuuuma u HagpeheHnma; nacuBaH
OZHOC Npema npeHocy MHdopMaumja.

e [loBpeMeHO My Tpebajy CMepHuLe 1
noanuTara Kako 61 ra ycMepuaun Ha npasy
OAroBOP, MPaBu NOBPEMEeHe furpecuje anu
ycnesa caM fAa Ce BpaTu CyWTUHN NUTamba.

o [pyxa yMepeHe [0Ka3e 0 yBPEMEHEHOM
W afieKBaTHOM Npubassbatby MHGOpMaLmja
Kafia cy My notpe6He, anu je He40BOJbHO

camocTanaH y Tome (ocnatba ce Ha Hagpehe-

HOT 1 UCKYCHUje Konere).

o HaBopau npumepe Kojuma npyxa gokase fia
BOAM U 6GNaroBpeMeHO axypupa Marbe 6ase
nopartaka v uHhopmaumja.

o HaBogu npumepe ca nucarbem Matbe
KOMMAEKCHUX U3BeLITaja/Aonunca Ha OCHOBY
npu6aB/beHnx MHbopMaLmja.

o HaBopau npumepe Kojuma npyxa gokase
KOju yKasyjy fia cxBaTa 3Hayaj noBepsbuBux
nHdOpMaLMja 1 Kako ce OAHOCKO Npema
HbUMa.

o HaBopau npumepe Kojuma npyxa gokase fia
je Marbe KOMMNNEKCHe caapxaje KOMYHULY-
pao nnm objalbaBao KONery unn CTpaHLm.

e JacaH v npewusaH y oAroBOpUMa, eNOKBEH-
TaH, PeTKO TPaXk1 10AaTHO Nojallitbete
nuTama.

o [laje npumepe Aa Kop nocnosa y Kojuma
“Ma HepocTaTak MHdopMaLmje ucTe Tpaxm
W3 BULLE Pa3NNYUTUX M3BOPA (PENEBAHTHMX
0coba, nponuca, UHTEPHET, peneB. UHCTUTY-
uuja u cn.).

e HaBoau npumepe kojuMa gokasyje aa je
yChnewaH y pelsaBakby 3afataka Koju Tpaxe
TEeMe/bHUjy aHanuay, NpuKyn/bare 1 06paay
noparaka.

e HaBogu npumepe ga My ce noBepaBajy Haj-
yewhe aHaNMTUYKKM 3aAaLy jep je HajnpoayK-
TUBHUjW Y TaKUM CUTYyaLnjama.

o Pasyme 3Hauaj fe/bera nHbopmaumja u
3 HErOBUX OArOBOPA Ce MOXE BUAETH Aa
nocegyje A06pO pa3BujeHe BELUTUHE U CTpa-
Ternje NpeHoLlera 1 YyBarba NoBep/bUBNX
uHpopMaLuja 1 nogaraka.

o HaBopu npumepe MeHTOpUCatba Kosera
y CMUCTY NpeHoLerba MHbopMaumja u
nogaraka unu npumepe y Beau ca noTnyHuM
UHGOpMHUCaHbEM CTPaHKE O HEKOM NUTakby/
npo6nemy.
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Mpunor 2. Ta6ena ca onucMMa HUBOA NOKa3aTesba NOHallakba

omneteHuuja YIPABJbAHE 3A[JALLUMA U OCTBAPUBAHE PE3YJITATA

Mokasarermu

HuBo 1 - He3ap0BO/bABA

W3ocTaHak unm cnabu fokasu u npumepm
NoHallakwa Kojuma ce foka3syje nocefoBame
KoMneTeHumje

HuBo 2 - penuMuyHoO 3ap0B0/baBa

YMepeHo jaku f0Kka3u n npumepm
NoHallakba Kojuma ce joKa3yje nocef0Bame
KomneTeHuuje

Hueo 3 - 3ap0Bo/baBa
Jaku foKa3u n npuMepu NoHallawa KojuMa ce
JOKa3yje nocefoBate KOMNeTeHLHje

1) ycnelwHo nnaHMpa v opraHusyje CONCTBEHU
pag,

2) u3BpLIaBa 3afaTke y npesuijeHnM
POKOBMMa,

3) 6ps, ehukacaH 1 MeToAMYaH Y pagy,

4) pewaa npo6neMe epmKacHo, CBPCUCXOAHO
W Ha TpaHCNapeHTaH HauuH,

5) MoacTuye v cebe 1 Apyre Ha OCTBapUBatbe
pesynTara,

6) onnyke cy My 6a3upaHe Ha aHanuam,
pacyfuBatby U UCKyCTBY;

e HaBoau npumMepe Ja je 4ecTo ofycTajao
0f}, Pa3nNuMTUX aKTUBHOCTM U Lin/bEBA
(pakynTeTa, nocna, 0byka....) U fa je YecTo
pesneduHUCaO CBOje NaHOBE/LM/bEBE Ha
JINYHOM 1 NPODECMOHANHOM NAaHy.

e 13 oaroBopa ce MoXe ce 3aK/byynTn 0
U3BeCHO] ,nekcnéunHocT” cTaBoBa o
NPUOPUTU3ALMjN aKTUBHOCTU, POKOBUMA U
Kallkbetba y peanu3aunn pagHux 3ajartaka;
JellaBano My ce ia He ycresa Aia peanusyje
pajHe 3agaTtke y npeaBuheHOM poKy.

o HaBogu npumMepe u3 Kojux ce 3aksbyuyje
Aa nocepyje HUCKY CUCTEMATUYHOCT Y pagy,
6P3KHY 1 CaMOCTaIHOCT y OpraHu3aumju
nocna; YecTo rpeLumno y paay.

» He HaBopM fjoKase fAa ce CyoyaBao ca
TEXWM 3afaLuma, yrnaBHoM peluaBao
jenHoCTaBHe U nakLe 3afaTke Koju My ce
noBepasajy.

o He paje fokase fja je nnaHupao v opraHuso-
BA0 CaMOCTaJIHO COMNCTBEHE aKTUBHOCTMH,
Beh yrnaBHOM YeKao Hanor of pyKoBo-
JMoLa Koju ra nofCcTMYe Ha akuujy; Hucka
YHyTpallka MoTUBaLMja.

o KaHauAaaT [eMOHCTpUpa eneMeHTapHN
ocehaj 04roBOPHOCTM 3a CBOj paj W pesyn-
TaTe pafa, KpUBLIE 3a eBEHTYaslHe Heycrexe
TpaXxw cnoswa.

e [leMOHCTpUpa NpUCTPacHOCT NpU OANYYM-
Bakby; U3 NpUMepa Koje HaBOAY 3aKJbyuyje
ce Jia ofJyKe OHOCK 6€e3 TeMesbHe aHanu3ae
AOCTYMHUX NoZaTaka W NMPeTXOHOT UCKYCTBA.

o [laje npuMepe Aa MOXe ycnewHo Aa
3aroyYyHe 1 3aBpLUK CBOje aKTUBHOCTH, U fja
je peTKo Mopao Aa oaycTaje of UCMyHEeHa
HEKOT LM/ba UNK 3af,aTUX aKTUBHOCTM.

o [laje npumepe fia yMe ja OApeau npuo-
puTETE NO jeAHOM A0 ABa KpUTepujyma y
3afjauuma koje 06aBsba (HNp. UCK/bYYNBO
Mo poky), anu Takofje HaBOAM Aa Huje yBeK
camocTanaH y ofpehusatby npuoputeta, Beh
Ce 0C/Natba Ha NPeTnoCcTaB/beHor.

o [Ipy)Xxa yMepeHo jake 0Ka3e 3a UCMOJbEHY
WHULMjaTUBY 3a NpeysuMarbe NocnoBsa rae je
noTpebHo BULLE NNaHMparba, 6p3nHe, cucTe-
MaTUYHOCTM U METOAMYHOCTW Y pasy WM rge
Ce 3axTeBa OATOBOPHOCT 3a Lie0 pe3ynTar.

o HaBoau npumMepe u3 Kojux ce 3aksbyuyje aa
HWje MIMAo UCKYCTBA Ca TeXMM npenpekama
U1 Npo6aemMcKUM cuTyauujama u aa yko-
JIMKO 3aiaTak uan npo6aem NocTaHe TeXu
paau y3 MHCTPYKLUWjy HagpefeHor.

o /3 oaroBopa ce 3aksbyyyje fa nokasyje
Opury/uHTepecoBarbe 3a KBanuTET U axyp-
HOCT CBOjUX pagHux nocTurHyha u pesyn-
TaTa; yHyTpawHa MoTMBaLMja 3a KBanuTeT
nocturHyha

o HaBoau npumepe u3 Kojux ce 3akbyuyje
Aa ce Npu oANlyunBary BOAN NPETXOAHUM
MCKYCTBOM U1 JLOCTYNHMM NOAALMMa, anu ce
ocnatba 1 Ha Kosere 1 pyKoBoguoLie.

o [Mpyxa fokase fa npaBu afjeKBaTHe NnaHo-
BE M NpUAPXKaBa Ce UCTUX y pady, npede-
pvpa fia cam Hanpaew NiaH 1 opraHusyje
nocnose u sagatke.

o [lemoHcTpupa pa3sujeH ocehaj ofroBopHoC-
TW 3a CBOj NPUCTYN pajy U pe3ynTate paga,
npuopuUTM3aLyMjy 3afaTaka no ClOXeHOCTU 1
MOLITOBakE POKOBA.

o [Ama pasBujeHy cTpaTerujy pewwaBara pag-
HWX 3afjaTaka, npyxa fokase ja edpmkacHo u
cHUCTeMaTUYHO NpUcTyna o6aBbatby pagHUX
3ajaTaka u fa npedepupa 6pxu Temno
papa.

o [pyxa Aokase fa je yyeCcTBOBAO Y peLua-
Bakby CNOXEHUX NPo6IeMCKMX cuTyaLmja fia
je NOBOJLHO peLlaBao UCTe U Aia UMa UCKY-
CTBa Ca 3afaLMMa Koju Cy Nogpasymesanu
AYropoYHe Lusbese.

o [laje npumepe Kojuma fokasyje na je
aMbuumMo3aH 1 fia Texu Ka Behem 1 60/beM
pesynTaTy Ha IMYHOM W NPOHECUOHANHOM
nnaHy; BP0 aM6ULMO3aH Kaja je y nuTarby
 nocTurHyhe TMMa y KOMe pagu.

o [lpumepuma fokasyje aa je y cutyaumju
NpUTMCKa OCTaje CMUPEH U EMOTUBHO
cTabunaH, u epukacHo peanusyje saaartke,
6naroBpeMeHO aHanusupa cutyaumje u
AOHOCK NparMaTuyHe oanyKe; oanyke cy
My Hajuelwfhe NnogpxaHe 1 Of CTPaHe BULLNX
pykoBoguoua.
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Mpunor 2. Ta6ena ca onucMMa HUBOA NOKa3aTesba NOHallakba

Komnetenunja OPUJEHTALIUJA KA YHEHY U TPOMEHAMA

Mokasarermu

HuBo 1 - He3ap0BO/bABA

W3ocTaHak unm cnabu fokasu u npumepm
NoHallakwa Kojuma ce foka3syje nocefoBame
KoMneTeHumje

HuBo 2 - penuMuyHoO 3ap0B0/baBa

YMepeHo jaku f0Kka3u n npumepm
NoHallakba Kojuma ce joKa3yje nocef0Bame
KomneTeHuuje

Hueo 3 - 3ap0Bo/baBa
Jaku foKa3u n npuMepu NoHallawa KojuMa ce
JOKa3yje nocefoBate KOMNeTeHLHje

1) cTanHo yHanpef)yje CBOja 3Hatba U BELITHUHE,

2) 6p3o u 6e3 Tewkoha ce npunarohaea
npoMeHama,

3) OTBOpEH je NpemMa HOBMM anatuma u
npUCTyNnuMa,

4) ocTaje epmKacaH nog CTpecom uy
cuTyalujama nojayaHor NpuTUCKa,

5) youyaBa o6nactu y Kojuma 6u Tpe6ano
[0AaTHO Aa yuu u pasBuja ce,

6) CBOjUM NOHaLlakbeM faje NpUMep Apyruma,

e W3beraBa cBECHO CBE NMPOMEHE U1 OfiNIaXe
kopuwhetbe HOBUX TexHonoruja (ocTaje
BEpaH CTapOM HauuHy paja); He 3Ha Kako
MOXeE fia YHanpeau cBoj pag y NocNOBHOM
OKpYXetby.

e HaBoau npumepe n3 Kojux ce 3aksbyuyje aa
npedepupa cTabuaHo OKpYXeHe U Hepaao
npaBu NPOMEHe y CBOM XMBOTY; He 1eMOH-
CTpupa pasymeBatbe 3Hayaja/notpebe 3a
npomMeHama, Beh ux goxussbaBa M3Bop
cTpeca.

e 13 ogroBopa Koje HaBOAW MOXe Ce 3aK/by-
YnTK ja HEMa afieKBaTaH yBUJ y COMCTBEHE
KOMMNeTeHLUMje 1 fja He npefy3nMa akTuB-
HOCTH y NpaBLy Aasber MYHOr U npodecuo-
HasnHor pasBoja.

o YrnaBHOM He 0Ana3u Ha 06yKe/ceMuHa-
pe, 01331 UCKIbYYMBO HA MHCUCTUPatLE
PYKOBOAMOLLA; HABOAM Jia Y CNOBOAHO BpeMe
Hema x06uje HUTU noce6Ha MHTEPeCcOBatba.

o 13 oaroBopa ce 3as/byyyje Aa je yrnaBHOM
pUTrKMZaH 1 OKPEHYT TPaAMLMOHANHUM Bpes-
HOCTUMa M NPUHLMNMMA, anu Kaga My ce
CKpEeHe MaXKka y HEKMM cUTyaLujaMma Moxe
y3eTW y 063Up M anTepHaTUBHE NpucTyne/
naeje.

e M30cTaHaK MHTepakLyuje nam HaBoam
npuMepe Koju noasyjy CHUXEHY UHTepakLmjy
ca Koserama y CMUCANY pa3MeHe 3Hawa 1
UcKycTBa.

e PasyMe 3Hayaj/noTpeby 3a npoMeHama, anu
y NPOMEHe yna3u caMo OHZa Kaja npoLerbyje
[Ja je HeonxogHO. Yak 1 kaga uma Tewwkohe
ca afanTaLujoM Ha MPOMEHY, CrIpeMaH je a
YNI0XW Hanop Aa NPebpoam cuTyauumjy.

e 3 ofrosopa ce MOXe 3aK/by4nTi Aa KaH-
ANJaT PeTKo M TO CaMo OHAA Kaja ce 3aucTa
ocefiao KOMNETEHTHO MHWLMPAO HOBUHE
Yy MOCIOBHOM OKPYXetby, paauje cneam
ycTa/beH HauMH paja Kako 6u nsberao
noTeHLMjanHm cTpec.

e 13 ogrosopa ce CTMYe yTucak ja ysuhja
npocTop 3a yHanpefewe nuyHor u npode-
CMOHasHor pa3Boja y3 cnabujy MoTuBauujy u
nniaH Aa To U Y4nHu; noxafja o6yKe UCKIbYYM-
BO KOje ce TMyy nocna.

o HaBogu X06Mje, WHTEpecoBaka U akTuB-
HOCTKU BaH MOCNOBHOI OKpYXeHa.

* /3 oaroBopa ce 3a/myuyje a je TpagmLmo-
HanaH, anu uMa no3uTUBaH CTaB Npema
npomeHama Koje ce yBOZE, a NoroToBo ako
Ce OHe MOry OApa3nTK NOBOJLHO NO PasBoj
OpraHu3aluje 1 nocna; cnosba HaMeTHYTUM
npomeHa npunarofjaBa ce 6e3 otnopa
npo6nema.

» HaBoau npumepe Aa je yewwhe noppxasao
u HagorpafjuBao upeje CBOjuX Konera Hero
ITO je NpeAnarao caoje.

o [laje npumepe Aa je Ha nocny je npegnarao
HOBE UAEje KOje Cy YHanpeaune opraHu-
3auujy paja v HaunH pelaBara HeKuxX
3aJlaTaka/aKTMBHOCTH.

o HaBopu npumepe fa ce uieje 1 pelewa
Koje npefiaxe Ha pagHOM MECTY yrnaBHOM
npuxBaTajy 1 ycBajajy of, CTpaHe 3anocne-
HuUX / HapgpeheHor a aa ce NpoMeHama y
pafHOj CPEAMHM YCNELLHO NPUaroAmo 6es
cTpeca u notelukoha.

o [lokasyje Aa 3Ha Koja 3Hama, BeLWTUHE U
0CObWHe/KoMMNeTeHLyje je NOTPe6HO Aa
ycaBpLuu kop, cebe, Nokasyje MHULMjaTUBY
[ia aKTUBHO paau Ha ToMe (HMp. ynucao je
nporpam o6yke...).

o HaBogau fa nocefyje xo6uje U MHTEpPeCOBara
KOjW HUCY HYXXHO BE3aHW 3a PaJiHO MeCTO.

e HaBoau npumepe Koju fokasyjy aa je BewT
y Cnajatby acnekara pa3nuunTux MeToga u
npucTyna, TPaAULIMOHANHNX U HOBUX.

o [Ipyxwo je fokase Aa yecto Hagorpahyje
ufeje Konera u NoACTUYE UX HAa NPOMEHE
Koje fonpuHoce yHanpehuBary npoleca
paja unu opraHusauuje, nogyyaBa ux/MeH-
TopuLwe.
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Mpunor 2. Ta6ena ca onucMMa HUBOA NOKa3aTesba NOHallakba

Komnetenunja OPUJEHTALIUJA KA YHEHY U TPOMEHAMA

Mokasarermu HuBo 1 - He3ap0BO/bABA HuBo 2 - penMMnyHO 3a0BO/baABA Hueo 3 - 3agoBo/maBa
W3ocTaHak unm cnabu fokasu u npumepm YMepeHo jaku foKa3u u npuMepu Jaku foka3u ¥ npuMepy NoHalawa Kojuma ce
NoHallaka Kojuma ce floka3syje nocefjoBatme | MoHallama Kojuma ce floKasyje noceoBame | joKa3yje nocefo0Bambe KOMNETeHuuje
KomneTeHuuje KoMneTeHuuje

7) aKTUBHO pasMetbyje 3Hatba ca Apyruma,

8) MHMUMpa yHanpehetbe paga,

9) ycnewHo 6anaHcupa TpafULLMOHANHE U
HOBE HauuMHe paja,

10) paf03Hao je ¥ UMa LWMPOKA MHTEPECOBaHba;
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Mpunor 2. Ta6ena ca onucMMa HUBOA NOKa3aTesba NOHallakba

oMmneteHuuja U3rPAIHA U O[IPXXABAHE NPOGECUOHATHUX OLHOC

Mokasarermu

HuBo 1 - He3ap0BO/bABA

W3ocTaHak unm cnabu fokasu u npumepm
NoHallakwa Kojuma ce foka3syje nocefoBame
KoMneTeHumje

HuBo 2 - penuMuyHoO 3ap0B0/baBa

YMepeHo jaku f0Kka3u n npumepm
NoHallakba Kojuma ce joKa3yje nocef0Bame
KomneTeHuuje

Hueo 3 - 3ap0Bo/baBa
Jaku foKa3u n npuMepu NoHallawa KojuMa ce
JOKa3yje nocefoBate KOMNeTeHLHje

—_
~

OTBOPEH je W Jby6a3aH y KOMyHMKaLmju ca
Apyruma,

2) aKTMBHO W MaxJbUBO CNyLIa Apyre,

3) nokasyje pasymeBarbe 3a Tyly nosuuujy u
MULLbEHSE,

4) nowTyje v yBaxasa Jpyre,

5) ykibyuyje npyre y AUCKYyCHjy, npuxBaTta u
pasBuja ugeje npyrux,

o Y KOHTaKTy Ca UCMIUTMBAYEM je 3aTBOPEH,
Y3ApXXaH, aporaHTaH, HeCTPN/bMUB, HEeTp-
nesbyB, HE MOLLTYje CarOBOPHMKA; He y3uma
y 0631p cafpXaj Kojl CaroBOPHUK U3HOCH,
(okycupaH Ha cebe 1 CBOje OArOBOpE, U36e-
raBa OYHW KOHTAKT Ca UCMTUTUBAYEM.

lMpoaykyje oaroBope Koju jacHo ykasyjy

Ha HepasBUjeHe BeLTHHE YCOoCcTaB/bakba
ofjHOCa ca ApyruMa u/unu KOHGANKTHO
noHallare; OAroBOpHM yKasyjy Aa peTko
pasBuja 6ancke ofHoOCe ca Konerama ca
nocna, CBe 0CTaje Ha HUBOY CBAaKOLHEBHUX
papHux 3agaraka.

13 ogroBopa ce 3akbyuyje Aa He yBufja
COMNCTBEHE AONPUHOCE Y OfHOCKUMA Ca
Apyruma u ,Apyru cy Kpusn”, KpUTU3EPCKM
CTaB NpemMa Apyruma, MaHunynaTUBHOCT,
,TY)XXaKare”, HernonycTb1B 1 YeCTo
KOH®NMKTaH OfHOC Npema Apyruma.

Mpedepupa fa pagm camoCTasHO BULLE HETO
y TUMY, @ Kao pasfiore HaBoan Telwkohe y
TUMCKOM pagly; CUTyalujy paga y TUMy onu-
Cyje Kao HeraTMBHO UCKYCTBO, He yBaXKaBa
paj Apyrux.

e HaBoau pa /wyau ca Kojuma capahyje
npeAcTae/bajy BeNMKU M3BOP CTpeca 3a
Hbera Ha pajHOM MECTY TAe TPEHYTHO pagu
n/vnu reHepanHo; aay BefinHu cnyyajeBa
He NpawTa u/unm He 3a6opassba WTa Cy My
Apyrv ypagunu.

o TOKOM MHTepBjya, Y KOHTaKTY je OAMepeH,
Jby6asaH 1 CTP/bWB, aKTUBHO CAIyLIa;
JEeMOHCTpUpa NoLToBake CaroBOpHUKa 1
ycknahyje cBOje NoHaware ca CMTyaLmjom.

o /AMa yBuA y CBOje BelWTUHE W HaBOAM
Ja 3Ha WTa cy My cnabe Tauke LWTO ce
TUYe UHTeprepcoHanHNX ofHoca u Aa
paau Ha yHanpefjery concreHe ynore y
KOMYHUKaLmju ca fpyruma;

e HaBoau fa reHepasnHo HemMa KOHGMKTe Ha
nocny, a ca TeWKMM CapajHULMMa HaBoam
[Jla ce NoBNaym ce U3 KOHIMKTa u/unm og-
Hoca, He cBaf)a ce, anu ce He 3ay3uMa Hu 3a
ceGe; He ,TyXaka" Konere Ui pykoBoguoLe.

» 113 ogroBopa ce 3ak/byyyje Aa Ucnosmbasa
YMEepeHY MHULMjaTUBY 3a OAPXKaBaHe U
(bopMuparse couujanHux ofHoca Ha nocny;
yBuhja 3Hauaj paga y TUMY, anu He ynywTa
Ce NpeBWLLe Y 0AHOCE Ca KoneramMa u3BaH
OHOra WwTo je NOTPe6HO 3a eUKacHO PYHK-
LMOHNCarbEe TUMA M peanu3aujy 3agaTka.

e HaBopu npumepe kaga je 6uo og nomohu ko-
Nerv v fja ra Konere npernosHajy kao 0coby
K0joj Mory Aia ce obparte 3a NpodecuoHasnHu
caBeT 1 nomoh y peanusaumju 3agatka.

o Y KOHTaKTY je OTBOPEH, Jby6asaH 1 CTPM/bMB;
JAEMOHCTpMpa NOLITOBakEe CaroBOPHMKA, ak-
TUBHO CNyLIa, NpaTu NuTarba caroBOpPHMUKa
¥ afieKBaTHO Ce 0frOBOPUMA U NMOHallambeM
ycknafyje ca cutyauujom.

o [laje npumepe Aa nocepyje seoma
pasBujeHe KanauuTeTe 3a KOMyHULMpare
Ha KOHCTPYKTMBAH HauuH, acepTuBaH
ay cuTyaumju KOPHIMKTA YCMepeH Ha
KOHCTPYKTUBHA pelletba.

o YMe [ja 06jacHU KaKo rpagyu nosepetse ca
Lpyruma/konerama; Konere ra npenosHajy
Kao 0co6y Kojoj Mory fia ce obpaTe 1 3a
npod)eCUoHaNHN 1 3a NPUBATHM CaBET, HUje
CK/OH KOH(IMKTUMA.

o CxBaTa 3Hayaj NO3UTMBHE pajjHe aTMOC-
(epe 1 epukacHor paga y TUMy ¥ No3Haje
CBOj ZLONPUHOC; U3 OJTOBOPA CE 3aKIbyyyje
Aa edukacHo pagy y TUMy u capafyje ca
Apyruma.

e 3 ogrosopa cnepau fia npenosHaje u
yBaxasa popmanHa v HedpopmanHa npasuna
rpyne, nomMaxe v NoApXKaBa Kosere u HUXos
paj,y uusby onwTe J06pobUTH, Npeanaxe n
MofpXKaBa pelera y Kojuma cBu Jobujajy.
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Mpunor 2. Ta6ena ca onucMMa HUBOA NOKa3aTesba NOHallakba

omneteHumja U3rPAAKA U OIPYXXABAHE NMPOGECUOHAJIHUX 0HOC

Mokasarermu

HuBo 1 - He3ap0BO/bABA

W3ocTaHak unm cnabu fokasu u npumepm
NoHallakwa Kojuma ce foka3syje nocefoBame
KoMneTeHumje

HuBo 2 - penuMuyHoO 3ap0B0/baBa

YMepeHo jaku f0Kka3u n npumepm
NoHallakba Kojuma ce joKa3yje nocef0Bame
KomneTeHuuje

Hueo 3 - 3ap0Bo/baBa
Jaku foKa3u n npuMepu NoHallawa KojuMa ce
JOKa3yje nocefoBate KOMNeTeHLHje

6) epukacHo pagu y TUMY,

7) cnpeMHo npyxa nomoh 1 NogpLuKy
Ipyrima,

8) rpajm KBanuTETHE OAHOCE U YCMELWHO
oTKnarba 6apujepe y KOMyHUKaLumjm,

9) capafyje ca apyruma u NnoAcTUYe TUMCKY
capagmy;

e He yme fja o6jacHM KaKo rpaau noBepeme ca
ApyrMMa Ha Nocny W BaH Hbera, ca CTpaHKa-
Ma; He Jaje/HeMa npumepe Kako je noMorao
Konerama unu cTpaHkama y u3BpLuey
HEKUX 3ajjaTaKa.

* McnosbaBa npefpacyfe npema
npunagHuLuMa nojenHNX eTHUYKNX nnu
APYrux ApywTBEHUX rpyna.

o HaBoau npumMepe U3 KojuXx je jacHo fa je
edukacaH YnaH TMMa; capag/b1B U HEKOH-
(GnuKTaH, anu ce U3 OAroBOpa 3akbyyyje aa
je BULLe yCMepeH Ha TUMCKe 3aJaTKe Hero
Ha Jbyge.

HaBoau npumepe Aa noHekag KOMyHUKaLMjy
ca CTpaHKama 06aBJba y CKay ca Huxo-
BWM noTpebama a He UCKIbYYnBO Y CKIoMy
HoEroBe HeMoCcpefHe HafIeXHOCTH.

e Hema npo6nem Aa paau 1 KOMyHULMpa ca
npunagHULMMa NojeanHNX eTHUUKUX UK
APYrUX JpYLWTBEHMX rpyna.

e CnocobaH pa ce ,cTaBu y Tyfje uunene”,
HaBOAM NPUMEPE KaKO je HaYMHWO ,KOpaK
BULWE" Y LM/bY NpYXKarba KBaNUTETHe ycayre
CTpaHuy (#a ce y6p3a nocTynak cTpaHLm
WNW NPYXW afiekBaTHa nomoh).

* Jlako KomyHuumpa, capafyje n oapxasa
OfIHOCe Ca NpUnagHuLMMa pasanynTux
ETHUYKUX UAW APYTUX APYLUTBEHUX rpyna .
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Mpunor 2. Ta6ena ca onucMMa HUBOA NOKa3aTesba NOHallakba

KomneTteHumnja CABECHOCT, MOCBEREHOCT U UHTETPUTET

Mokasarermu

HuBo 1 - He3ap0BO/bABA

W3ocTaHak unm cnabu fokasu u npumepm
NoHallakwa Kojuma ce foka3syje nocefoBame
KoMneTeHumje

HuBo 2 - penuMuyHoO 3ap0B0/baBa

YMepeHo jaku f0Kka3u n npumepm
NoHallakba Kojuma ce joKa3yje nocef0Bame
KomneTeHuuje

Hueo 3 - 3ap0Bo/baBa
Jaku foKa3u n npuMepu NoHallawa KojuMa ce
JOKa3yje nocefoBate KOMNeTeHLHje

1) nocBeheH je 1 nojanaH opraHu3auuju,

2) eKOHOMWYHO KOPUCTM pecypce Kojuma
pacnonaxe,

3) caBecTaH je 4 Noy3AaH je y paay,

4) vMMa no3uTUBaH NpUCTyn pagy U
13a30BUMa,

5) OTBOPEH je fa Yyje M pa3MoOTpK NOBPATHY
UHGopmaLujy,

e /3 ofrosopa KaHanzaTa cTuye ce yTucak
Aa NMa eroLeHTpUYaH NpucTyny pagy uy
Of}HOCY Npema opraHusaumju, u He yme aa
06jacHu Ha KOju HauMH JONpUHOCK yriegy
opraHusauumje.

e PenatuBusyje MopanHo noctynare u
noHaluame WTETHO N0 PajHN KONEKTUB UK
3ajejHUYKe Lu/beBe opraHusaumje (Hnp.

Aa caboTuparbe Apyrux Konera, oaaBarbe
noBep/bUBUX MH(PMaLMja) a kao pasnor
HaBOAM NOLe/beHY OArOBOPHOCT M NO3NBa
Ce Ha NnoHaluatbe Aipyrux (HNp. u gpyru ce
TaKo MOHalLajy, WTo He 6uX W ja).

o HaBoau npumepe Aa Kaj uMa jacaH Lmumb
npeA cO60M HULITA ra He MOXe 3ayCTaBUTH
(He nocToje npaBuna, Nponucy, npouegy-
pe HUTU ApYTY Jbyau), CKNOH aMOpaHOM
MoHalLatby.

o OaroBopuMa fiaje MyHo U3roBopa 3a CBoje
rpeLuKe, TPaXM CNosbHE y3poKe Kako 6um
yMatb1o OArOBOPHOCT 3a CBOje rPeLlkKe,
Of,rOBOPHM Cy YBEK APYrM — KOnere uiu
pykosogunawy,.

o [pyxa cnabe gokase o pa3sujeHoOM noese-
petby ca Kosierama, ocnatba ce Ha cebe u
COMCTBEHO 3Hatbe; HABOAM fa Ce He Mewwa
y TO Kajia NpUMeTH fja HeKM Konera pagm
HELWTO LWITO HUje Y CKNagy ca MOPaNHUM
Havyennma unun nponucumMa, cee 0K ce To He
TUYeE Hbera N HEeroBUX MHTepeca.

o Pasyme 3Hauaj npoecuoHanuama, caBec-
HOCTU 1 MHTETPUTETA, yMe fia 06jacHu KaKo
TO M AEMOHCTPUPA Y PafHOj CPEANHM N KaKo
LOMPUHOCH yresy opraHu3aLmje.

o 13 onroBopa ce He 3aK/byuyje o WTeT-
HOM MOHaluatbay, HaBOAM NpUMeEpe fia ce
YrNaBHOM TPYAM fa ce NoHalla MopasHo
W CaBECHO M Y CKNafly ca Nponuc1Ma Kako
Ha pagHOM MECTY, TaKo W y CBaKOAHEBHOM
XuBoTY (jep Tako Tpe6a).

o 113 npumepa Koje HaBOAY MOXE Ce 3aK/byuM-
T 0 NOCTOjakby MacUBHOr aMopana (He MeLa
ce KaZia BUAM HEMOPAHO MOHAaLLakbe ApYrux
UNM 61 NPEKpULLMO MopasiHe HOPMe Kaaa 61
TO EKCM/IMLMTHO Hapeano HaapeheHn).

o [pumepuma Koje fa je fokasyje Aa npeysu-
Ma JINYHY Of,rOBOPHOCT 3a CBOje rpeLlKe 1
nponycTe, He NpebaLyje KPMBULY Ha OKON-
HOCTM AW Jpyre ocobe anu HaBoaM camo
Matbe rpeLuke.

o /3 oaroBopa ce CTUYe yTUCAK Aa je KaH-
ANZaT yMepeHo fo6ap ocnoHau, apyruMa
Y pafHOM OKpYXekby W Aa yNuBa capag-
HULMUMa 6a3MYHO NOBEpeHe NOTPEOHO 3a
capajtby M peanusauujy pagHux sapartaka,
Kaf,a oANyyyje y MopasiHo AMCKYTabUIHO]
CUTyauuju, BOAM Ce NPBO IMYHUM MHTEpe-
COM, a/I1 He Ha WTeTy Apyror.

e Bucoko pasBujeHa cBecT 0 3Hauajy npode-
CHOHaNN3Ma, CaBeCHOCTYU U MHTErpuTeTa,
objalwmaBa Kako TO U AeMOHCTpUpay
pafiHOj CPeAMHU M KaKo AONPUHOCK yrieny
opraHusauuje.

¢ Ha ocHoBY fjoKa3a Koje je oBaj kaHauAaT
MPYXXWo roToBo ca curypHoLuhy ce Moxe
3aK/bY4YMTH Aa OH MOCTyNay cknagy ca
MOpa/nH1M Hayenuma u NponucumMa u ja ca-
MOMHWLMjaTUBHO HE YNHW HULLTA Ha WTeTy
opraHusaumje unu capagHuka.

e HaBoau npumepe kojuma fokasyje MopanHo
noHallake, Kao 1 ja 6u 1y byayhHocTu
0A6MO Aia ypaAu Hanor Koju Huje y cknagy
ca nponucuma u fa 6u nokyLao a cnpeyu
noHaluame Konera Koje Huje y cknagy ca
3aKOHOM Unn MopanHUM Havyenuma.

o [lemoHcTpupa BeoMa pasBujeH ocehaj
JY)XXHOCTM W OAFOBOPHOCTU NpeMa nocny
¥ npey3uMa OfroBOPHOCT U 3a Ao6pe 1
3a Matbe Jobpe pe3ynTaTe paja; HaBOAM
npuMepe Kaja je youno 3HauajHujy rpelky
Yy pajy v wTa je npeAyseo nocne Tora aa ce
ucTa ucnpasm.

e [lpuMepuMa AeMOHCTPUpPa Kako byauma
npucTyna ca noBepereM 1 Bepyje Aa je
BehuHa Jbyan npodecmoHanHa u caBecHa y
nocny; Kafia ofJiyyyje y MopanHo AMCKyTa-
GUNHO] CUTYaL MK, BOAW CE MPUHLMIOM Aa
He OWTeTH Apyrora.
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Mpunor 2. Ta6ena ca onucMMa HUBOA NOKa3aTesba NOHallakba

Komnetenuuja CABECHOCT, MOCBEREHOCT U UHTEITPUTET

Mokasarermu HuBo 1 - He3ap0BO/bABA HuBo 2 - penMMnyHO 3a0BO/baABA Hueo 3 - 3agoBo/maBa
WU3ocTaHak unu cnabu poKkasu u npumepu YMepeHo jaku f0Kka3u n npumepm Jaku foKa3u n npuMepu NoHallawa KojuMa ce
NoHallaka Kojuma ce floka3syje nocefjoBatme | MoHallama Kojuma ce floKasyje noceoBame | joKa3yje nocefo0Bambe KOMNETeHuuje
KoMneTeHumje KomneTeHuuje
6) cnpeMHO NpuU3Haje rpeLuke 1 NpeyaMma e HaBoau fia ra He HTepecyje LWTa Konere o HaBopau npuMmepe U3 Kojux ce 3aksbyuyyje e Bpno je 0TBOpeH Aa NPUMN KPUTUKY MU
Of\rOBOPHOCT 3a HblX, WNY PYKOBOAMAAL, MUCIIE O HEMY U Hero- [ia Ce PYKOBOAMOLM 1 KOere ocnarbajy Ha CYrecTHjy 1 KOpUryje CBOje NMoHalake 3apaj
BOM pajy; He TpaXkn noBpaTHy UHopmaumjy,| Hera, Aa je CNpemaH fa NnpuMu cyrectuje u 3ajefHUYKOr UHTEpeca.
He NpuxBaTa KpUTMKY. KPUTUKe W Aa KOpUryje CBOje NOHallakbe, OA-

HOC Npema Nocy UK Konerama unm gpyro
LWTO My Ce ja Kao NoBpaTHa MHGopMaLmja.

7) vMa noBeperbe pyKOBOAWNALA U KONera, o [leMOHCTpUpPa MMHUMYM HTEpPeCcOBakba 3a e 3 ogroBopa ce 3ak/byuyje fia MCNosbaBa o HaBopu npuMepe Kako CBOjUM MOHaLIakeM
nocnoBe pajHor MecTa, a CBOj 0fHOC NpeMa yMepeHo u3paxeH ocehaj AyXHoOCTM U noppxaea ocehaj AY)KHOCTH W 3ajeAHMLITBA
nocnogasuy aeduHuie y sehoj mepu y OArOBOPHOCTU NpeMa Nocny 1 nocriofasLy; y TUMy 1 Mef)ycobHe NOApLLKe y peanu-
OfHOCY Ha yCnoBe paja, 3apaay v apyre 6e- “3BOP MOTMBALMje U NojanHOCTW nocnoga- 3auuju 3apaTaka; [LEMOHCTpPUpa BUCOKY
Heduuuje Koje Npyxa nocnogaeal,; [EMOH- BLY je y ycnoBKUMa paja u y KapakTtepuc- N0janHOCT OpraHu3aumju.

CTpMpa MUHUMYM N10jalIHOCTH NOCNOAaBLY. TUKaMa nocna BULLEe HEro WTO je Yy HEKOM

YHyTpalltbeM NOKpeTayy/MoTHBY.

8) MCKPEH je 1 MOWTEH y OfHOCUMA Y PaHOM
OKPYXetby,

9) mocnefHo nowwTyje eTUYKe, NpodecuoHanHe
¥ NpaBHe HOPMe Y pagy;
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Mpunor 2. Ta6ena ca onucMMa HUBOA NOKa3aTesba NOHallakba

2) 3A PYKOBOJERA PAJHA MECTA

MokasaTemu

HuBo 1 - He3ap0BO/baBa

WU3ocTaHaK unu cnabu foKasu u npuMepu
NoHallawba KojuMa ce foKa3syje nocepoBaie
KoMneTeHuuje

HuBo 2 - genuMnyHoO 3a0BO/baBa

YMepeHo jaku foKa3u u npuMepu
NoHallakba Kojuma ce joKa3syje nocefoBame
KOMMneTeHuuje

Hueo 3 - 3agoBo/mbaBa
Jaku foka3u ¥ npuMepy NoHallawa Kojuma ce
AOKas3yje nocefjoBatbe KOMneTeHLMje

1) ponpuHocu Aa npase UHpopMaLmje 6yay
Ha pacronarakby 3anocfieHuMa y NpaBoM
TPEHYTKY,

2) aKTUBHO U 6naroBpeMeHO TpaXu cBe
noTpe6He UHGopmaLmje,

3) aKTUBHO U GnaroBpeMeHo Aaje cBe
noTpe6He MHGopMaLmje capagHuLUMa U
CTpaHKama,

4) aHanuaupa 1 nosesyje uHpopmaumje us

U 3aKsbyyyje,

5) o6esbef)yje HecMeTaHy pasMeHy
uHpopmauuja y ceuM npasumuma / mehy
capagHuLMMa,

uHdopMaLuja u noaaTaka,

7) HoBe UHdOpMaLMje yKIbydyje y nnaHuparbe
1 JOHOLLEHE 0fJyKa.

peneBaHTHUX U3BOPa, NPaBUIHO JJ,EQ)I/IHVILIJE

6) [OCneAaH je y axypuparby U OpraHu3oBatby

o He pa3syme AOBO/bHO KaKo QyHKLMOHMLILE
cucTeM pasmeHe nHbopmaLmja 1 He npyxa
[loKa3e 0 TOMe KaKo je Taj npoLec opra-
HM30BAao Yy CBOjOj OpPraHWU3aLoHOj jeAnHULM
(cacTaHum, UHTPAHET u cn).

13 npumepa Koje HaBoAM ce 3aK/byuyje fa
nponywTa Aa nHbopmaumje npeHece capag-
HWULMMa 6N1aroBpeMeHO 1 y NOTNYHOCTH.

He pa3yme n Hema [j0Ka3a fja ce noHalao
NPOaKTUBHO y CMUCNY Tpararba 3a noTpeo-
HUM nHdOpMaLmMjama; oueKyje Aa nopaTke
po6uja of capafiHuka, 6e3 IMYHOT aHraxo-
Batba MU KOHCYNTYje camo jefaH U3Bop
nudopmaumja.

e Hujey cTamy Aa objacHu 1 npyxu fokase ja
NOTMYKM NOBe3yje nofaTke U MHpopmaLmje
y pagy; He NpoMULLba, Yelwhe HEKPUTUYKN
3aKsbyuyje.

o [puMepnMa Koje HaBOAM AEMOHCTPUPA
HEecaMoCTaIHOCT Y OpraHu3aLmju 1 axypu-
patby NofiaTaka, HeonxogHa My je nomoh u
noppLUKa capafiHuka.

o He npyxa pokase ja HoBe UHpopMaLyje/
nofaTke YBeK MHKOpHopupa y npoLec
LOHOLLIEeHa 0A/yKa, pyKoBoau ce yelwhe Beh
No3HaTUM NOZALMMa; AEMOHCTPUPA pUrH-
JlaH CTaB Y OfLHOCY Ha HOBE YNHbEHMLIE.

o Pa3yMe 3Hayaj Ae/betba U pa3MeHe UH-
dopmaumja v nogaTaka anu HaBogM fia My
BELITMHE HUXOBOT OpraHW3oBatba u npe-
3eHTOBakba CapafHULMMa HUCY jadya CTpaHa.

o [pumepuma jokasyje aa nHbopmaumje genu
ca 3anocneHuma 6naroBpeMeHo U NOTNYHO
anu yewnhe no Hanory cnosba (BULIN PyKOBO-
JWnall) Hero Ha OCHOBY JIMYHOT YBUAA Aa je
TO HEOMXOJHO.

e [lpuMepuma AEeMOHCTPUPA YMEPEHY Npoak-
TWUBHOCT Y Tparamy 3a MHpopmaumjama/noga-
LiMa; YecTo Ce Ocnarba Ha Apyre anu u cam
Tpara u3 ABa A0 Tpu U3Bopa uHdopamuyja.

o [puMepuma foKasyje fia NOrMYKKM pasMuLL-
/ba, feuHMLIE MCNpaBHe 3aK/byYKe Ha OCHO-
BY [,06MjeHnx MHdopMaLiMja wTo omoryhasa
edukacHy peanusaumjy pagHux 3afartaka.

o lpyxa foKase fia je camocTanaH y opra-
HW3aLMju ¥ axypuparby HbopMaLuja u
nogaraka.

o [leMoHCTpUpa ymepeHo pnekcubunaH ogHoc
W KPUTMYKU CTaB NPemMa HoBUM MHDOpMa-
LMjama, MPOMULLIbA U YECTO MX MHKOMOpPUpa
y NpoLiec fOHOWeHa OANYKa.

e Y NOTNYHOCTM pa3yMe 3Hayaj Ae/berba UH-
(opmaumja M HaBOLM Aa CBOjUM NOHALLaHEM
Jaje npuMep Apyruma u aa apyru uctuyy
HEroBe BELUTUHE (BULLM PyKOBOAMOLM).

o [pyxa foKase fa nopatke fenu nyTem pas-
NIMYNTUX METOAA KOMYHMKaLMje, omoryhaBa
Aa peneBaHTHe UH(popMaLuje 6naroBpeme-
Ho GyAy Ha pacnonoratby WwTo Behem 6pojy
3arnocneHux.

HaBogu gokase U3 Kojux ce 3akbyuyje
NpoaKTUBaH OfHOC Npema NpuKynbary
MHbOpMaLMja U3 pa3MUMTUX U3BOPA; afek-
BaTHO NpoLetbyje HUBO KBanMTeTa M3BOPa !
MHbopMaLyja Koje NpoHanasu.

o [lpyxa foka3e Aa yCnewHo pellaBa 3agaTke
KOju 3axTeBajy TeMesbHy aHanuay, npu-
Kynsbatbe U 06pagy noaaTaka; Iornykm
3aKJbyuyje, Kako U3 nojeMHaYHNX YNtbeHU-
Lia, TaKo 1 U3 OMWTHX NpaBuna.

e [leMOHCTPUpa Aia aKTUBHO NMpaTit NPoMeHe y
CBOjoj NpodecuoHanHoj 06nacTu, y cknagy
ca TUM axypupa uHpopmaumje u 6ase noga-
Taka W nogy4yaBa Apyre Kako fja yHanpege
6a3e nopaTaka.

o lpyxa Aokase fa NpUANKOM JOHOLIEHA Of-
NyKa, NPOMMULLbA 0 NOBE3aHOCTY U ycknahe-
HOCTM paHuje AOCTYMHUX N HOBOMPUMJILEHMX
MHbopMaLyja n noaaTaka.
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Mpunor 2. Ta6ena ca onucMMa HUBOA NOKa3aTesba NOHallakba

omneteHuuja YIPABJbAHE 3A[JALLUMA U OCTBAPUBAHE PE3YJITATA

Mokasarermu

HuBo 1 - He3ap0BO/bABA

W3ocTaHak unm cnabu fokasu u npumepm
NoHallakwa Kojuma ce foka3syje nocefoBame
KoMneTeHumje

HuBo 2 - penuMuyHoO 3ap0B0/baBa

YMepeHo jaku f0Kka3u n npumepm
NoHallakba Kojuma ce joKa3yje nocef0Bame
KomneTeHuuje

Hueo 3 - 3ap0Bo/baBa
Jaku foKa3u n npuMepu NoHallawa KojuMa ce
JOKa3yje nocefoBate KOMNeTeHLHje

—_
~

06e36efjyje ocTBapetbe Lu/mbeBa
OpraH13aLMoHe jefuHULLE,

oAnyke AOHOCH 6ﬂaFOBpEMEHO,

BOAM pauyHa 0 POKOBMMaA W YPreHTHOCTH,

MnaaHupa v KOPUCTM pecypce 3a
AEeN0TBOPHO 06aB/batbe Nocna,

5) haje jacHe 3afaTke U NpeLu3Ha ynyTCcTBa,

(=)
~

opraHusyje 3anocseHe Ha QyHKLMOHanaH
HauWH 1 NOACTMYE pa3MeHy UCKYCTaBa Kako
61 ce nocao 06aBMO KBANMTETHO U Y POKY,

~
~

npensuia npobneme 1 Npeanaxe pellemra,

OpMjeHTMCaH Ka BUCOKUM nocTUrHyhuma.

o HejacHu npuMmepu Kako ce aHraxyje y opra-
HU3aLMju 1 NIaHMpary paja opr.jefuHuLe
KOjOM pyKOBOZM, U3 OATOBOPA Ce 3asbyuyje U
Jia YBEK He MOCTWXe npeasufjeHe uubese.

[lemoHcTpupa dnekcubunaH cTas npema
MOLITOBAtbY POKOBA, MOXE Ce 3aKIbyunTH
[ia YeCTO Ofaxe NpUCTYNarbe peanusaLmjm
pafHuX Lu/beBa u 3ajaTaka.

He nocepyje yBua y pecypce Kojuma pacno-
naxe 3a o6aBsbatbe Nocna upeanusavujy
LuIbeBa, U3 NpUMepa Koje HaBOAM 3aKibyuyje
ce Aa pecypce norpeluHo ycmepasa 1 He
KOPMCTM Ha afieKBaTaH HaumH.

[leMoHCTpMpa He3anHTepPecoBaHoCT 3a
opraHv3auujy pajia 3anocneHux; u3 npu-
Mepa ce 3aK/byuyje fa 3agaTke aepunuiie
Ha HejacaH W KOHdY3aH HauuH, 3anoC/eHN
YecTo He pasyMejy NOCNOBE KOju Cy UM
Aenernpaxu.

13 ogrosopa ce 3ak/byuyje fia je CKI0oH
PU3NYHUM NOTE3UMa, Npefy3nuMa akLyje
Koje MOTy MMaT¥ HeraTUBHe nocneguLe Ha
(GYHKLMOHMCabE 3aM0CIEHUX U peanu3auujy
papHuX 3ajaTaka.

o lNocTaB/ba HUCKE LIMILEBE U HE aHraxyje ce y
nofu3atby epUKacHOCTM Kaaa Cy peasHa no-
CTMrHyha CHIKEHa, U3 0AroBopa ce 3aKsbyuyje
Ja He npefy3uMa afieKBaTHe Mepe Y Lusby
60/be opraHu3aLyje nocna v KBanuTeTa paja.

o YBufja 3Hauaj opraHu3aLmje u nnaHupamwa
pecypca 1 AeGuHucarba npuopuTeTa anu us
OfroBOpa Ce 3akJbyyyje fia Hema yBeK YBUA Y
afileKBaTHO NiaHNUpae BpeMeHa u pecypca
3a 0CTBapMBakbEe LiM/beBa.

o 13 HaBegeHMX NpuMepa Ce 3aksbyuyje Aa y3
nomoh 1 NOAPLIKY CapagHNKa U BULLMX PyKO-
BOAMOL|A NOCTaB/ba NPUOPUTETE U OfNYKE
JOHOCH y NpefBUf)eHUM POKOBUMa.

o Boau pauyHa o ycknafheHoCTH MaTepujanHu,
(GUHAHCHCKNX, TbYACKNX U BPEMEHCKUX
pecypca, U3 npumepa Cregu Aa yuv us npet-
XO[IHWX NPOMYyCTa y NNaHuparby U HacToju Aa
TO MCMpaBMm.

o [lpumepuma fokasyje fa 3afaTke pac-
nopehyje Ha afieKBaTaH HaunH, CXOAHO
KanauuTeTMMa 3anocieHnx 1y GyHKLuju
nosehatba ePMKacHOCTK, anu UMa HeraTu-
BaH CTaB NpeMa AoAaTHUM objallberiMa n
MHCTpPYKL{MjaMa 3anocieHuma.

o /3 oaroBopa ce 3aksbyuyje Kako ce npu
JOHOLEHY OANYKA JOMUHAHTHO PyKOBOAM
TPEHYTHUM NOCNeAnLama, NOHeKaj aHanu-
31pa 1 LyropoyHy NepcrnexkTuBy.

o [locepyje 3Hatba 1 BELITUHE HEOMXOAHE 3a
BUCOKa nocTurHyha, u3 npumepa cneam ga
uusbeBe AeduHuLe Ha OCHOBY eBanyaumje
00jeKTUBHe cuTyaumje, MOryhHoCTH 1 Any-
HUX acnupauuja.

o [leMOHCTpUpa fia Ha afieKBaTaH HaunH
OpraHusyje cuCTeM paja u aeduHuie
npuopuTeTe WTO My omoryhaea 6narospe-
MEHO 0CTBapu1Batbe UKW NpeBasuiaxerbe
MOCTaBJbEHNX OPraHN3aLMOHUX LIbeBa.

CBe oanyke foHocH y npeasuf)eHuM poko-
BUMa; HaBOAM NPUMEpE rAe CaMOCTaHO
nocTaBJ/ba NPUOPUTETE U He NPONOHTUPa
LOHOLLEHe TEeLKUX OfTyKa.

o [lpuMepuma foKasyje fa EKOHOMUYHO
KOPUCTM pecypce Kojuma pacnonaxe, pac-
nopefyje x Ha OCHOBY eBanyauuje Hhuxose
AOCTYMHOCTW M HEONXOAHOCTY 3a peanunsa-
LMjy nojeAMHaYHNX 3ajartaka.

OpraHusyje 3anocneHe u cTBapa pagHy
aTMocdepy Yy Kojoj 3anocneHn CaMoMHNLMja-
TUBHO pa3Metbyjy 3Hatba U UCKYCTBA; NpUMe-
puma fiokasyje Aa NocnoBe yBeK fenerupa
Ha jacaH 1 KOHLM3aH HauuH, y KpaTKoM PoKy
objalwaBa Lu/beBe/ 3afaTke 3anocieHnMma.

o TpumepuMa Npyxa jake foKa3e fia KpUTuy-
K1 W KpeaTUBHO NPOMULLIbA W U3HANa3w pas-
NUymMTa pelerba NpotaemMcKux cUTyaumja,
npezBuha nocneanLe pasnuuuTUX OfNTyKa
13 KPaTKOPOYHE U AYrOpOYHe NepCrekTUBe.

o JleMOHCTpUpa opujeHTaLmjy Ka BUCOKOM
nocturHyhy, Beoma je améuunosaH (y3
yBaxaBarbe ApYrux) U NOACTUYE fpyre Ha
Beha 3anarama.
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Mpunor 2. Ta6ena ca onucMMa HUBOA NOKa3aTesba NOHallakba

Komnetenunja OPUJEHTALIUJA KA YHEHY U TPOMEHAMA

HuBo 2 - penuMuyHoO 3ap0B0/baBa

YMepeHo jaku f0Kka3u n npumepm
NoHallakba Kojuma ce joKa3yje nocef0Bame
KomneTeHuuje

Mokasarermu

HuBo 1 - He3ap0BO/bABA

W3ocTaHak unm cnabu fokasu u npumepm
NoHallakwa Kojuma ce foka3syje nocefoBame
KoMneTeHumje

Hueo 3 - 3ap0Bo/baBa
Jaku foKa3u n npuMepu NoHallawa KojuMa ce
JOKa3yje nocefoBate KOMNeTeHLHje

1) cBoje NoHawware npunarohjaBa pasnUuMTUM

cuTyauujama,

2) MoAcTMYe CTBapatbe MHTEPDYHKLMOHAMHUX
TMMOBA Paau pa3MeHe 3Hatba U yyerba,

3) ycnewHo paau Noj CTPECOM U He NpeHoCH
ra Ha capagHuke,

4) uckKasyje CNPeMHOCT 3a INYHK pa3Boj U
yHanpef)ere CBOjUX 3Harba 1 BELITHUHA,

5) KOHCTaHTHO yHanpehyje cBoj pag ¥ CBOjUM
MPMMEPOM MOACTMYE Ha TO CapajHuUKe,

6) WHOBMPa, Npeanaxe u yHanpehyje pag
YHyTpalLtb€ jeiUHNLIE HA OCHOBY NofaTaka
KOjuMa pacnonaxe,

[leMoHCTpUpa CKIOHOCT PUTMAHOM
MULLIbEHY, U30CTaje CMOCOBHOCT NPOMEHe
npucTyna y npo6neMckuM cuTyalmujama.

He yBuf)a 3Hauaj TUMCKOT paja v pas-
MeHe 3Hatba, CyMHbUYaB y nornegy
edekaTa TUMCKOr pajaa, nyHo npedepupa
WHAMBMAYANHN pag.

13 oaroBopa ce 3ak/byyyje aay cutyaumjama
nosehaHor NpUTUCKa MK cTpeca ryou
(GOKyC 1 0CcTBapyje HUXY paAHY epuKacHoOCT.

JleMOoHCTpUpa HEKPUTUYKM CTaB NpeMa
COMCTBEHWUM KOMMeTeHLMjaMa, He yBuha
061acTu y Kojuma 61 Tpe6ao fa A0AATHO yuM
W pa3Buja Ce UK UX NOFPELIHO NepLMnnpa;
peTko noxaf)a forafjaje opraHusoBaHe Ha
TeMy 13 npodecHoHanHe AenaTHoCTH (HMp.
CeMUHapH, 06YKe, TPEHNUH3K).

[Jlaje npumepe Aa MHULMPa Matkbe NpoMeHe
y opraHusauuju paja u pacnogesnu nocno-
Ba; CKJIOH je ofycTajakby Ha nojasy NpBUX
npenpeka 1 oTnopa npoMeHama.

Hep0BOJLHO je 3anHTEpecoBaH 3a pasBoj
3arnoc/eHnx U opraHu3aLmje y LenuHu; u3
npuMepa Koje faje Kao Aa He MOTUBULLE
capajHuke fa noxafajy xesbeHe n noTpe6He
00yKe, Kao W Aa MHWLMPajy W npeasiaxy
NPOMEHE Yy PafiHOM OKPYXEHbY.

M3 npumepa ce 3ak/byyyje Aa ce paguje oc-
natba Ha yXOAaHe HauuHe pafa Hero WTo je
cnpeMaH 3a ucnpobaBarbe HOBUX NPUCTYNa,
anu MMa KanauyuTeTa fja CBOje NoHallame
npunarofjaBa KOHKPETHUM OKOJIHOCTMMA U
JbyAnMa.

MpomoBuLLEe BPeAHOCTH TUMCKOT paja y
OpraHu3aluju anu ce He aHraxyje y rpafjery
TUMa, He nocepyje KanauuTeTe 3a Herosy
(GYHKLWOHaNHY opraHu3aumjy.

MoTpebHo My je BULIE BpemMeHa Aa ce
n36opu ca cTpecoM 1 hokycupa Ha Lusb, anu
HeraTMBHe eMOLMje He NPeHOCH Ha capagHu-
Ke 1 3arnocneHe.

[leMoHCTpUpa No3uTUBAH CTaB NpeMa
camoycaBplUaBaky U pa3Bojy CONCTBEHUX
KOMMNeTeHLuja, anu ce HeA0BOJLHO
aKTUBHO 3anaxe Aa ux pasBuje; 0byke
noxafja UCK/byyunBO y CUTyaLjamMa Kaaa
Cy OpraHu3oBaHe y OKBMpY 06aBe3HOr
nporpama opraHay KojeM je 3anoceH.

Pasyme 3Hauaj npomMeHa u UHOBa-

LMja, HaBOAW NpMMepe Aa Npeanosm 3a
yHanpehete Koje npegnaxe Hajuewhe 6ygy
YCBOj€eHM.

MoBpeMeHO Tpaxu Of 3anocNeHuX Aa npej-
noxe yHanpeherba y cB0joj 0611aCTH paja;
MOACTUYe 3aMoc/eHe Ha PasBoj UCKIbYYUBO
y cUTyalunjaMa Kafa HeloBO/bHa pasBuje-
HOCT KOMMNEeTEHULMja 3HAYajHO yTUYe Ha
pafiHu yYnHaK.

o [leMOHCTpUpa pnekcubunaH NpucTyn peLua-
Bakby Npobiema: aHannu3upa antepHaTMBHe
HauMHe paja y LUu/by peanusauuje pagHor
3ajiaTka.

e /ma cBecT 0 3Hayajy TUMCKOT paga, npu
(hopmuparby TMMa BOAM pauyHa o BULLE
KpuTepujyma (KOMMeTeHLuje 3anocreHux,
PasHOMMKOCT yiora, MOTUBaLMjy UTA.).

o OcTaje cMUpeH, NpubpaH 1 paLmoHanaH
Y HEM3BECHWUM U HaneTUM cuTyauuja-
Ma; HaBOAM NPUMepe Kako Npumersyje
pasnuuuTe TeXHUKe 3a NpeBasnaxere
CTpeca Ha Nnociy 1 noMaxe Jpyruma y Tome.

BpepaHyje 3Hauaj nuyHor pasBoja U HacToju
Aa KOHCTaHTHO yHanpefjyje cBoje koMne-
TeHUuje; HaBOAM NpUMepe Kako noxafa
pasnuuuTe 06yKe UNu NpeAaBarba Koju HUCY
HY)XHO YCKO BE€3aHu 3a CTPYKY 1 nocao.

CBojuM nHoBavjama yHanpefyje pag
OpraHusaLmoHe jeMHNLE, WTO je BUA/BUBO
y pe3yntatumMa paja; UCTpaxyje npumepe
J06pe npakce, HaBOLM aNnTepHaTUBHe
npucTyne U HOBe HauuHe paja.

MopcTuye capafHuKe, NpenosHaje, Hago-
rpafjyje n peanusyje kopucHe npegJore
capajHuKa W 3anocneHux; npumepuma paje
jake foKase Kako WX MOTMBMULLE Ha y4erbe !
pa3Boj KoMneTeHLuja.

CMEPHMLIE 3A BPEQHOBAHE MOHALLUAJHNX KOMMNETEHLIMJA HA OCHOBY MHTEPBJYA BA3WUPAHOI HA KOMIMETEHLMJAMA
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Mpunor 2. Ta6ena ca onucMMa HUBOA NOKa3aTesba NOHallakba

Komnetenunja OPUJEHTALIUJA KA YHEHY U TPOMEHAMA

Mokasarermu

HuBo 1 - He3ap0BO/bABA

W3ocTaHak unm cnabu fokasu u npumepm
NoHallakwa Kojuma ce foka3syje nocefoBame
KomneTeHuuje

HuBo 2 - penuMuyHoO 3ap0B0/baBa

YMepeHo jaku f0Kka3u n npumepm
NoHallakba Kojuma ce joKa3yje nocef0Bame
KoMneTeHuuje

Hueo 3 - 3ap0Bo/baBa
Jaku foKa3u n npuMepu NoHallawa KojuMa ce
JOKa3yje nocefoBate KOMNeTeHLHje

7) nogcTuye Apyre aa yye v yHanpehyjy ceoje
BELUTUHE,

8) MogCTUYe Apyre fa MHULMPajy NPOMeHE,

9) npenosHaje 0TNOpe NpoMeHaMa Kog,
capafiHuKa v Hafasu HauyuH 3a HUXOBO
npeBasuiaxee.

o lpuMetbyje AMCHYHKLMOHANHE CTpaTeruje y
UWby NpeBasuiaxetba 0TNopa npoMeHama
KOZ4 3anocneHunx (HNp. Kaxrasa, NpeTy u
cn.).

Y BehuHu cnyyajeBa npegsufja otnope
npomeHama KOg, 3anoCneHuX, Tpaxu y3poke
W U3HaNasu HauymHe 3a npeBasunaxerbe
oTnopa.

o [IpeaBsufja Mmoryhe oTnope yBofjery KOHKpeT-
HWUX NPOMEHa, HaBOAM KaKo NPaBOBPEMEHO
pearyje y Hamepu fia ux npeaynpeau.

CMEPHMLIE 3A BPEQJHOBAHE MOHALLUAJHMX KOMMNETEHLIMJA HA OCHOBY MHTEPBJYA BA3WUPAHOI HA KOMIMETEHLIMJAMA

31




Mpunor 2. Ta6ena ca onucMMa HUBOA NOKa3aTesba NOHallakba

Mokasarermu

omneteHuuja U3rPALHA U O[1PXK

HuBo 1 - He3ap0BO/bABA

W3ocTaHak unm cnabu fokasu u npumepm
NoHallakwa Kojuma ce foka3syje nocefoBame
KoMneTeHumje

BAHE MPO®ECUOHAJIHUX OJHOC

HuBo 2 - penuMuyHoO 3ap0B0/baBa

YMepeHo jaku f0Kka3u n npumepm
NoHallakba Kojuma ce joKa3yje nocef0Bame
KomneTeHuuje

Hueo 3 - 3ap0Bo/baBa
Jaku foKa3u n npuMepu NoHallawa KojuMa ce
JOKa3yje nocefoBate KOMNeTeHLHje
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npuUCTynayaH je, ;jby6asaH u OTBOPEH Y
KOMYHUKaLmju,

2) mowTyje pa3nuuMTOCTM M yBaXaBa Jpyre,

3) jaCHO M CMMPEHO caonwTaBa ,iake” u
JTelke" cagpxaje apyruma;

4) BewT je y nperoBapatby,

5) BUnnoMaTuyaH je u TakTUYaH y onxofery
ca Apyruma,

(=)
~

eduKacHo ynpaBsba KOHPANKTUM,

o Y KOMYHUKALMNjM je NPUANYHO fUCTaHLMpaH
W XNajaH, HacTyna ca nosuumje ayTopuTeTa,
He noLuTyje INYHe rpaHuLie CaroBOPHUKa,

Yy KOHBep3aLuju KopucTu HeopmanaH
peuyHuK, He TPyAK Ce Aa carnepa cutyauunjy
3 Tyhe nepcnekTuge.

o [leMOHCTpUpa TeHAEHLM]y Ka n3beraBatby
npeHolerba ,TelWKMX" caapxaja Apyruma
OCMM Yy cuTyalMjaMa Kafia npouetbyje fa je
HEOMXOJHO MK fia ce He MoXe u3behu.

e Y nperoBapatby Ce arpecuBHO 3anaxe 3a
COMNCTBEHE WNN OpraHW3aLMoHe LusbeBe, fie-
MOHCTPUpa 3aTBOPEHOCT 3a KOMNPOMMUC; U3
npuMepa ce MoXe 3aK/byunTh fja MOXE U Jia
MOrpeLIHo NPoLieHN NoTpeée U eMoLuoHan-
Ha CTatba CaroBOPHWKA UMK Ce He NoHala y
CKnagy ca tuma.

e W3 npumMepa ce 3ak/byyyje Aa He nepLunupa
KOH(NNKTE Y KONEKTUBY Ha 06jeKTUBaAH
HauYWH, aKTUBHO NOAPXaBa jefiHy CTpaHy
MOTUBMCAH CY6jeKTUBHUM MULLIbEHEM.

o YMmamyje 6eHeduTe TUMCKOT paja v He pago
ux hopMupa UM yyecTByje y HUXOBOM
pagy; u3 npuMepa cream fa ce 3anaxe 3a
CBOje 1feje U HacToju Aa ux crnpoBege uy
CUTyaLmju Kafia HuCy npuxeaheHe of cTpaHe
Koneray TUmy.

o CHUKEHO MHTEPECOBatbE 3a pPasBujatbe Co-
LiMjanHMX KOHTaKaTa, HY Y OpraHy Hi Wupe,
Hema afileKBaTHUX NpuMepa 3a capagtby ca
CMOJLHUM CapagHuLMMa (aenervpa fpyruma
JAa 0CTBapyjy Takas BUA Capaftbe).

Y KOMYHUKaLMjU je yMepeHO OTBOPEH U
/by6a3saH, Hajuelhe ce NoHala KOPEKTHO
y npodecroHanHuM penavujama, yMmepeHo
je TonepaHTaH 1 OTBOPEH je 3a pasnuyuTe
nepcnexkTUBe 1 CUCTEME BPEJHOCTH.

YrnaBHOM Ha jacaH M CMUPEH HauuH, y3 3a-
ApXaBarbe eMOLMOHaNHe CTabUIHOCTY, npe-
HOCHM ,TellKe” cafipXaje Apyruma, npuMepom
JoKasyje Aa To paau Hajuewhe y cutyaumja-
Ma KOje He YTUYY ANPEKTHO Ha Hbera.

Y NOCNOBHUM OAHOCMMA je TaKTUYaH, Nasm
LuTa roBOpH, NpeLore U CTaBOBE U3Naxe
Ha npodecoHanaH HauuH y cknagy ca
KOHKPETHOM CUTyaLMjoM, anu npuMepuma
KOje HaBOAM YrNaBHOM He UCKasyje cnpeM-
HOCT Ha KOMMPOMUC OKO GUTHUX TEMA.

MponyLwiTa ja ce akTUBHO aHraxyje y Luswy
npeBasunaxera KOHMIMKTa U NOCTU3akba
KoMmnpomuca, Hajuellfie ce noenaum us
TaKBMX CUTyaLuja U1 ApXKM MO CTPAHM.

Hajuewhe 3ay3auma yMepeHo akTUBHY ynory
y TAMCKOM pagy, CBOjUM MOHallareM He
BPLUM HEraTUBaH yTuLaj Ha OCTBapUBatbe
pesynTaTta, HaBOLM NPUMeEpPe Kojuma fo-
Kasyje fa uaeje Koje npeanaxe 4yecTo ycne
Aa ,nporypa” u ia oHe 6yay npuxsaheHe.

MpenosHaje 3Hayaj ocTBapuBatba npoge-
CMOHasHNX OfiHOCa M Capajtbe, ocTBapyje
[06pe NocnoBHe ofHoce ca oapefheHuM
6pojem capafHuKa, anu U3 npumepa cnepm
[ je To Hajyewwhe Ha HUXOBY MHULMjATUBY,
He oceha ce narogHo y cuTyaumjama kaga ce
TO Of} Hoera oyekyje.

Bpno KOMyHUKATUBaH, OTBOPEH U JbyHasaH,
AEMOHCTpUPa NpodecroHanu3am, nowTo-
Bakbe W CEH3UTUBHOCT 3a MO3ULKjy CaroBop-
HWKa, BOAM padyHa fia ce 3anocnexu ocehajy
CUTYpHO 1 NpuxBaheHo Ha nocny.

Mpumepuma Aaje jake gokase fa npu
caonwTaBamy ,TelWwkux” cagpxaja HacTyna
pauMOHaHo, 3aAipXkaBa EMOLIMOHAJIHY CTa-
GUNHOCT, OANYYHOCT U AOCNELHOCT.

[lo6po npoLerbyje couunjante penauuje, yme
Aa Ce Y3[PXW Of, peakuyje Kaja npoLeHu aa
je noTpe6Ho, NpuMepuMa Aokasyje fa cey
nperoBapary pyKOBOAM Haj60sbUM UHTE-
pecoM capajiHuKa u opraHusauuje y LeauHu.

Mpegy3nMa akTMBHOCTU Y Liuby NpeBasu-
naxerba KOHNMKTA, U3 OATOBOPA CE Crnepu
KaKo W Koja pellera npeanaxe a Koja cy
npuxBaT/buBa 3a 06e cTpaHe.

HaBoawn npumepe Koju Aokasyjy Aa aKTUBHO
y4yecTBYyje Yy TAMCKWUM npoLecuma 1 nopcTu-
ye Aipyre YnaHoBe KONEKTMBA Ha OTBOPEH
AMjanor, v akTMBHO Ce 3anaxe 3a CBOje 1
noTpe6e CBOje OpraHu3aLuoHe jefuHuLE.

lMoTnyHo je cBecTaH 3Hayaja ¥ HaBOAMW A0Ka-
3e 1a KOPUCTU Pas/IMYMTE HauMHE YMpexXa-
Bakba, rpajy WMPOKY U Pa3HOPOAHY MPeXy
MOCNOBHUX penauuja Koja My 0b6e3sbefyje
nakwe v epukacHuje obaB/batbe NOCNOBA.

CMEPHMLIE 3A BPEQHOBAHE MOHALLUAJHNX KOMMNETEHLIMJA HA OCHOBY MHTEPBJYA BA3WUPAHOI HA KOMIMETEHLMJAMA
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Mpunor 2. Ta6ena ca onucMMa HUBOA NOKa3aTesba NOHallakba

Mokasarermu

HuBo 1 - He3ap0BO/bABA

W3ocTaHak unm cnabu fokasu u npumepm
NoHallakwa Kojuma ce foka3syje nocefoBame
KomneTeHuuje

HuBo 2 - penuMuyHoO 3ap0B0/baBa

YMepeHo jaku f0Kka3u n npumepm
NoHallakba Kojuma ce joKa3yje nocef0Bame
KoMneTeHuuje

omneteHumja U3rPAAKA U OIPYXXABAHE NMPOGECUOHAJIHUX 0HOC

Hueo 3 - 3ap0Bo/baBa
Jaku foKa3u n npuMepu NoHallawa KojuMa ce
JOKa3yje nocefoBate KOMNeTeHLHje

7) TMM rpagu Ha 6a3v y3ajaMHOr NoBeperba U
MOAPLUKE, NOACTUYE OTBOPEHM Aujanor,

8) omnyuaH, 3anaxe ce 3a cebe U cBoje
uieje Ha KOHCTPYKTUBAH U COLMjaNHO
NPUXBAT/bUB HauMH, Y3 yBaXaBarbe Apyrux,

9) rpagu Mpexy npohecroHanHux ogHoca ca
Koserama v apyrum capagHuLuma.

CMEPHMLIE 3A BPEQJHOBAHE MOHALLUAJHMX KOMMNETEHLIMJA HA OCHOBY MHTEPBJYA BA3WUPAHOI HA KOMIMETEHLIMJAMA
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Mpunor 2. Ta6ena ca onucMMa HUBOA NOKa3aTesba NOHallakba

KomneTteHumnja CABECHOCT, MOCBEREHOCT U UHTETPUTET

Mokasarermu

HuBo 1 - He3ap0BO/bABA

W3ocTaHak unm cnabu fokasu u npumepm
NoHallakwa Kojuma ce foka3syje nocefoBame
KoMneTeHumje

HuBo 2 - penuMuyHoO 3ap0B0/baBa

YMepeHo jaku f0Kka3u n npumepm
NoHallakba Kojuma ce joKa3yje nocef0Bame
KomneTeHuuje

Hueo 3 - 3ap0Bo/baBa
Jaku foKa3u n npuMepu NoHallawa KojuMa ce
JOKa3yje nocefoBate KOMNeTeHLHje

1) noceeheH je ucnyraBatby 3axTeBa, NoTpeda
1 0YEKMBaHba UHTEPHUX U EKCTEPHUX
KOpUCHUKaA ycnyra,

2) NpeBEHTMBHO fienyje Ha cuTyauuje y Kojuma

MOXe fohu 4o cyko6a UHTepeca,

3) rpagu opraHu3aLMOHy KyNTypy NOWTOBatba
[OCTOjaHCTBa, yrieAa v 3ajeAHMYKOr Ao6pa,

4) ucTpajaH je u pokycupaH u y cnyyajy
3HayajHuX npenpeka,

5) 0ArOBOPHO M CAaBECHO NJIaHMpPa U KOPUCTH
jaBHe pecypce,

o Huxe MHTEpCOBatbe M OCET/LUBOCT 3a pas-
NMYMTE 3aXTEBE KOPUCHUKA KaKO MHTEPHUX
TaKo M eKCTEPHUX; HEMa jacHUX NpuMepa
KaKo ONpUHOCH yriesy opraHusaLmje.

e [leMOHCTpUpa HUCKY 3aUHTEPECOBAHOCT
3a Kpenparbe opraH1sal|oHe KynType
nowToBatba 1 yrnefa, 3 npuMepa cneam
Ja He npefy3uma afieKkBaTHe akuuje y Lusby
cripevaBatba cykoba MHTepeca.

o CKJIOH je penaTuBu3aLuju 3Hayaja ofroBop-
HOT 1 CaBeCHOT NiaHuparba pecypca, jaku
[OKa3n Aia Nako OAYCTaje Of PasnuunuTuUX
aKTUBHOCTU Yy CUTyaLjama Haunacka Ha
Tewwkohe ynpKoc yTPOLEHUM pecypcuma.

¢ 13 npumepa Koje HaBoau cneam aa ce npe-
Ma 3anocneHMMa ONXoAM y CKnagy ca nnu-
HUM npedepeHLmMjaMa U MOTUBMMA, Kpenpa
aTMocdepy HejeiHaKoCTH W ,npoTekuuje” y
opraHusaumju.

o [leMOHCTpHpa nekcubunax npucTyn no-
LITOBatby ETUYKUX HOPMU Y pafly, U3 0firoBo-
pa cneaum fia penaTuBu3yje MopanHa Hauena,
Aa Ce INYHO MoHalla Y CyNpOTHOCTM ca
npaBuMa 1 obaBesaama 3anocneHnx; cnabm
J0Kasu Aa npeayauMa afieKBaTHe Mepe 3a
Cy36ujarbe MW CaHKLMOHNCaHE HEemMOoXeb-
HUX NOHalLatba 3anoneHnX.

e [lenMMUYHO UcNyHaBa 3axTeBe U NoTpede
OpraHu3aluje u MOCNOBHUX CapafHUKa,
OLHOCHO HEMa KOHTWUHYWUTET y NpuCTyny; u3
npuMepa cnepu fa Hajyewhe pearyje kaga
Cy Y NUTakby YPreHTHM 3aXTeBU U NoTpebe.

MoacTWYe opraHu3aLuoHy KynTypy nowTo-
Batba 1 yrnepa y opraHusanuju n mefy
capajHuu“ma, npumMepuma fiaje yMepeHo
jake fokase ja 6naroBpemMeHo yoyaBa
cuTyaumje Moryher cyko6a WHTepeca anu
He NpuMetbyje YBeK afieKBaTHe cTpareruje
npeseHLumje.

MnaHupatbe /byan u GUHaHCHjckux cpeacTa-
Ba YBEK pajy TPaHCMapeHTHO U OfTOBOPHO,
npuMepuMa JoKasyje ia y ciyyajy npenpeka
y peanusauumju 3afataka ce ocnara Ha
capajHu1Ke U MHCTPYKLMje BULLUX PYKOBO-
Zvoua.

MowTyje npuHUMNE 06jeKTMBHOCTM W
NPaBUYHOCTM y NOCTYNakby ca Apyruma, anum
npumepuma foKasyje a 4ecTo OACTYNa 0f
CBOjWX yBEpeHa y cuTyalnjama nojayaHor
YHYTPaLUK-Eer UK Cno/ballber CoLuujanHor
npuTmncka.

JleMOHCTpMpa KaKo CBOjUM MOHaLLatheM MO-
TUBMLLE W YCMepaBa 3anoc/ieHe Ha NowTo-
Batbe NPOMECMOHANHUX U ETUYKUX HOPMU Y
pafiy 1 noHalLatbe y CKnazy Nponucuma, anm
Hema [loKasa fia npuMetbyje Mepe npe-
BEHLMje NN 1 aIeKBATHO CaHKLIMOHMILE
HEMOXEJbHO NOHallaHe 3an0CieHux.

o [MoceeheH ucnyraBatby 3axTeBa U notpeéa
CBUX KOPMUCHUKA YCNYra, jaku NpuMepH Kako
MO3UTUBHO YTUYE Ha UMUIJ U yTNes OpraHu-
3aLiuje 1 Kako 360r Tora yXuea noBepetse 1
yrneg mehy 3anocneHum.

o [lpenosHaje 3Hayaj U NpuMetbyje pasnuuuTe
cTpaTeruje y Luusby Kpenparba opraHusaumo-
He KyNType NowuToBara W yrnesa, HaBogu
npuMepe Kako eukacHo npegynpefyje
noTeHUujaiHe cykobe MHTepeca.

e Bogy pauyHa 0 UCMIPaBHOM, TPaHCMApPEHT-
HOM W OBrOBOPHOM M/aHMpatby pecypca 3a
peanuaauujy sajiaTaka u Ln/besa, npuMe-
pvMa nokasyje Kako npenpexe agekBaTHo
npeaguha 1 Koje Mepe Npedysuma 3a
HUXOBO NPEBasUNaXetbe.

e -Bpno je noceeheH nowToBaky U NPUMEHH ¥
npakcu NPUHLMNA jeAHAKOCTH U NPaBUYHO-
CTM Y NOCTynarby NpemMa 3anocneHnma; aaje
npuMepe Kako 06e36efjyje jeAHaK aHraxMaH
¥ TPETMaH CBWX 3anOC/EHUX.

e [leMOHCTPUpa U3paXeHy CNOCOGHOCT
MopanHor pacyfjuBatba; nocesyje MYHN
WHTErpuTeT M NpyXa jake flokase/npumepe
KaKo CBOjUM NOHallakbeM Jaje NpuMep ca-
pajHWLNMA, M KaKo NpeBeHupa 1 Kopuryje
HenoxesbHa NoHallarba 3anoCneHnx Ha
pagHoOM MecTy.

CMEPHMLIE 3A BPEQHOBAHE MOHALLUAJHNX KOMMNETEHLIMJA HA OCHOBY MHTEPBJYA BA3WUPAHOI HA KOMIMETEHLMJAMA
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Mpunor 2. Ta6ena ca onucMMa HUBOA NOKa3aTesba NOHallakba

Komnetenuuja CABECHOCT, MOCBEREHOCT U UHTEITPUTET
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Lpyruma,

MowTYje pagHy AUCLUMINHY U CBOjUM
noHalwarbeM Aaje NpUMep capafHULMMa,

WHCUCTMPA Ha NOLITOBakbY ETUYKKX,
NPOGECcUOHaNHUX U NPaBHUX HOPMMU Y pagy,

UMa INYHU ayTOPUTET U aYTOPUTET 3Hakba,
npey3mMMa oAroBOpPHOCT 3a siowe

pesynTare yHYTpallkbe jeAUHULE KOjOM
pyKoBoau — He npebauyje je Ha apyre.

He nocenyje JINYHKU ayTOPUTET, HEMA A0Ka3a

Ja oCTBapyje yTuuaj Ha pagHa u couunjanHa
MoHallakba 3anocfNeHnx U yrnes opraHusa-
umje y uenuHm.

o [leMMMYHO Npey3uma 0A4roBOPHOCT 3a
HEnoBOJ/bHE UCXOfE, AE0 OATOBOPHOCTH
npe6aLyje Ha Apyre UM Ha cnosballtbe
OKOMTHOCTM; U3 NpUMeEpa CNefu Aa je CKOH
W3roBOpUMa Y Lniby n3beraeatba nocneau-
Lia 3a NoLue UCXoge.

capafHuKa Kao 0co6e ofj 3Harba U MHTErpu-
TeTa, NpMMep1Ma nokasyje Kako ra Kkonere
1 capafiHNULM YeCTo U Pafo KOHCYNTYjy

Kao ocoby Koja 3Ha 1 Koja je cnpeMHa Aa
MOMOTHe.

o [lpey3nma 0froBOPHOCT 3a pesynTare
YHYTpaLUHbe jeAnHULIE KOjOM PyKOBOAMN —
yBufja KaKo je CBOjUM aHraXoBarem TOMe
JOMPUHEO, anu U3 NpUMepa Cneam Aa ce He
aHraxyje aAeKBaTHO Ha npeaysuMary Mepa

3a cnpevyaBame Unun oTKNnakbakba nocnegnua.

Mokasarermu HuBo 1 - He3ap0BO/bABA HuBo 2 - penMMnyHO 3a0BO/baABA Hueo 3 - 3agoBo/maBa
W3ocTaHak unm cnabu fokasu u npumepm YMepeHo jaku foKa3u u npuMepu Jaku foka3u ¥ npuMepy NoHalawa Kojuma ce
NoHallaka Kojuma ce floka3syje nocefjoBatme | MoHallama Kojuma ce floKasyje noceoBame | joKa3yje nocefo0Bambe KOMNETeHuuje
KoMneTeHumje KomneTeHuuje

6) 06jeKTUBaH je M NpaBUYaH Y NOCTYNatby ca | e Mako nocefyje ayTopuTe 3Hatba M UCKYCTBA | e YXKMBa NOBEPEHE U NOWTOBakbe Koslera 1 o YxuBa BMCOK yrnep Mef)y sanocnenumay

OpraHusaumju, npuMepuma nokasyje Kako
ocTBapyje yTMLaj Ha Apyre Ha OCHOBY CBOje
CTPYYHOCTM M OJHOCA yBaxaBara npemMa
3anocfeHnMa 1 eKCTePHUM capagHuLuma/
CTpaHKaMma.

YBek yBuha v npeyauma OfrOBOPHOCT 3a
nolwuje pesyntate, aHanuaupa hakTope Koju
Cy [ONPWHENU NponycTMMa y pagy u faje
jake foKase Kako M Ha Koju HauuH npegysau-
Ma aKLmje y Lusby crpeyaBarba eBEHTYaHUX
nowmnx pesynrara.

CMEPHMLIE 3A BPEQHOBAHE MOHALLUAJHNX KOMMNETEHLIMJA HA OCHOBY MHTEPBJYA BA3WUPAHOI HA KOMIMETEHLMJAMA
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Mpunor 2. Ta6ena ca onucMMa HUBOA NOKa3aTesba NOHallakba

KomneteHnuuja YINPABJbAKE JbYJCKUM PECYPCUMA

Mokasarermu

HuBo 1 - He3ap0BO/bABA

W3ocTaHak unm cnabu fokasu u npumepm
NoHallakwa Kojuma ce foka3syje nocefoBame
KoMneTeHumje

HuBo 2 - penuMuyHoO 3ap0B0/baBa

YMepeHo jaku f0Kka3u n npumepm
NoHallakba Kojuma ce joKa3yje nocef0Bame
KomneTeHuuje

Hueo 3 - 3ap0Bo/baBa
Jaku foKa3u n npuMepu NoHallawa KojuMa ce
JOKa3yje nocefoBate KOMNeTeHLHje

1) 3anaxe ce 3a npusnavyewe n 3agpxabake
CTPYYHOr KaAapa;

2) npenosHaje W aHraxyje noTeHuujane
3arnocnexuy;

3) jacHo AeduHMLE 3aXTeBe U 0YEKUBAHA
0fy AipYrux y nornefly pajHor noHaluara u
nocTU3atba pesynTara;

4) Baje KOHCTPYKTUBHY NOBpaTHY
WH(OPMaLLMjy 3aM0CNEHMMA O OHOME LUTO
pafie A06po U yKasyje Ha HegocTaTke y
paay,

5) MOTMBMULLE 3anocyieHe Ha Behe 3anaratbe;

e HaunHom pykoBoferba y3pokyje nosehany
CTOMy 0f,IMBa KafpoBa y CB0joj OpraHn3a-
LYMOHO] jenuHMLM; cnabum AoKasK 3a TO KaKo
y cuTyauujama Kafa npenosHa noTeHumjane
3anocneHnx npegysMMa akTMBHOCTH Y LinJby
HUXOBOI aHra)X0Batkba, 3aJpXKaBatba 1
Jaser pasBoja.

OuekuBarba U 3axTeBe AednHNLE Ha Heja-
CaH WM SBOCMUCIIEH HAYMH, U3 NpUMepa ce
3aKJbyyyje fa 3anocneHn BepoBaTHO HeMajy
jacHy npepcTaBy O CBOjUM 3afyXerbnUMa;
Aaje cnabe npuMepe Kako Npyxa noBpaTHe
nHdopmaumje 3anocneHnma o pesyntatuma
HMXOBOF paja.

CBOjuM NoHallakeM He BpLUM HeraTUBaH
yTULaj ann Hema JoKasa Kako ce aHraxyje
y Unsby CTBapara nofcTuLajHe pajgHe
aTMocthepe 1 Koje Mepe M akTUBHOCTH Mpe-
Jy3uMa y by MOTUBMCAHbA 3aMoCNeHuX.

He omeTa yyerbe 3anocneHux u cmarpa aa je
CBaKO OAroBOPaH 3a CONCTBEHM Pa3Boj anu
U3 npumepa cneau Aa v NponywTa fa uHu-
LMpa unu fia ce aHraxyje y pasBojy 3anocne-
HWX; Cnabuje No3Haje TexHUKe pasBoja.

PaBHOMPaBHOCT NepuMnupa Kao ancTpakTaH
KOHLenT, MaHudecTyje HesauHepecoBaHoCT
3a NPUMEHY y NpaKcu; U3 npumepa cneam

/ia ce BOAY UEjOM fAa je CBe TO perynncaqo
nponucuma 1 aa Hema notpebe 3a goaar-
HAM Mepama W HEroBUM aHraXoBaHEM.

o Pasyme 3Hauaj JbyACKMX pecypca 3a edu-
KacHO obaB/batbe pafjHuX 3afaTaka, 6aBu
ce yHanpeferbeM ycnoBa pafa y Lusby 3ano-
WbaBama CTPYYHOT Kafpa v cnpeyaBama
OLMBa; NpUMepUMa Aaje fokase Aa nogeny
nocna pagM y cknagy ca noteHuujanuma
3anoc/ieHnx a He CaMo Ha OCHOBY HUXOBMUX
npodecwuja.

YcneBa fja jacHo feuHuLLe 3aXTeBE U
OyYekMBarba Kafja Ce pagu o pesyntatuma
pafa, anu U3 npumepa ce BuaM fa uMa npo-
6neM ca fiaBareM NoBpaTHe UHpOpMaLuje
0 PaHOM YYMHKY 3amOC/eHOr.

PasyMme 3Hauaj cTBapatba NOACTULajHE
pajHe aTMocdepe 1 nocepyje CBeCT 0
3Hayajy MOTMBaLMje 3a paj, anv U3 npumepa
cneau Aa je He nepuunupa Kao npuopuTeT

1 yrnaBHoM ce hokycupa Ha MaTepujasHe
noacrtuuaje.

e Pasyme u yBufa 3Hauaj pa3Boja 3anocieHunx
3a yYNHaK opraHusaumje, No3Haje TEXHUKe
pa3Boja; M3 NpuMepa cnepm Aa je yMepeHo
je nocBeNeH n aHraxoBaH Ha NpUMEHH
pasnMyuTMX TEXHMKA pa3Boja U yyetba
3anoCneHuXx.

Mocepnyje KopekTHe CTaBOBE W HAacToju Aa
MOTMBMULLE fipyre Ha NOLITOBAaKE PaBHOM-
paBHOCTM U jeHaKOCTH, anu He faje jake
JoKase y CMUCITY KOje Mepe N KOHKpeTHe
aKuuje npeaysuma y Lnsby cnpeyasama
JAUCKPUMUHALIM]je y opraHu3aLmjm.

o [IpuMetbyje pasnuyuTe CTUNOBE PYKO-
Bofjerba Kako 61 0ZrOBOPUO Ha pasnnyuTe
noTpebe 3anocneHux; Aaje jake foKa3e Kako
NPOMOBMULLE CBOjy OPraHN3aLNoHY jeAMHULY
Kao MoXeJbHO MeCTO 3a paj, U Kako akTUBHO
npucTyna NpoLeHn KanayuTeTa CBMX 3anoc-
NIEHWX Y OpPraHM3aLMoHO] jefUHNLM.

o 3axTeBe y nornejy pagHor noHawatrba u
nocTu3arba pesyntata AeGuHULLE Ha jacaH
npeumsaH HaunH; JeMOHCTPUPaA Kako O0TBO-
peHo Aaje noBpaTHy MH(pOpMaLujy 3anocne-
HUMa 3a YYMHaK, Kao 1 3a HUXOBE BELUTUHE
1 KoMneTeHuuje.

e [puMmeTaH eHTy3unjasam, nocseheH je
pa3Bojy MOTMBaLWje 3an0CNeHNX; NpuMepu-
Ma nokasyje Koje Mepe npegysuma 1 kako
CBOjUM npucTynom nokpehe 3anocnexe Ha
pag v Behe 3anarame.

e [logcTuye 3anocneHe Ha NnaHuparbe Npo-
(ecuoHanHor 1 KapujepHor pasBoja, [06po
no3Haje pasnuunTe TeXHMKe pa3Boja 3anoc-
NIEHUX W MPUMEPKUMa AEMOHCTPUPA KaKo KX
YCMELWHO NpUMetbyje Y npakcu.

o CBOjUM NoHaLlateM NOACTUYE 3anoc/eHe
Ha jayarbe KynType jeAHaKoCTH Y KONeKTUBY
¥ Aaje jacHe NpuMepe Kako npepysnma Mepe
3a crpeyaBatbe CBaKor 06511MKa AMCKPUMM-
Hauuje y opraHusaumju.

CMEPHMLIE 3A BPEQHOBAHE MOHALLUAJHNX KOMMNETEHLIMJA HA OCHOBY MHTEPBJYA BA3WUPAHOI HA KOMIMETEHLMJAMA
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Mpunor 2. Ta6ena ca onucMMa HUBOA NOKa3aTesba NOHallakba

KomneteHnuuja YINPABJbAKE JbYJCKUM PECYPCUMA

Mokasarermu

HuBo 1 - He3ap0BO/bABA

W3ocTaHak unm cnabu fokasu u npumepm
NoHallakwa Kojuma ce foka3syje nocefoBame
KomneTeHuuje

HuBo 2 - penuMuyHoO 3ap0B0/baBa

YMepeHo jaku f0Kka3u n npumepm
NoHallakba Kojuma ce joKa3yje nocef0Bame
KoMneTeHuuje

Hueo 3 - 3ap0Bo/baBa
Jaku foKa3u n npuMepu NoHallawa KojuMa ce
JOKa3yje nocefoBate KOMNeTeHLHje

6) cTBapa NoACTULajHY pagHy aTMochepy;

7) npuMetbyje pa3nuunTe MeToae pasBoja
3anocneHux (KOy4mHr, MEHTOPCTBO UTA.);

8) nogcTuYe 3arnocneHe Aa pa3Bujajy cBoje
KOMMeTeHLKje U NnaHupajy cBoje Kapujepe;

9) noceeheH je cnpoBofjerby Mepa 3a
ocTBapuBatse U yHanpeferbe pofHe 1 apyre
PaBHOMPABHOCTHU.

CMEPHMLIE 3A BPEQJHOBAHE MOHALLUAJHMX KOMMNETEHLIMJA HA OCHOBY MHTEPBJYA BA3WUPAHOI HA KOMIMETEHLIMJAMA
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Mpunor 2. Ta6ena ca onucMMa HUBOA NOKa3aTesba NOHallakba

KomneteHumnja CTPATELLKO YINPABJbAHE - 3a nonoxaje

Mokasarermu

HuBo 1 - He3ap0BO/bABA

W3ocTaHak unm cnabu fokasu u npumepm
NoHallakwa Kojuma ce foka3syje nocefoBame
KoMneTeHumje

HuBo 2 - penuMuyHoO 3ap0B0/baBa

YMepeHo jaku f0Kka3u n npumepm
NoHallakba Kojuma ce joKa3yje nocef0Bame
KomneTeHuuje

Hueo 3 - 3ap0Bo/baBa
Jaku foKa3u n npuMepu NoHallawa KojuMa ce
JOKa3yje nocefoBate KOMNeTeHLHje

1) pearyje Ha NpOMeHe Koje ce felaBajy
y o6nacTv paga kojoM pyKoBoau 1
06e36efyje 0OfpPXMBOCT QYHKLMOHUCAHA
opraHusaumje y KpUsHUM cuTyaumjama;

2) NpOMOBMULUE U Kpeupa No3uTUBaH UMHL
opraHusaumje y jaBHOCTY;

3) cTpaTellku pa3MuLLIba, Kpeupa cTpaTellky
BU3NjY U LIUILEBE;

4) 6naroBpeMeHo ocTBapyje cTpaTellke
unbeBe;

(33
~

npoLerbyje noTeHumMjanHe MoryRHOCTU 1
pU3MKe 1 Npeanaxe pellema;

o [leMOHCTpUPa CHUXKEHO MHTEPECOBAtbE
3a npahetbe NpoMeHa y NnpodecMoHaNHOM
OKpYXeHby; cnabu fokasu 3a cnoco6HoCT
KPUTUYKOT NPOMULLIbatba U Ofy4YMBatba
Yy KpU3HUM CUTYyaLmWjaMa Uan oaNyunBarbe
Jenerupa Ha capagHuKe Unn NpeHocu Ha
pykoBoguoLe.

e He npenosHaje BaXHOCT CBOje ynore y Kpeu-
patby MMULA UK CAIKE Y jaBHOCTU OpraHu-
3aumje y Kojoj pagu; U3 npumepa cnefm ga
HUWje AOBO/LHO aKTUBaH UKW Aa NpuMerbyje
HeaJeKBaTHe CTpaTeruje NPOMoBHUCakba.

o CHMXeHa opujeHTaLuja Ka CTpaTellKoM
nnaHupary 1 nocTae/batby Ln/beBa passoja
opraHusauuje; cnabu Aokasu a nnaHupa
[YropoyYHo; U3 NnpumMepa cneam fay cnyyajy
,HaAMETHYTUX CTpaTeLIKNX LusbeBa” He Ko-
puUCTH pecypce yBeK afieKBaTHO 3a peanunsa-
Lujy uubeBa y npeasufleHMM pokoBuUMa.

e [Ipouetbyje NoTeHUnjanHe pusmke 3a
peanusauujy uu/beBa anu Hema foKasa
Ja nocegyje jacHy NpegcTaBy 0 HAYUHM-
Ma HUXOBE NpeBeHLyje; Hema NnpuMepa
kako 06e36efjyje NOAPLLKY 3anOCNeHNX, He
HaBoAM Kako ux ynyhyje y ctpaTewky Busujy
opraHusaumje.

e He geMOHCTpUpa pasymeBatbe 3Hayaja
ycknafuBatba CTpaTewKnX LinbeBa opraHa
Ca HanpeTKoM 1 notpe6ama apyrux pene-
BaHTHUX 06/1aCTy; HeMa L0Ka3a capajtbe ca
peneBaTHUM YNHUOLIMMA NPUIIMKOM U3paje
CTpaTeLlK1X JOKyMeHara.

o [leMOHCTpUpa 3aMHTEpecoBaHOCT 3a NpoMe-
He y 06n1acTu paja KojoM pyKOBOAM, HABOAM
npuMepe Kako NpUMerbyje HOBe HauuHe
paja anu ce ocnaka Ha nomMoh capagHu-

Ka unu HagpeheHor y unby o6e3befera
(GyHKLWOHNCaHa OpraHu3aLuje Noce6Ho y
KPWU3HUM cUTyaLmjama.

o Pasyme 3Hayaj Kpempara NnosMTUBHMUX CTa-
BOBa 1 YBepeHa jaBHOCTU O OpraHusaLmjm,
[Jlaje Aokase Ja je YMEpeHo akTUBaH y npu-
MeHW ajieKBaTHe cTpaTeruje npoOMoBMCakba
FEeHUX BPeJHOCTH.

o [leMoHCTpMpa cnocoGHOCT AYropoyHoOr nna-
Hupatba, faje A0ak3e Aa Ce Npu Kpenparby
CTpaTeLlKMX Lu/beBa pyKOBOAM Ce NOTpe-
6ama opraHu3aumje u rpafjaHa, anu ce u
ocnatba Ha NOMoh capagHuKa/Aprux nuuay
Kpeuparby CTpaTellKe BU3Mje 1 NocTaB/bakby
afleKBaTHUX Liu/beBa.

o [leMOHCTpUpa yMepeHy KanawuuTeT 3a
npegBuharbe NOTEHLMjaNHNX PU3NKa,
anu U3 npuMepa Cnegu fa He npefysvuma
YBEK afileKBaTHe aKLuje y Luiby bUXOBOT
npeBasunaxeta; Aaje f0Kase fja ajekBaTHO
ZeduHuILEe 0YeKMBatba Of 3aMOCNEHNX Y
npoLecy peanuaaluje CTpaTeLKUX Lubesa
W yNpaBJbarba PUBUKOM.

o YBufa 3Hauaj ycknafuBara cTpareL-
KWX Un/beBa Apyrux opraHa/o6nactv u
HaBOAM KaKo caM Wiu y3 noMoh capagHuka
npu6aB/ba UHhOpPMaLMje 0 CTpaTelKUM
LM/bEBMMA LpYrUX penieBaHTHUX 06nacTy.

o [leMOHCTpUpa BUCOKY CBECT U aKTUBHO 3a-
naratbe 3a cnpoBof)ere NpoMeHa u3 ceoje
o6nacTv paaay npakcy ca uubeM passoja
opraHusaumje 1 npeBeHLmje KPU3HNUX CUTY-
aumja, faje jake foKase Kako aHTULMnupa u
M3Hanasu pasnmunTa pelemba.

Pasyme 3Hauaj, CTpaxyje n npumetbyje
pasnuunTe TEXHWUKe U KaHane NpoMoBUCaHa
yrnefa opraHusauuje; npumepuma aaje jake
AOKa3e Kako NnpaTu u yBaxasa norpebe
3aNHTEpPEeCcOBaHNUX CTPaHa M Kako akTMBHO
paju Ha ycaBpluaBaky ycnyra.

e [locepyje nspaxeHy KpeaTMBHOCT U
CMOCOBGHOCT JYrOPOYHOr NNaHupama; faje
jacHe npuMepe Kako Kpeupa MHOBaTUBHe
cTpaTteruje 3a yHanpefjetse pafia opraHu-
3aumje 1 Kako npefysnMa NPeBEHTUBHE
Mepe Kako 61 LusbeBu 61nm peanusoBaHi y
MOTNYHOCTM.

o AKTMBHO MCTpaXxyje 1 nNako npenosHaje pas-
NMYnTe NoTEHLMjaNHe pusmnKe, AeMOHCTpUpa
Kako pasBuja cTpaTeruje npeBeHLmje n Kako
MOTMWBULLE 3aMOC/eHe Ha aKTUBHO y4ecTBo-
Bakbe y peannsaLmju cTpaTellkux Lusbesa.

¢ [locnefHo 1 NOTNYHO je MHOPMUCaH O
CTpaTeWKUM LinbEBMMA APYTUX OpraHa uim
peneBaHTHWUX 061acTH, HAaBOAM NpUMepe
KaKo NnpoLekyje Besy 1 HUXOB NOTeHLMja-
naH yTuuaj Ha edmkacHoCT CBOT pecopa.

CMEPHMLIE 3A BPEQHOBAHE MOHALLUAJHNX KOMMNETEHLIMJA HA OCHOBY MHTEPBJYA BA3WUPAHOI HA KOMIMETEHLMJAMA
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Mpunor 2. Ta6ena ca onucMMa HUBOA NOKa3aTesba NOHallakba

KomneteHumnja CTPATELLKO YINPABJbAHE - 3a nonoxaje

Mokasarermu HuBo 1 - He3ap0BO/bABA HuBo 2 - penMMnyHO 3a0BO/baABA Hueo 3 - 3agoBo/maBa
W3ocTaHak unm cnabu fokasu u npumepm YMepeHo jaku foKa3u u npuMepu Jaku foka3u ¥ npuMepy NoHalawa Kojuma ce
NoHallaka Kojuma ce floka3syje nocefjoBatme | MoHallama Kojuma ce floKasyje noceoBame | joKa3yje nocefo0Bambe KOMNETeHuuje
KomneTeHuuje KoMneTeHuuje

6) cTpaTellKy BU3Ujy U Ln/beBe NPeHOCH
3anocneHnma;

7) BOAM padyHa 0 ycKnaheHOCTH CTpaTelKuX
LM/beBa opraHa/je;iMHULA ca CTpaTellkum
LM/beBUMA Y APYTUM PeneBaHTHUM
obnactuma.
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Mpunor 3.

O6pa3ay, 3a Boljewe MHTEPBjYa,
benexere U Knacupukaumjy oarosopa
N BpefHOBale KoMNneTeHuHja
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Mpunor 3. 06pa3aL, 3a Boljere UHTEPBjya, Genexerbe U kKnacuduKalujy oaroeopa U BpeHOBabe KOMNETeHLHja

OBPA3AII 3A BOLEILE IHTEPBJVA,
BE/TEJKEIBE U KITACUPUKALIN]Y OOTI'OBOPA
N BPETHOBAILE KOMITETEHIINJA

KommneTeHnuuja
[lIn¢ppa kanguaara
Knacudpukanmja
Iurama Onrosopu OAroBOpa
1 2 3

KOMeHTap InponemuBada

3aK/by4Ha OlieHa 32 KOMIIETEHIIN)Y (3a0KPY>KUTN):
1) He ocenyje KoMIeTeHIVjY — 1 601;
2) moceyyje KOMIeTEHILIMjy Ha HUBOY AeIMMIYHO 3a[0BOJ/baBa — 2 607a;

3) mocenyje KOMIIeTeHIIM)y Ha 3a7j0Bo/baBajyheM HMBOY — 3 6013;

Kparak onmc nocturayha kaugupara (camo 3a pajHa MecTa IoI0Xaja)

[Tornuc npouewmnBaya
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